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JLU Giefien — FB 02 — Projektmanagement mit ProjectLibre I

A Die Web-Based-Trainings

Der Lernstoff zum Themenbereich ,,Projektmanagement mit ProjectLibre* wird durch
eine Serie von Web-Based-Trainings (WBT) vermittelt. Die WBT bauen inhaltlich auf-
einander auf und sollten daher in der angegebenen Reihenfolge und zum vorgesehenen
Zeitpunkt absolviert werden. Um einen Themenbereich vollsténdig durchdringen zu kon-
nen, muss jedes WBT mehrfach absolviert werden, bis die jeweiligen Tests in den einzel-

nen WBT sicher bestanden werden.

WBT-Nr. | WBT-Bezeichnung Dauer

1 Einfiihrung in das Projektmanagement 90 Min.
2 IT-Projekte: Erfolge und Misserfolge 90 Min.
3 Einfiihrung in ProjectLibre 90 Min.
4 Anlegen eines Projektes in ProjectLibre 90 Min.
5 Vorgangsplanung in ProjectLibre 90 Min.
6 Ressourcen und Kosten in ProjectLibre 90 Min.

B Ubersicht der WBT-Serie

Die Inhalte der einzelnen WBT werden nachfolgend in diesem Dokument gezeigt. Alle
WBT stehen Thnen rund um die Uhr online zur Verfiigung. Sie konnen jedes WBT belie-
big oft durcharbeiten. In jedem WBT sind Quellcode-Beispiele enthalten, die Sie unbe-

dingt nachbauen und ausfiihren sollten.
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1 Einfuhrung in das Projektmanagement
1.1 Die Lemonline AG

1.1.1 Willkommen!

Herzlichen Gliickwunsch!

Nach vielen Bewerbungen und einem spannenden Vorstellungsgesprich erhalten Sie die
begehrte Praktikumsstelle bei der Lemonline AG in Hamburg und diirfen 3 Monate lang

erste Einblicke in die praktische Arbeitswelt erlangen.

In der Bestétigungsnachricht erfahren Sie, dass passend zu Threm Start im Unternehmen
ein neues I'T-Projekt geplant ist und Sie dieses Projekt wiahrend Ihrer Zeit bei der Lemon-

line AG begleiten diirfen.

eoe 8- % Ae @ @-

An: Dennis Miiller

Ihre Bewerbung fur die Stellenanzeige 1756 (]

© E-Mail-Adresse verberge

Sehr geehrter Herr Mller,

wir freuen uns, lhnen die Zusage fur ein Praktikum im Bereich IT-Management bei der Lemonline
AG bestéatigen zu kénnen. Ihr Praktikum beginnt am 1. Oktober und dauert drei Monate.

Waéhrend lhres Praktikums werden Sie an der Entwicklung unseres neuen Intranets mitarbeiten
und das Projektteam tatkraftig unterstutzen. Wir freuen uns auf |hre Ideen und lhren Einsatz!

Sollten Sie vorab Fragen haben oder weitere Informationen benétigen, stehen wir Ihnen gerne
zur Verfligung.

Mit freundlichen GruBen
Anna Weber
Praktikantenbetreuung Lemonline AG

Abb. 1: Bestatigungsmail der Lemonline AG
1.1.2 Erster Arbeitstag bei der Lemonline AG

Jennifer Winter: Guten Morgen Dennis, schon, dass du da bist! Mein Name ist Jennifer

Winter, die Projektleiterin bei der Lemonline AG. Heute starten wir gemeinsam in ein

neues Projekt, den Aufbau unseres Intranets, und wir freuen uns auf deine Unterstiitzung.

Bevor es losgeht, erkldre ich dir kurz, was ein Intranet ist, welche Vorteile es hat und

zeige dir ein paar Beispiele.

Lass uns direkt anfangen!
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1.1.3 Intranet: Definition und Anwendung

Unter einem Intranet wird ein organisations- oder betriebsinternes, geschlossenes und
nicht 6ffentliches Computernetzwerk verstanden, welches auf Internet-Technologien und
-Anwendungen basiert. Es stellt den Mitarbeitenden eines Unternehmens eine Plattform
fiir den Austausch von Informationen, fiir die Kommunikation sowie fiir die Nutzung von

Anwendungen zur Verfiigung.
1. Informationen: Bereitstellung und Austausch von Daten im Unternehmen.

2. Identifikation: Eine einheitliche Benutzeroberfliche kann dazu beitragen, dass
sich die Mitarbeitenden mit dem Unternehmen identifizieren und sich zugehdrig

fithlen.

3. ExKklusivitit: Das Intranet ist ausschlieBlich fiir interne Nutzer vorgesehen und

nicht fiir externe Partner.

4. Standorte: Moglichkeit einer weltweiten Vernetzung, beispielsweise im Kon-

text internationaler Unternehmen.
5. Abteilungen: Niederlassungen konnen eigene Intranet Bereiche nutzen.

6. Netzwerke: Nicht-Offentliches, internes Unternehmensnetzwerk.

1.1.4 Anwendungsbereiche des Intranets

Jennifer Winter: Die Nutzung von Intranets erfolgt in erster Linie durch mittelstdndische

Unternehmen sowie GroB3konzerne mit dem Ziel einer effizienteren Gestaltung interner

Arbeitsabliufe.

Bevor wir uns auf der niachsten Seite anhand von Beispielen ansehen, wie ein Intranet

aussehen kann, mdchte ich dir einige Anwendungsbereiche vorstellen.
¢ Informationen konnen schnell und unkompliziert ausgetauscht werden.
e Gemeinsame Nutzung von Dokumenten, Vorlagen und Checklisten.
¢ Die Kommunikation zwischen Personen und Gruppen wird erleichtert.
e Integration unterschiedlicher Unternehmensstandorte.
¢ Eine sichere Datenbank fiir innerbetriebliche Informationen und Dokumente.

¢ Eine einheitliche Benutzeroberfliache stirkt die Unternehmenszugehorigkeit.
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1.1.5 Beispiel: Intranet im Unternehmen

Es sind kaum Grundkenntnisse fiir die Nutzung des Intranets notig.

NOKIA
Connecting People

Connecting Nokia

Work Services = Company  Admin

Angela Huffman Help Feedback

Nokia Conversations

Stories about people, products
and senvices, thoughts, interests,
business and beyond.

« Prev Next »

Time and Weather

Dallas, United Statesitx
O Tue 07:54

Espoo, Finland

Shortcuts & Tools (Eait) (7] (x] ®
» My Development hUb TO DAY
» Content & Documents management « 4 :
» Finance g
» Information Services
» IT Services
» Meetings
» Product Development
» Project Management
» Travel
» Communities Users like new tools for virtual meeting
The new year started with new virtual meeting tools -
oo Live Meeting for screen sharing and Office
Campus ?)(x) Communicator for chats. Read what users think.
Karaportt - ~ Most recent

* More self-editing in renewed Phonebook
* Symbian as part of Nokia family
® LTA & Brazil leaders talk to the region

Campus Main Page
Campus Expansion Project Updates
Catering

OTue 15:54

Singapore, Singapore
OTue 21:54

Weather provided by WeatherBug

Phonebook

Karaportti Site Information

Ieetings ~ Most discussed

Abb. 2:  Beispiel Intranet: Nokia

‘Welcome Max Mustermann

Logout

O -BASF

The Che About BASF

Home

Company online reporter

e

1172072007

BASF Awards 2007

conferred

The prizewinners of this year's BASF
Awvards will long remember the fifteenth
of November 2007, the day they received
the coveted awards from ...

»more

»more

» All Messages

»more 2 more

@ )

2007
Agricultural Products:

with new ideas

Abb. 3: Beispiel Intranet: BASF

Projects & Initiatives

Corporate Hews South America Edit

172012007

Agricultural products: New

Marketplace of N Keropur taxi
Innovations opens in sponsorship in laborstory in Brazil. BASF is
“  Ludwigshafen... Nanjing... strengthening its...

& All Messages )

Help | Sitemap | Contact IEninSh

[v]

I J “searen” )

Guidelines Services

~ General Motors honours coatings

— and catalysts business

BASF South America has been recog-
nized as one of General Motors' (GM)
best suppliers with the GM Supplier
Awvard, and is the only award...

& more

A pilot project in Brazil encour-
ages BASF's employees to
reduce their individual ...

2 more
< [(»
Stocks & Currency

Stock Price l Exchange Rate
11/23/2007

930 TL

|ﬂ|

» Expert Search  » Index

i_____
People Search =

|

s

& Global Communication Directory

More Intranet-Sites =]

@ AP Intranet

Intranet by ..

]

My Links Edit ]

& Activities Report
& Employee Self Services
2 Lunch Menues

10:38 am
AP Links (=]
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TISCHE, STUHLE UND VIEL MEHR S

_ __ _ _ : ___

Aktuelle Umsitze o Kalender (7]
Mitarbeiter Abschlussdatum Umsatz (in EUR) = Jun 2014,
Claudial 11.01.2011 100,00
Erwint 16.122000 950,00
Peterld 14.122000 850,00
Tinakt 16.122000 384,00
LUS
€ ist koin Dates
Neue Investitionsantrage €  Antrage zur Genehmigung vd CUc
Cr——
2 TFT Tina Moser Tinald 210220m 103201 Pinnwand -
Lizenz Peter Meior Tinat 160520m  20.05.20m
MacBook Tina Moser R
Nas Tina Moser Bittet schnellstmaglich um RGGIUY, s geht um die Lieferung
Burostuhl Peter Meier
iPhone Peter Meier Herr Meier
Herr Mbller hat Fragen zum Vertrag, bitte zuricrufen
b/ - b/
Hannah Fischer
— @ ' enweitwen informationen zu unserem Tag der offenen Tir interessiert

Abb. 4: Beispiel Intranet: TSUM

OTRceB65. Tms~ ConrolingggiNNNEIE. Organisation  Personal  Projekte
SHowroony Homepage

8 NEUES IM UNTERNEHMEN N\ MANAGEMENT-BLOG
R LA M (M N
(22 HIEIRY NN 98

6" i =) [:I L > u:muumgewmmvm:(mumm

tolle

© ZEITERFASSUNG

12:43:11

@ TOP DOKUMENTE = SHOWROOM

Abb. 5:

1.1.6 Mein Praktikum bei der Lemonline AG
Dennis Miiller: Hallo, ich bin Dennis!

Frau Winter hat angekiindigt, dass in Kiirze ein neues Projekt starten wird. Die Entwick-
lung eines Intranets fiir die Lemonline AG wird sicher spannend! Die Beispiele fiir das

Intranet waren jedenfalls vielversprechend ...
Jetzt frage ich mich nur:

e Was sind meine Aufgaben?

e Was genau ist eigentlich ein Projekt?

e Wie sind Projekte in der Lemonline AG organisiert?
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1.1.7 Kapitel 1.1: Ubungstest

Nr.

Aussage

Richtig

Falsch

1

Die 6ffentliche Bereitstellung von Produktkatalogen fiir
Kundinnen und Kunden z&hlt zu den Kernaufgaben eines

Intranets.

Die externen Social-Media-Kanile eines Unternehmens

werden durch ein Intranet unterstiitzt.

Das Intranet stellt eine Plattform fiir die Realisierung fir-

meninterner Projekte dar.

Die Planung 6ffentlicher Veranstaltungen kann nicht als ty-

pische Aufgabe eines Intranets betrachtet werden.

Das Intranet stellt ein Instrument zur Férderung der Kom-
munikation und Zusammenarbeit der Mitarbeitenden unter-

einander dar.

Tab. 1: Kapitel 1.1: Ubungstest

1.2

Grundlagen des Projektmanagements

1.2.1 Projektgrundlagen und Richtlinien

Jennifer Winter: Du wirst merken, dass es verschiedene Definitionen fiir den Begriff

,,Projekt” gibt. Dennoch basieren sie oft auf &hnlichen Grundprinzipien.

Wichtige Organisationen, die solche Richtlinien aufstellen, sind zum Beispiel:

Deutsches Institut fiir Normung
Deutsche Gesellschaft fiir Projektmanagement
PRINCE2

Project Management Institute

1.2.2 Deutsches Institut fur Normung

Das Deutsche Institut fiir Normung e.V. (DIN) ist die bedeutendste Normungsorganisa-

tion in der Bundesrepublik Deutschland und eine der fiihrenden Organisationen fiir Stan-

dardisierung weltweit. Mitglieder des Vereins sind unter anderem Unternehmen,
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Verbdnde, Behorden und andere Institutionen. Sie entwickeln marktgerechte Normen und

Standards, welche Effizienz und Qualitét sichern sollen.

Definition: Die DIN-Norm definiert ein Projekt als: ,,Ein Vorhaben, das im Wesentlichen
durch die Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnet ist. Diese
Bedingungen sind unter anderem Zielvorhaben, zeitliche, finanzielle, personelle und an-

dere Begrenzungen und organisatorische Strukturen.*

1.2.3 International Project Management Association

Die Deutsche Gesellschaft fiir Projektmanagement (GPM) ist das grofte deutsche Kom-
petenznetzwerk von Projektmanagement-Experten und bietet umfangreiche Serviceleis-
tungen fiir Einzelpersonen, Verbinde, Politik und Unternehmen zum Thema Projektma-
nagement. Zusammen mit dem internationalen Dachverband International Project Ma-
nagement Association (IPMA) wurde die IPMA Competence Baseline entwickelt. Sie

definiert international wirksame Kompetenzaspekte des Projektmanagements.

Definition: Die IPMA definiert ein Projekt als: “A time and constrained operation to
realize of a defined deliverables (the scope to fulfil the project’s objectives) up to quality

standards and requirements.”

1.2.4 Axelos — PRINCE2

Die AXELOS Limited ist ein britisches Joint-Venture zwischen der britischen Regierung
und dem Unternehmen Capita. Sie ist Herausgeber der weltweit erfolgreichen Projektma-
nagementmethode PRINCE2 (Projects in Controlled Environments). Diese bietet einen
strukturierten Rahmen filir Projekte und Handlungsempfehlungen fiir jede Phase eines

Projekts.

Definition: AXELOS Itd. definiert Projekt als: ““A temporary organization that is created
for the purpose of delivering one or more business products according to an agreed Busi-

ness Case.”

1.2.5 Project Management Institute

Das Project Management Institute (PMI) ist ein 1969 in Amerika gegriindeter Projektma-
nagement-Verband. Die Mitglieder sind weltweit tdtig und als Herausgeber des Project
Management Body of Knowledge (kurz PMBOK) bekannt. PMBOK zihlt zu den erfolg-

reichsten Projektmanagementmethoden weltweit.
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Definition: ,,A temporary endeavor undertaken to create a unique product, service, or

result.”
1.2.6 Die Standards im Uberblick

Obwohl all diese Organisationen und Verbande auf den ersten Blick unterschiedliche De-

finitionen des Begriffs ,,Projekt* haben, nennen sie doch alle die gleichen Eigenschaften:

Ein Projekt ist ein Vorhaben, welches sich durch eine einzigartige Ordnung von Bedin-
gungen, wie den begrenzten finanziellen, zeitlichen, personellen und sachlichen Ressour-

cen, auszeichnet.

.Vorhaben, das im Wesentlichen durch die Einmaligkeit der

L ———
- - Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnetist, wie z.B.
Deutsches Institut fiir N d
eutschesins r Normung Zielvorgabe, zeitliche, finanzielle, personelle und andere
DIN Norm 69901-5:2009

Begrenzungen; Abgrenzung gegentber anderen Vorhaben;
projektspezifische Organisation

International Project
Management Association I PMA”

IPMA Competence Baseline 3.0

memotonar A time and constrained operation to realize a set of defined
o deliverables (the scope to fulfill the project's objectives) up to

manogement

association  quality standards and requirements.”

“Atemporary organization thatis created for the purpose of
AXELOS Itd. Q PRINCEZ2  delivering one or more business products according to an
PRINCE 2 agreed Business Case.”
Project Management Institute N rr I “Atemporary endeavor undertaken to create a unique
PMBOK Project Manags ‘ . .‘ product, service, or result.”
Abb. 6: Uberblick: Definitionen des Begriffs ,Projekt"

1.2.7 Eigenschaften eines Projekts

Jennifer Winter: Betrachtet man die verschiedenen Definitionen des Begriffs ,,Projekt”,

so stellt man fest, dass sie sich alle auf die gleichen grundlegenden Merkmale eines Pro-

jekts beziehen:
o Begrenzte Ressourcen: Personell, finanziell, zeitlich, sachlich

e Aufgabenteilung: Teamarbeit, bereichsiibergreifend, interdisziplinér, Spezialis-

tentum
e Messbarkeit: Der Ergebnisse oder der Ziele

e Neuheit: Innovative Mittel und Verfahren, Einmaligkeit der Bedingungen
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e Besonderheit: Abgrenzung ggii. anderen Vorhaben, komplexe Aufgabenstruktu-

ren, nicht im Tagesgeschift abzuwickeln

e Zeitliche Befristung: Definierter Anfang, definiertes Ende

1.2.8 Einfuhrung in das Projektmanagement

Jennifer Winter: Wie du vielleicht schon bemerkt hast, haben alle Definitionen eines ge-

meinsam: Die wesentlichen Merkmale eines Projekts, wie begrenzte Ressourcen an Per-

sonal, Budget und Zeitvorgaben sind entscheidend fiir den Projekterfolg.

Dennis Miiller: Vielen Dank, Frau Winter! Ich verstehe jetzt, dass Projekterfolg von gu-

tem Zeit, Ressourcen und Budgetmanagement abhéngt. Aber was genau bedeutet ,,Ma-

nagement”, um das alles im Griff zu haben?

Jennifer Winter: Das, lieber Dennis, erklare ich dir auf der nachsten Seite.

1.2.9 Das Projektmanagement

Jennifer Winter: ,,Management* bedeutet im wesentlichen Planen, Steuern und Kontrol-

lieren. Ubertragen auf ein Projekt bedeutet dies, dass das Projektmanagement (PM) genau

diese drei Schritte umfasst, um ein Projekt zum Erfolg zu fiihren.

Damit es klarer wird, zeige ich dir, wie wir begrenzte Ressourcen wie Personal, Zeit,

Budget und Material effizient einsetzen konnen.

e Personalmanagement: Das Personalmanagement plant, wie viele Mitarbeiter
wie lange an einem Projekt arbeiten und welche Qualifikationen die Mitarbeiter
besitzen. Der effiziente Einsatz des Teams, aber auch die Zusammenarbeit und

Motivation im Team, miissen vom Personalmanagement richtig gestaltet werden.

e Zeitmanagement: Das Zeitmanagement definiert beispielsweise Start- und End-
zeitpunkte eines Projekts oder plant Termine und Projektabldufe. Hiufig kommt
es vor, dass die Dauer bestimmter Aufgaben falsch festgelegt wurde und die Ein-

haltung der geplanten Fristen nicht gewahrleistet, werden kann.

¢ Kostenmanagement: Das Kostenmanagement plant das Budget eines Projektes.
Zum Beispiel werden die Kosten der einzelnen Aufgabenbereiche geschitzt oder

Personalkosten bestimmt. Auch das Gehalt der Praktikanten wird hier beachtet.
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Am Ende des Projektes wird kontrolliert, ob der geplante Kostenrahmen auch ein-

gehalten wurde.

¢ Einsatzmittelmanagement: Das Einsatzmittelmanagement ermittelt die benotig-
ten sachlichen Ressourcen eines Projektes und ordnet sie dem Gesamtprojekt oder
den einzelnen Vorgéngen zu. Beispielsweise wird geplant, welche Computer oder
Softwarelosungen das Projektteam bendtigt und wie diese effizient eingesetzt

werden konnen.
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1.2.10 Kapitel 1.2: Ubungstest

N ITAs Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die passenden Begriffe den Textabschnitten zu, indem Sie die Begriffe per Drag & Drop in die entsprechenden Licken ziehen.
Die Begriffe sind: Per Zeit g 8! und g

Im Projektmanagement gibt es verschiedene Schlisselbereiche, die zusammen den Erfolg eines Projekts sichern.

viele und welche qualifizierten Teammitglieder fiir bestimmte Aufgaben bendtigt werden.

ah

Ein Bereich kimmert sich um die Mitarbeiterplanung: das ‘ . Hier wird entschieden, wie

Ein weiterer Bereich sorgt dafir, dass alle zeitlichen Ablaufe eingehalten werden. Das legt
Start- und Endpunkte fest und behalt die Fristen im Blick.
Auch die Kosten mussen geplant und kontrolliert werden. Im ' wird das Budget fir jede Auf-

gabe und flr das gesamte Projekt festgelegt, einschlieBlich aller Personalkosten.

Zuletzt geht es darum, die benétigten Gerate und Software flr das Team bereitzustellen. Im

wird die Verteilung dieser Ressourcen an die Projektaufgaben organisiert.

I Personalmanagement I | Einsatzmittelmanagement I
| Kostenmanagement | | Zeitmanagement |
Abb. 7: Kapitel 1.2: Ubungstest

1.3  Die Projektorganisation
1.3.1 Die Projekte der Lemonline AG

Dennis Miiller: Klasse!

Jetzt habe ich einen guten Uberblick, worauf es ankommt, damit unser Projekt ein Erfolg

wird. Trotzdem schwirren mir noch ein paar Fragen im Kopf herum...
e Wie ist das Projekt eigentlich organisiert?

e Wie gestaltet sich die Rollenverteilung?

1.3.2 Die Projektbeteiligten

Eine Projektorganisation legt fest, wie innerhalb eines Projekts kommuniziert wird und

wer fiir was zustidndig ist. Sie definiert klare Zustindigkeiten, Verantwortlichkeiten und

Entscheidungswege. Die folgenden Rollen sind daran beteiligt:

e Projektausschuss: Der Projektausschuss ist fiir die Steuerung des Projektes ver-

antwortlich. Es besteht aus Mitgliedern der Entscheidungsebene.
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¢ Gesamtprojektleitung: Die Gesamtprojektleitung wird hauptsichlich im Multi-
Projektmanagement eingefiihrt. Sie bildet das ilibergeordnete Management ver-
schiedener Teilprojekte. Fiir das IT-Projekt der Lemonline AG wird keine Ge-

samtprojektleitung eingestellt.

e Projektleiter: Der Projektleiter ist fiir das Management des einzelnen Projektes

verantwortlich. Das Projekt-Team unterliegt seiner Weisungsbefugnis.

e Projekt-Team: Das Projekt-Team ist fiir die Durchfiihrung des Projektes verant-
wortlich. Die Mitglieder besitzen unterschiedliche Aufgaben und Verantwor-

tungsbereiche.
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1.3.3 Einfuhrung: Projekt-Organisationsform

Dennis Miiller: Nachdem ich nun die Projektbeteiligten kenne, frage ich mich, wie ihr die

Organisation hier bei der Lemonline AG aufgebaut habt. Im Studium haben wir zwar liber
Projektorganisationen gesprochen, aber ehrlich gesagt, sind mir die Details nicht mehr

ganz klar. Welche Organisationsform verwendet ihr fiir IT-Projekte?

Jennifer Winter Gute Frage, Dennis!

Bei der Lemonline AG arbeiten wir mit einer reinen Projektorganisation. Das heif3t, un-
sere Projektteams arbeiten vollig eigenstindig. Was das genau bedeutet und welche an-

deren Organisationsformen es gibt, erkldre ich dir gerne auf der néchsten Seite.

1.3.4 Die Reine Projektorganisation

Geschéftsfiihrer
Marketing Finanzen Org + DV
i
N 1
Mitarbeiter Mitarbeiter ! Projekt 1
i_ _________
Mitarbeiter Mitarbeiter i Projekt 2
S = | I ————

Abb. 8: Die reine Projektorganisation

Die Lemonline AG wendet tiberwiegend die reine Projektorganisation an. Bei diesem
Modell werden die Projektbeteiligten vollstindig aus ihren urspriinglichen Abteilungen
herausgelost und einem eigenstdndigen Projektbereich zugeordnet. Dies ermoglicht eine
klare Fokussierung auf das Projektziel und eine effiziente Zusammenarbeit im Team, da
alle Ressourcen und Kompetenzen auf das Projekt ausgerichtet sind. Die Projektmitar-
beiter arbeiten in der Regel zu 100 % am Projekt, was kurze Entscheidungswege und eine
hohe Flexibilitdt fordern. Der Projektleiter besitzt alle formalen Kompetenzen und hat

uneingeschrinkte Weisungsbefugnis.
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Vorteile:
e Kurze Entscheidungswege
e Schnelle Reaktionszeit
o Starke Identifikation mit dem Projekt
Nachteile:
e Team-Besetzung problematisch (Abzug auf Fachabteilung)
e Reintegration nach Projektabschluss problematisch

¢ FEinbindung kurzzeitig bendtigter Spezialisten problematisch

1.3.5 Die Einfluss-Projektorganisation

Innerhalb der Einfluss- bzw. Stabsorganisation verbleiben die Entscheidungskompeten-
zen bei den Linienabteilungen. Der Projektleiter iibernimmt dabei die Funktion eines Ko-
ordinators und ist fiir die Vorbereitung von Entscheidungen zustindig, wobei ihm keine
direkte Weisungsbefugnis zugeteilt wird. Stattdessen empfiehlt er Malnahmen an die zu-

standigen Linieninstanzen.

Projekt 2
R e ———— - Projekt 1 e ————— -
i a I
] I I
1 : [
i i -
1 I
I ]
] |
) ]
: ]
: Geschéftsfiihrer i
| |
) ]
) |
| I
) 1
1 1
I ]
I |
Marketing Finanzen Org + DV
Mitarbeiter Mitarbeiter Mitarbeiter
Mitarbeiter Mitarbeiter Mitarbeiter

Abb. 9: Die Einfluss-Projektorganisation
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Vorteile:
o Flexibilitdt bei Personaleinsatz durch Mehrfacheinsatz
e Keine zusitzliche Organisationseinheit bendtigt
e Projekterfahrung bleibt in der Fachabteilung
Nachteile:
e Niemand fiihlt sich voll fiir das Projekt verantwortlich
e Es kann kein Team entstehen
e Lange Entscheidungswege

e Kommunikationsprobleme wegen Abteilungsgrenzen

1.3.6 Die Matrix-Organisation

In der Matrixorganisation verbleiben die Mitarbeiter disziplinarisch unterstellt, werden
jedoch fiir einen begrenzten Zeitraum in das Projektteam integriert. Die Aufteilung der
Zusténdigkeiten erfolgt dabei zwischen dem Projektleiter und dem Linienvorgesetzten.
Diese Organisationsform ist am weitesten verbreitet und findet Anwendung, wenn so-

wohl Linien- als auch Projektaufgaben parallel zu erfiillen sind.

Geschaftsfihrer
Marketing Finanzen Org + DV
I
:
|
Vi I Projekt 1
———————————————————— T - oL TR
I
|
i Projekt 2
____________________ I\ ————

Abb. 10: Die Matrix-Organisation
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Vorteile:
e Flexibler Personaleinsatz
e Kontinuitit der Mitarbeiterlaufbahn gewahrt
e Interdisziplindre Betrachtungsweise
Nachteile:

e Interessenkonflikt

e Kompetenzkonflikte (Projektleiter und Linienvorgesetzter)

e Eventuell lange Entscheidungszeit

e Verunsicherung der Mitarbeiter durch zwei Vorgesetzte

1.3.7 Kapitel 1.3: Ubungstest

o
[e]e)

000 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Projektleiter

Projekt-Team

Gesamtprojekt-
leitung

Projektausschuss

Ordnen Sie die passenden Textabschnitte den Begriffen zu, indem Sie die Textabschnitte per Drag & Drop zum entsprechenden Begriff ziehen.

Die ... wird hauptsachlich im Multi-
Projektmanagement eingefiihrt. Sie
bildet das tbergeordnete Management
verschiedener Teilprojekte. Fur das IT-
Projekt der Lemonline AG wird diese
nicht eingestellt.

Der ... ist fur das Management des
einzelnen Projektes verantwortlich. Das
Projekt-Team unterliegt seiner
Weisungsbefugnis.

Der ... ist fur die Steuerung des
Projektes verantwortlich. Es besteht
aus Mitgliedern der Entscheidungs-
ebene.

Das ... ist fur die Durchfihrung des
Projektes verantwortlich. Die Mitglieder
besitzen unterschiedliche Aufgaben
und Verantwortungsbereiche.

o

Abb. 11: Kapitel 1.3: Ubungstest
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2 IT-Projekte: Erfolge und Misserfolge
2.1 Die Hindernisse im IT-Projektmanagement
2.1.1 Wiederholung: Das Projektmanagement

Jennifer Winter: Hey Dennis, schon, dass du dabei bist. Heute geht es weiter mit unserem

Projekt, bei dem wir deine Unterstiitzung gut gebrauchen kénnen.

Bevor wir anfangen, lass uns die Grundlagen wiederholen: Was sind die Merkmale eines

Projekts?

Dennis Miiller:

1. Ein Projekt ist ein einmaliges Vorhaben, welches sich durch klar definierte Be-
dingungen auszeichnet: Die Begrenzung der Kosten, des Zeitrahmens sowie der
zur Verfligung stehenden Ressourcen. Dadurch grenzt es sich von anderen Vor-

haben ab.

2. Das Projektmanagement umfasst die Planung, Steuerung und Kontrolle von Pro-

jekten unter Beriicksichtigung ihrer spezifischen Eigenschaften.

2.1.2 Das Magische Dreieck

Jennifer Winter: Damit du ein besseres Verstindnis flir den Begriff ,,Projektmanagement*

bekommst, mdchte ich dir ein bekanntes Hilfsmittel vorstellen: das magische Dreieck. Es
zeigt drei zentrale Faktoren, die den Erfolg eines Projekts bestimmen: Kosten, Zeit und
Leistung. Wenn diese Elemente im Gleichgewicht sind, lduft das Projekt reibungslos.

Werfen wir gemeinsam einen Blick auf dieses Dreieck.
Das magische Dreieck zeigt das Gleichgewicht zwischen:
e Leistung: Die spezifizierte Projektqualitit.
o Kosten: Begrenzung des Budgets.
e Zeit: Einhaltung der vorgegebenen Termine.

In der Praxis erweisen sich die genannten Kriterien jedoch als anspruchsvoll und mit Hin-
dernissen verbunden, was die erfolgreiche Umsetzung und Steuerung dieser Anforderun-

gen erschwerten.
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/AN

vV

Abb. 12: Das Magische Dreieck
2.1.3 Das Magische Dreieck und Interdependenz

Im Rahmen der Projektdurchfiihrung kdnnen grundlegende Probleme auftreten, die auf
die Interdependenz der Gréfen Kosten, Zeit und Leistung zuriickzufiihren sind. Eine Ver-
dnderung einer der drei Groflen hat direkte Auswirkungen auf die beiden Anderen. Um
dennoch die Qualitét des Projektes zu gewahrleisten, besteht die Moglichkeit, eventuelle

Verdnderungen eines Parameters durch die beiden anderen Parameter auszugleichen.
Kosten vs. Leistung:

e FEin begrenztes Budget kann die gewiinschte Leistung einschranken.
Leistung vs. Zeit:

e Die gewiinschte Leistung kann in der geplanten Zeit nicht erbracht werden.
Zeit vs. Kosten

e Die Einhaltung der geplanten Termine kann nur unter Erhéhung der geplanten

Kosten gewihrleistet werden.
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2.1.4 Kapitel 2.1: Ubungstest

Nr.

Frage

Richtig

Falsch

1

Welche drei Elemente gehdren zum magischen Dreieck?

Leistung, Kosten, Zeit

Leistung, Qualitit, Kosten

Kosten, Zeit, Ressourcen

Qualitdt, Zeit, Ressourcen

Was passiert, wenn die geplante Leistung in der vorgesehenen Zeit nicht er-

bracht werden kann?

Es hat keine Auswirkungen auf andere Projektfaktoren.

Der Zeitrahmen bleibt unverandert.

Die Qualitit des Projekts verbessert sich.

Die Kosten kdnnen steigen.

Was ist das Hauptziel des magischen Dreiecks?

Die Qualitdt unabhéingig von Kosten und Zeit zu gewéhr-

leisten.

Kosten und Zeit zu maximieren, um die Leistung zu stei-

gern.

Es gilt, ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen den drei Fak-

toren Leistung, Kosten und Zeit sicherzustellen.

Fokussierung auf einen Projektaspekt, wihrend andere As-

pekte vernachléssigt werden.

Welche Aussage beschreibt die Herausforderung ,,Kosten vs.

Leistung®?

Ein begrenztes Budget kann die geplante Leistung ein-

schrianken.

Zusitzliche Zeit fiihrt zu einer Qualititssteigerung.

Die geplante Leistung wird nicht in der vorgesehenen Zeit

erbracht.

Ein erhohter Kostenaufwand hat keine Auswirkung auf die

Leistung.

Tab. 2: Kapitel 2.1: Ubungstest
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2.2  Empirische Ergebnisse zum IT-Projektmanagement
2.2.1 Erfahrungen aus der Praxis

Jennifer Winter: Die Ergebnisse unterschiedlicher Studien liefern uns wertvolle Erkennt-

nisse in Bezug auf die relevanten Faktoren, die den Erfolg eines Projekts beeinflussen. Es
zeigt sich, dass das ,,Magische Dreieck* die Balance zwischen Kosten, Zeit, Leistung
sowie weitere Einflussfaktoren eine zentrale Rolle spielen. Dieses Wissen hilft uns, Her-
ausforderungen besser zu bewiltigen. Im Folgenden werde ich dir ausgewihlte Ergeb-
nisse der Studien vorstellen.

2.2.2 Capers Jones 1995

Capers Jones: Patterns of Software Systems Failure and Success (1995)

Bereits 1995 fiihrte der amerikanische Software-Spezialist Capers Jones eine Studie zum
Thema ,,Patterns of Software Systems Failure and Success* durch. Die Stichprobe der
Studie basierte auf Interviews mit Mitgliedern aus der Unternehmensleitung, Projektlei-
tern und Mitarbeitern von 500 groflen Unternehmen. Diese arbeiteten an 6700 Software-

Projekten.
Ergebnisse:

e Nur ca. 10 % der Projekte wurden erfolgreich im Zeit- und Budget-Rahmen ab-

geschlossen.
e 65 % der Projekte iiberschritten deutlich die geplanten Kosten.
e 20 % der Softwareprojekte wurde friithzeitig erfolglos abgebrochen.
e Ebenso viele Projekte wurden mit Zeitverzogerungen abgeschlossen.
e 65 % der Projekte konnten die geplante Produktqualitét nicht erreichen.

e Je grofer die Software, desto wahrscheinlicher ist der Misserfolg.

2.2.3 Rangliste der Erfolgsfaktoren — Capers Jones

Die Studie belegt, dass ein mangelhaftes Projektmanagement die hdufigste Ursache von
Misserfolgen bei Software-Projekten ist. Demgegeniiber haben technische oder soziale

Faktoren einen geringeren Einfluss auf den Erfolg oder Misserfolg von IT-Projekten.
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Eine Rangliste der Erfolgsfaktoren findest du hier:

1.

2.

10.

1.

12.

224

Erfahrung der Projektleitung mit der Softwareentwicklung
Erfahrung der Projektmitarbeiter mit der Softwareentwicklung
Qualitdtssicherung

Wenige Anderungen der Anforderungen wihrend der Projekte

. Wiederverwendung von Komponenten

Verfiigbarkeit von Spezialisten (im Gegensatz zu Generalisten)
Verwendung angemessener Entwicklungstechniken
Automatisierung der Schétzverfahren

Automatisierung der Projektplanungsverfahren

Verfolgung des Projektfortschritts

Erfahrung der Kunden mit Softwareentwicklung

Verwendung angemessener Entwicklungsumgebungen

Deutsche Gesellschaft fur Projektmanagement (2008)

Deutsche Gesellschaft fiir Projektmanagement: Erfolg und Scheitern im Projekt-

management (2008)

Die GPM fiihrte von September bis Dezember 2008 ihre Studie ,,Erfolg und Scheitern im

Projektmanagement® durch.

Unter

suchungsgegenstand:
79 fiihrende Unternehmen
Hauptsdchlich Organisationen mit mehr als 1000 Mitarbeitern
Breite Streuung der Branchen (Automotive, Beratung, IT, Versicherungen uvm.)

Hohe Anzahl von Unternehmen, die bereits an fritheren PM-Studien der GPM

teilnahmen

2/3 der Unternechmen haben einen Umsatz von mehr als 1 Mrd. Euro
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Ergebnisse:

e Als wesentliches Merkmal fiir den Erfolg des ausgewéhlten Projektes wurde aus
den 3 Kiriterien Zeit, Kosten und Qualitit am hiufigsten das Merkmal Qualitét

genannt.

e Kosten spielen als wesentliches Merkmal fiir den Erfolg nur eine untergeordnete

Rolle.

e Kommunikation, klare Ziele, Position des Projektleiters und Teambesetzung ha-

ben den groBten Einfluss auf den Erfolg oder Misserfolg von Projekten.

e Die Komplexitdt des Projekts hat keinen starken Effekt auf dessen Erfolg oder
Misserfolg.

2.2.5 Erfolgsfaktoren- und Misserfolgsfaktoren GPM (2008)

Bereits im Jahr 2003 fiihrte die GPM eine dhnliche Studie zum Thema ,,Erfolgsfaktoren
im Projektmanagement® durch. Die Umfrage bei 76 filhrenden Unternehmen aus unter-
schiedlichen Branchen ergab, dass alle IT-Projekte lediglich 60-80 % des vollen Erfolgs
realisieren. Grund fiir diese Zahlen sind laut Studie folgende Erfolgs- und Misserfolgs-

faktoren:

Erfolgsfaktoren:
e Bereitstellung von Geschiftsmodellen und Zustimmung der Fiihrungskrifte
e Verfiigbarkeit geeigneter Mitarbeiter in ausreichender Anzahl
e Nutzung von Techniken und Instrumenten des Projektmanagements

e Aktives Management der Verdnderungen von Projektzielen und Projektanforde-

rungen
e Aktives Betreiben von Stakeholder Management
e Schulung von Projektleiter und -mitarbeiter
Misserfolgsfaktoren:
e Unklare Ziele und Anforderungen
e Fehlende Management-Unterstiitzung

e Ressourcenmangel
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e Mangelnde Qualifikation, Flexibilitdt und Engagement

e Ungeniigende Kommunikation, fehlendes Change Management

2.2.6 Standish Group — Die Chaos Studie
Untersuchungsgegenstand:

e Die bekannteste Langzeitstudie tiber Erfolgsfaktoren in IT-Projekten ist das soge-

nannte ,,CHAOS Manifesto* der Standish Group.

e Seit 1994 wurden iiber 50.000 IT-Projekte in der Studie untersucht und in Grup-

pen (erfolgreich, teilweise erfolgreich und nicht erfolgreich) eingeteilt.

¢ Die Studie untersucht Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren und priift eine Korrelation

zwischen Erfolgswahrscheinlichkeit und Projektgrofe.
Ergebnisse:
Im Jahr 2015 zeigte die Studie der Standish Group:

e Nur 29 % der IT-Projekte wurden erfolgreich abgeschlossen, d.h. die Kriterien

Zeit, Budget und Leistung wurden eingehalten,
e 52 % konnten die Anforderungen nur bedingt erfiillen und
e 19 % scheiterten.
Die Korrelation zwischen Erfolgswahrscheinlichkeit und der Projektgrof3e zeigte:

e Je kleiner das Projekt, desto groBer ist die Wahrscheinlichkeit des Erfolgs.

2.2.7 Standish Group — Die Erfolgsfaktoren

Die von der Standish Group entwickelten Erfolgsfaktoren sind maf3geblich fiir den Erfolg
von IT-Projekten und bilden die Grundlage fiir die anschauliche Darstellung auf den
nachfolgenden Flip-Cards. Die Darstellung umfasst sowohl eine Punktebewertung, die
das jeweilige Gewicht des Faktors verdeutlicht, als auch eine Einschidtzung der benétigten

Ressourcen und Aufmerksamkeit.
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Chaos Factors of Success Points Investment Chaos Factors of Success Points Investment
Executive Sponsorship 15 15% Standard Architecture 8 8%
Emotional Maturity 15 15% Agile Process 7 7%
User Involvement 15 15% ‘ Modest Execution ‘ 6 6%

Optimization 15 15%

skilled Resources 10 10% - 4 4%

Abb. 13: Die Erfolgsfaktoren

2.3 Beispiel von IT-Projekten
2.3.1 Risiken in allen Branchen

Jennifer Winter: Wie du gesehen hast, scheitern viele Projekte an Fehlern im Projektma-

nagement. Das belegen zahlreiche Studien nachdriicklich. Selbst grof3e und bekannte Un-

ternehmen stehen oft vor den gleichen Herausforderungen.

2.3.2 2009: OTTO

St AndindiAndind=dindindiliniliesdinA=iliniindingidindindindieddedied i didindindindindindindadiadindddiei it B
1 Zu komplex - jetzt Dezentralisierung

' Otto kippt SAP-Riesenprojekt
| 2409.2012 von a Christiane Patter (Autor) v

: Das "grofite IT-Projekt in der Geschichte” des Versandhidndlers Otto ist gescheitert. Der interne

: IT-Dienstleister GTP wird sich neu positionieren miissen.

Abb. 14:  Artikel: OTTO 1

P = m m mEmEm e Em e e EE e T T EmEE®EE®EEEEE®®®®®®EmE®--w®w=mm====
1
1

Wechsel bei Otto Group
CIO geht nach Arger um SAP-Projekt

Die SAP-Einfiihrung ist ins Stocken geraten, Otto baut um: Thomas Tribius geht. Drei Direktoren
teilen sich ab Mai seine Aufgabe als CIO und Chef der IT-Tochter.

Abb. 15:  Artikel: OTTO 2

Im Jahr 2009 initiierte die Firma OTTO das groBte IT-Projekt in ihrer Unternehmensge-
schichte. Das Ziel des Projekts bestand in der Zentralisierung der gesamten IT-Landschaft

unter Verwendung einer SAP-Standardsoftware.
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Drei Jahre spater sah sich OTTO jedoch gezwungen, das Projekt zu beenden. Das Projekt
wurde eingestellt, weil es als zu komplex galt. Die Folgen waren gravierend. Im Vorjahr

wurde die Gruppe durch Millionenverluste und den Verlust des CIO stark belastet.

2.3.3 2005: Deutsche Bahn

Sranffurter Allgemeine

Fehler nach Softwareumstellung
Buchungssystem der Bahn bricht ein
Am Dienstag kam es an zahlreichen Schaltern und Automaten der Deutschen Bahn AG zu

erheblichen Wartezeiten und Einschrankungen. Grund dafiir war der tiber mehrere Stunden
andauernde Zusammenbruch des Buchungssystems.

02. Nov. 2005, S.11

Abb. 16: Artikel: Deutsche Bahn

Im November 2005 fiihrte die Deutsche Bahn ein neues Online-System ein. Der Plan,
BahnCard-Inhabern die Moglichkeit zu bieten, ihre Tickets selbst auszudrucken, konnte
nicht erfolgreich umgesetzt werden. Aufgrund technischer Fehler und Serverausfille war

das gesamte Online-Auskunftssystem zeitweise nicht nutzbar.

Die Ursache hierfiir lag in einer Uberlastung des Servers, welche durch das Fehlen von
Belastungstests bedingt war. Die prognostizierte Nachfrage wurde von der Deutschen

Bahn deutlich unterschétzt.
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2.3.4 2012: Media Markt

Nachrichten > Finanzen > Wirtschafts-News > Unternehmen > Media-Markt-Onlineshop

Media-Markt-Onlineshop gestartet

Montag, 16.01.2012, 15:24

Nach einem erbitterten internen Streit startet Media Markt ins
Online-Zeitalter. Deutschlands groBBte Elektronikkette ist mit diesem
Schritt reichlich spat dran - aber vielleicht nicht zu spat.

Angriff des groBRen Nachzuglers

Abb. 17:  Artikel: Media Markt

Entgegen allen Markttrends hatte Media Markt bis Januar 2012 keinen Online-Shop. Das
Online-Geschéft der Media-Saturn-Holding war von Riickschldgen geprigt. Es kam zu
personellen Verdnderungen auf Fiihrungsebene, wobei Fithrungspositionen neu besetzt
wurden. Erst nach einem Jahr Verzogerung und mit Unterstiitzung des Online-Discoun-

ters Redcoon konnte der Online-Shop schlie8lich in Deutschland an den Start gehen.

2.3.5 2017: O2 Telefonica

Im Mai 2017 fiihrte der Verschliisselungstrojaner ,,WannaCry* zu einer Lahmlegung von
IT-Systemen weltweit, darunter auch von O2. Das primére Ziel war Windows-7-Rechner,
deren Daten einer Verschliisselung unterzogen wurden. Der Zugriff auf die Daten wurde

erst nach einer Losegeldzahlung in Bitcoin wieder freigegeben.

Die Auswirkungen waren erheblich. Mehr als 100.000 Computer von Privatpersonen,
Krankenhdusern, Unternechmen wie der Deutschen Bahn und Renault wurden infiziert,

und auch O2 blieb nicht verschont.

| o o re stern

1 (]

.02 can't do

|

! Telefénica, der Mutterkonzern von O2, ist Freitag Opfer von Hackern geworden. Dazu plagen O2 einige DSL-

'
1 Stérungen. Doch statt transparent mit der Misere umzugehen, werden Belanglosigkeiten auf Facebook
: verbreitet. Und die Kunden bleiben ahnungslos - und witend.

.......................................................

Abb. 18: Artikel: O2
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2.3.6 Kapitel 2.3: Ubungstest

®
[e]e)

000 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Deutsche Bahn

02 Telefonica

Ordnen Sie die verschiedenen Risiken den jeweiligen Unternehmen zu. Ziehen Sie die Risiko-Beschreibungen zu den passenden Unternehmensnamen.

a!

Projektkomplexitat: Das grofte IT-
Projekt wurde abgebrochen, da es zu
komplex war.

Marktverzégerung: Der Online-Shop
wurde erst spat eingefihrt, was zu Ver-
zogerungen flhrte.

Serveriiberlastung: Die Belastung des
Servers wurde unterschatzt, was zu Aus-
fallen des Buchungssystems fiihrte.

Hackerangriff: Opfer eines Ransomware-

Angriffs, der Windows-Rechner ver-
schlisselte.

Abb. 19: Kapitel 2.3: Ubungstest




2 IT-Projekte: Erfolge und Misserfolge 27

2.4  Die Erkenntnisse fur die Lemonline AG
2.4.1 Die Erfolgsfaktoren fur IT-Projekte

Jennifer Winter: Nun Dennis, aus der Analyse gescheiterter Projekte haben wir gelernt,

dass der Erfolg von IT-Projekten von vier wesentlichen Faktoren abhidngt: den Menschen,
den Anforderungen, den Handlungen und der Technik. Diese werde ich dir nun néher

erlautern.
Menschen:
o Kompetenter, motivationsfédhiger Projektleiter
e Abgrenzung der Rollen und Verantwortlichkeiten
e Klare Strukturierung der Teamhierarchie
Anforderungen:
e Realistische Ziele und klare Aufgabenplanung
e Dokumentation der Rahmenbedingungen

e Klare Abgrenzung ist vorzunehmen, welche Elemente zum Projekt gehdren und

welche nicht
Techniken:
e Anwendung standardisierter Tools und Prozesse zur Unterstiitzung des Projekts
e Effektives Krisenmanagement sowie die Erstellung von Eventualplédnen

e Effiziente Nutzung von Software und digitalen Hilfsmitteln wie Internet, Intranet

oder E-Mails
Handlungen:

e Erfolgreiche IT-Projekte bendtigen eine konkrete Unterstiitzung der Geschéfts-
fithrung

e Starke Einbindung interner und externer Stakeholder

e Vorlage regelmiBiger Berichte als Grundlage fiir eine transparente Informations-

basis und zeit
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2.4.2 Die Erfolgsfaktoren im Uberblick

Dennis Miiller: Die folgende Auflistung gibt einen Uberblick iiber die wichtigsten Er-

folgsfaktoren von IT-Projekten:

e Kompetenter und motivierter Projektleiter

e Kompetente und motivierte Projektmitarbeiter

e Klar definierte Projektziele

e Klare Formulierung der Anforderungen

e Realistische Aufgaben- und Ablaufplanung

e Konkrete Unterstiitzung durch die Geschéftsfiihrung
o Starke Beteiligung der zukiinftigen Benutzer

e Verfolgung des Projektfortschrittes

e Krisenmanagement mit Eventualplanen

e Effiziente Software-Entwicklungsinfrastruktur

2.4.3 Risikomanagement als Teil des Projektmanagements

Jennifer Winter: Wie du weil3t, birgt jedes Projekt Risiken, die tiber Erfolg oder Misser-

folg entscheiden kdnnen. Meine Aufgabe als Projektleiterin ist es, Risiken friihzeitig zu
erkennen, zu analysieren und effektiv zu planen, damit unser Projekt reibungslos verlduft.

Unser neues IT-Projekt, das Intranet, ist fiir die Lemonline AG enorm wichtig.

Um Fehler in einem Projekt zu vermeiden, achten wir in jeder Projektphase auf die wich-
tigsten Erfolgsfaktoren. Fiir den Fall, dass wir bei der Planung und Durchfiihrung des

Projekts auf Hindernisse stoB3en, ist ein detailliertes Risikomanagement vorgesehen.

Maogliche Risiken bei der Einfithrung des neuen Intranets

e Personelle Risiken: Krankheit/Kiindigung von Mitarbeitern, interne Differenzen,

unklare Rollenverteilung

e Betriebswirtschaftliche Risiken: Aufbrauchen des Budgets

e Technische Risiken: Fehlerhafte Handhabung der Systeme der Software
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e Interne Umweltrisiken: Probleme mit Stakeholdern, Ausfall der IT-Infrastruktur,

Datenverlust

e Markt- & Wettbewerbsrisiken: Verdnderte Bedingungen am Absatzmarkt/Wett-

bewerber

e Politische Risiken: Aktuelle Rechtsprechung, gesetzliche Rahmenbedingungen

2.4.4 Kapitel 2.4: Ubungstest

000 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Erganzen Sie die fehlenden Begriffe, die zu den Erfolgsfaktoren erfolgreicher IT-Projekte gehoren.

1. Ein kompetenter und ‘
Umsetzung eines Projekts.

strukturierte Ablaufe.

transparente Informationsbasis zu gewahrleisten.

Projekts.

Projektleiter ist entscheidend fur die erfolgreiche
2. Klare ’ ‘ und eine realistische Aufgabenplanung schaffen die Basis fur

3. Die ’ ‘ von internen und externen Stakeholdern ist notwendig, um eine

| motivationsfahiger | |

Tools

| Einbindung | |

Ziele

)

4. Standardisierte ’ ] und Prozesse unterstitzen die effiziente Durchfiihrung eines

Abb. 20: Kapitel 2.4: Ubungstest
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3 Einfuhrung in ProjectLibre
3.1  Einsatzbereiche und Nutzen einer Projektmanagement-Software
3.1.1 Willkommen zuruck!

Jennifer Winter: Guten Morgen Dennis! Schon, dass du wieder da bist. Letztes Mal haben

wir liber das Projektmanagement gesprochen.

Dabei geht es um die Planung, Steuerung und Kontrolle von Projekten sowie den effi-

zienten Einsatz von Ressourcen wie Personal, Zeit und Geld.

Dennis Miiller: Ja, genau! Aber ehrlich gesagt, frage ich mich: Was machen wir, wenn

ein Projekt besonders groB3 und uniibersichtlich wird? Gibt es da spezielle Werkzeuge,

die uns helfen?

Jennifer Winter: Gut mitgedacht, Dennis!

Genau dafiir gibt es spezielle Software-Losungen. Sie helfen uns bei komplexen Projek-
ten den Uberblick zu behalten. Mit ihren Funktionen unterstiitzen sie uns bei der Planung,
Kontrolle und Koordination, damit nichts Wichtiges verloren geht. Auf den folgenden
Seiten sehen wir uns an, welche Software-Losungen es gibt, welche Funktionen sie bieten

und wie sie eingesetzt werden konnen.

3.1.2 Excel: Lésung oder Hindernis?

Dennis Miiller: Wenn ich das richtig verstehe, soll eine Projektmanagement-Software

Unternehmen helfen, Projekte zu planen und durchzufiihren. Aber braucht man dafiir

wirklich ein zusitzlich Tool?

Mit Excel ist es auch moglich, Aufgaben zu managen, Diagramme zu erstellen und Da-

teien gemeinsam zu bearbeiten.

Jennifer Winter: Das hast du gut erkannt, Dennis!

Standard Office Programme wie Excel oder Outlook konnen definitiv helfen, Projekte zu
organisieren und zu verwalten. Mit Excel lassen sich Tabellen und Diagramme zur Struk-
turierung von Aufgaben erstellen und Outlook erleichtert die Kommunikation im Team.

Sobald ein Projekt jedoch komplexer wird, sind diesen Tools schnell Grenzen gesetzt.
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Dennis Miiller: Aber, Frau Winter, ich frage mich immer noch, warum wir so viel Zeit in

die Einarbeitung in eine neue Software investieren sollen, wenn wir doch mit einer be-

kannten und weit verbreiteten Losung wie Excel gut zu recht kommen?

Jennifer Winter: Es gibt im Projektmanagement Aufgaben, die mit PM-Software effizi-

enter bearbeiten werden konnen, z.B. wiederkehrende oder komplexe Prozesse, die eine

detaillierte Planung fordern.

Ab einem gewissen Punkt stofit Excel an seine Grenzen und eine spezialisierte Software
wird notwendig, um eine effiziente Planung und Steuerung zu gewdhrleisten. Was ich

meine, wirst du am Ende deines Praktikums genauer verstehen.

Grenzen von Excel:

e Keine Automatisierung: Aufgaben und Abhingigkeiten miissen manuell verwal-

tet werden.

e Uniibersichtlich bei groBen Projekten: Wichtige Funktionen wie Gantt-Dia-

gramme fehlen.

e Kein Ressourcenmanagement: Uberlastung oder Engpiisse werden nicht automa-

tisch erkannt.

e Keine Zusammenarbeit in Echtzeit: Gleichzeitiges Arbeiten im Team ist nicht

moglich.

3.1.3 Der Mehrwert einer PM-Software

Die richtige Projektmanagement-Software unterstiitzt dich und dein Team bei:
e dem Festlegen klarer Ziele fiir die Projektarbeiten,
e der Dokumentation und gezielten Zuweisung von Aufgaben

e sowie der Definition der Rahmenbedingungen, die fiir dein Projekt entscheidend

sind.

Mit den richtigen Werkzeugen behiltst du den Uberblick und arbeitest effizienter.
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3.1.4 Haupt- und Zusatzfunktion PM-Software

Eine Projektmanagement-Software umfasst die drei Hauptbereiche: Projektplanung,
Ressourcenmanagement und Controlling. Diese bilden die Basis fiir ein erfolgreiches
Projekt.

Um Projekte moglichst umfassend und effizient abzubilden, bieten viele Softwareldsun-
gen zusitzliche Funktionen an. Diese Funktionen unterscheiden sich jedoch von Soft-

ware zu Software.

Hauptbereiche Funktion Beschreibung

Projektplanung Planungs-Tools Erstellung und Pflege von Netzplénen, Balkenplanen u.a

Effektive Aufgabenverteilung und Auslastung der vorhandenen

Ressourcenmanagement |Ressourcenverwaltung Ressourcen

Aufwandserfassung, Kontrolle des Budgets, Uberwachung des

Controlling Controlling-Tools inhaltlichen Projektfortschritts, sowie der Termintreue

Erganzende Bereiche Funktion Beschreibung

Dokumentenmanagementsysteme |Verwaltungund Archivierung der Dokumente

Office Abwicklung der Projektkommunikation und Unterstiitzungvon
Plattformen )

Technik Prozessen, z.B. durch Abbildung von Workflows

Kommunikation
Multiprojekttechnik Managen mehrerer Projekte bzw. Projektportfoliomanagement
Standard-Office-Software Textverarbeitung, Tabellenkalkulation, Prasentation u.a.

Via E-Mail, Web, Instant Messaging, Videoconferencing etc, fur den

Kommunikationsanwendungen E-Mail-Client, Browser usw.

Abb. 21: Bereiche der Projektmanagement-Software

3.1.5 Die Projektphasen

e Die Funktionalitit einer Projektmanagement-Software erstecken sich iiber alle

Phasen, von der Initiierung bis zum Abschluss.

e Dabei kommen verschiedene Funktionen der Software zu unterschiedlichen Zeit-

punkten zum Einsatz.

e Im Rahmen deines Praktikums bei der Lemonline AG werden dir die wesentlichen
Funktionen der PM-Software vermittelt, sodass du diese in der Praxis anwenden
kannst und somit eine umfassende Einblicke in die Arbeit mit der Software ge-

winnen kannst.
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Qualitatsmanagement

Initiierung Planung 2 Durchfithrung 3
Projektpldne erstellen

Uberwachung &

Controlling

Abschluss 4

Kennzahlen &
Reportings

Dokumentation

Einfuhrung 5

Ressourcenverwaltung

Kommunikation

Changemanagement

Risikomanagement

Abb. 22:

PM-Software und die Projektphasen

3.1.6 Kapitel 3.1: Ubungstest

L
000
oY)

Projektmanagement mit ProjectLibre

Projektplanung

Controlling

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ziehen Sie die folgenden Funktionen zu den entsprechenden Haupt- und Erganzungsbereichen.

ar

Erstellung von Netzplanen

Abwicklung der Projektkommunikation
und Unterstitzung von Prozessen

Uberwachung des inhaltlichen Projekt-
fortschrittes

Via E-Mail, Web, Instant Messaging,
Videokonferenzen etc.

Abb. 23:

Kapitel 3.1: Ubungstest
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3.2 Projektmanagement-Software — Markt und Auswahlkriterien

Jennifer Winter: Aktuell ist der Markt fiir Projektmanagement-Software durch eine Viel-

falt an Angeboten gekennzeichnet, die sich durch eine Vielzahl an Funktionen auszeich-
nen. Fiir uns als Lemonline AG stellt diese eine Herausforderung bei der Suche nach einer

geeignet Losung dar.

Die folgende Abbildung 24 zeigt die Marktanteile der fiihrenden Anbieter von projekt-
und Portfoliomanagement-Software (PPM) im Jahr 2023.

Die wachsende Nachfrage nach flexiblen, cloudbasierten Losungen lésst eine stetigen
Anstieg des Marktes erwarten, der in den kommenden Jahren fiir weiteres Wachstum sor-

gen wird.

e Marktvolumen 2023: 7,8 Mrd. USD
e Marktanteil der Top-10-Anbieter: 58,3 %
e  Markfiihrer 2023: Oracle mit 8,4 % Marktanteil

e Prognose: Wachstum durch cloudbasierte Losungen erwartet

EXHIBIT 1: 2023 PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT APPLICATIONS MARKET SHARES
SPLIT BY TOP 10 PROJECT PORTFOLIO MANAGEMENT VENDORS AND OTHERS, %

Oracle

Other

Microsoft

monday.com .
SAP
'1/ Apps Run Tue WoRLp

Planview Asana Procore

Abb. 24: Ubersicht: Projektmanagement-Software

3.2.1 PM-Software: Beispiele

Jennifer Winter: So Dennis, nach der Kaffeepause habe ich eine Aufgabe fiir dich:

Die Benutzeroberflichen der besprochenen Software-Losungen habe ich in unseren

Teams-Chat im Ordner ,,Dateien hochgeladen. Vergleiche bitte die verschiedenen
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Programme miteinander und tiberlege, was dir aufféllt. Anschliefend kdnnen wir uns

kurz dariiber austauschen.

Dennis Miiller: Alles klar ich schaue mir die Beispiele an und komme dann auf dich zu!

SAP PPM ist eine Software-Losung, die Unternehmen bei der Standardisierung von Pro-
jektprozessen unterstiitzt und die Verwaltung des gesamten Projektlebenszyklus ermog-
licht. Des Weiteren umfasst sie Softwarefunktionen wie die Projektstrukturierung, das

Ressourcenmanagement sowie die Finanzkontrolle.
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Abb. 25: PM-Software: SAP PPM

Microsoft Project ist eine weit verbreitete Projektmanagement-Software, welche eine
Vielzahl an Funktionalititen bereitstellt. Die Software eignet sich insbesondere fiir die

detaillierte Planung und Uberwachung von Projekten.

v Holert-Hausbau - Project Professional Preview
Vorgang Ressource Bericht Projekt Ansicht
L~
‘E 'n'j E Avial -0 || ;' - - =E i
Gantt- Einfigen o BIU OD-A- Te3Fsamcs Automatisch : § Einfiigen | Informationen exs Bearbeiten
Diagramm ~ - = planen 4 ~ . ~
Ansicht  Zwischenablage Schriftart 5 Zeitplan Vorgange Eigenschaften N
I 1. Quarta jartal -

i ) Vorgat v Vorgangsname v Dauer v Anfang || Jan Feb | Mrz  Apr Mai | Jun Jul

% 0 D-: 4 Holert-Hausbau 130 Tage  Die 07.0

% 1 - Bauauftrag vom Bauherrn 0Tage Die 07.0« 4 07.04

g 2 - 4 Bauplanung 27 Tage Die 07.0« |

E - Vermessung 2Tage Die 07.0« Arne Zwirner

z - Bauplanerstellung 3Wochen  Don 09.C + Arne Zwirner

v - Ausschreibung und Genehmigung 2Wochen  Don 30.C T, Gebiihren[1.000,00 €]

g - 4 Rohbau 80 Tage Don 14.C

% i - Ausschachtungs- arbeiten 4Wochen Don14.C + Bagger

g i - Fundamente 4 Wochen Don11.C W ;Maurer -
i - Mauerwerk und Stahlbetondecke 4 Wochen  Don 09.C - Maurer _,

4 » 4 »
Bereit Neue Vorgange : Manuell geplant BE m =B H f] -———p——+

Abb. 26: PM-Software: Microsoft Project
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ServiceNow SPM stellt eine cloudbasierte Losung fiir das strategische Portfoliomanage-

ment dar. Zu den Funktionen zdhlen unter anderem die Priorisierung von Portfolios, das

Ressourcenmanagement sowie die Risikobewertung.

7] ServiceNow System Upgrade v Summary Details Planning Tracking Status Report B
Planning Console [{Il] A Q 000
ﬁ WBS Short description Dependency State Planned LT

duration Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
v ServiceNow System Upgrade Worki... 406 Days + —
> Inititating Closed... 10 Days
2 Project Kick-off Meeting Closed... 1Day
3 > Planning 1fs-2 Closed... 14 Days
4 Planning Review Meeting Closed...  1Day .
5 > Executing 3fs-2 Worki... 368 Days
6 Integration Testing Pending 0 Seco. ’
7 > Control 5fs-2 Pending 8 Days
8 UAT Pending 0Seco.. L 2
9 > Closing 7fs-2 Pending 14 Days

Abb. 27:

PM-Software: Service Now

ProjectLibre ist eine Open-Source Projektmanagement-Software. ProjectLibre wird
hiufig als Alternative zum kostenpflichtigen Microsoft Project verwendet. Zu den Funk-

tionsmerkmalen z&hlen Gantt-Diagramme, Netzpldne sowie ein Ressourcenmanagement.

L, " ~ \m X« \' Projekt v
{ ProjectLibre. -
= | Datei Vorgang Ressourcen Ansichten 0
bt Offnen © schiiessen || “=* Drucken /= Information Basisplan speichern
H 9 Neu A vorschau “** Kalender Basisplan loschen
Speichern V4 speichern als > PDF Projekte = Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
® Name Daver start Ende FEE I:«T;I HEBEEeb O EE Isaolrodﬁﬁo_

1 ? Hotel buchen 1tag 06.05.19 08:00 06.05.19 17:00 -

2 “E Koffer packen 1tag 07.05.19 08:00 07.05.19 17:00 B a

3 E Anreise Hotel 1tag 08.05.19 08:00 08.05.19 17:00 i

4 ElAusflug zum Strand 1 tag 09.05.19 08:00 09.05.19 17:00 w b

5 B Badetasche packen 1tag 09.05.19 08:00 09.05.19 17:00

6 @ Sonnenliege suchen 1tag 09.05.19 08:00 09.05.19 17:00

7 & Sonnencreme auftragen 1 tag 09.05.19 08:00 09.05.19 17:00

8 & Restaurant 0 tage 09.05.19 08:00 09.05.19 08:00 & 09.05.19

9 ? Riickreise 1tag 10.05.19 08:00 10.05.19 17:00

< | 1 M|« 1} »

Abb. 28:

PM-Software: ProjectLibre
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Die Projektmanagement-Software Primavera P6 eignet sich insbesondere fiir die Um-

setzung umfangreicher und vielseitiger Projekte. Die Software umfasst Funktionen wie

die Planung von Projekten, das Management von Ressourcen sowie die Analyse von Ri-

siken.

ORACLE Primavera P6

Dashboards ~  Portiolios ~ e Ea

EPS  Workspace [[IEIITTY TeamuUsage Issues Risks  Documents
Activities of Harbour Pointe Assisted Living Center

Aconsv Est- Vew> B Q% B XBQ L¢P 0B 7 L7 &7 ZEF 2 G besccuncnn

- B

WES / Activty [Pranned  Pranned Total Start A Frish | 2011
[Durotion ~ Cost Bl [Feb [War [ Apr [ Wy [oon | Jd [ Aug Bop
I %4 Building 1 1,039.3d 1,520,628 01.Sep-100.. 24-Sep-14.. -
4 Complete Bullding 1 0.00 0 24-Sep-141.. 24-Sep-14
% Structure 268.3d 184,320 01.Sep-100.. 21.Sep-11..
& Bullding Pad Including UG Utils | 60.0d 96,000 01-Sep-100. 23-Nov-10 ing Pad Influding UG Utils
& First Floor Masonry Structure 15.0d 16,200 24-Nov-100. 13-Dec-10 irst Floor ftasonry Structur
& Second Floor Slab & Collar Beam | 3008 8,400 15-Dec-100 31-Jan-11 d Floor $1a4 &[Collar Beam|
& Second Floor Masonry Structure [ 15.00 12,240 26-Jan-110 22-Feb-11 d Second Floof Masonry Structure
@& Third Floor Slab & Collar Beam [ 30.0d 8,400 23-Feb-110 07-Apr-11 0 Thid Floor S1ab &[Collar peam
& Third Floor Masonry Structure | 1508 4,200 12-Apr-1110.. 05-May-11 {Third Floor Mlasonry Struc
& Fourth Floor Slab & Collar Beam ‘ 30.0d 8,400 05-May-111 17-Jun-11 ! Foirth Fidor Slal
& Fourth Floor Masonry Structure 15.00 16,200 17-Jun-111 1M1-Juk111 [._]G Fourth Floc
@ Roof Slab 30.0d 8,400 11-Juk1110 22-Aug-11 R(
& Stair and Elevator Masonry Structure | 6.0d 1680 22-Aug-111 30-Aug-11
& Roof Slab/Collar Beam ‘ 15.00 4,200 30-Aug-111 21-Sep-11 ~
« n y |« m »
Assignments (&l (]
B 2ARR [0 Activty | @ Ploce Roof Trusses and Sheathing |
| Resource Name Roke Neme Search Criteria Planned Duration Planned Units/Time Plannied Unts Ac
iSpec-aﬂy Metal Fabricator Subcontr No 30.04 100% 240 000
« 0 »
General | Codes | Expenses | Feedback | Issues | Notebooks | Predecessors | Risks | Steps | Successors | Trace Logic m

Abb. 29: PM-Software: Primavera P6
3.2.2 Auswahlkriterien fir PM-Software

Dennis Miiller: Wow, es gibt wirklich eine riesige Auswahl an PM-Software.

Klingt gut, aber wie findet man die beste Losung fiir die Lemonline AG?

Jennifer Winter: Das ist eine wichtige Frage, Dennis!

Genau damit hat sich die Lemonline AG intensiv beschéftigt. Denn bei der Auswahl der

richtigen PM-Software kommt es darauf an, dass sie perfekt zu den Bediirfnissen des

Unternehmen passt. Es gibt einige entscheidende Kriterien, die uns helfen, die richtige

Software zu finden. Unsere IT-Abteilung hat hier gute Arbeit geleistet und die wichtigs-

ten Anforderungen zusammengestellt:

e Funktionsumfang: Es ist wichtig, dass die PM-Software den richtigen Funktion-

sumfang hat. Alle fiir das PM der Lemonline AG notwendigen Prozesse sollten

abgedeckt sein.



3

Einfiihrung in ProjectLibre 38

3.2.3

Bei einem zu grofen Funktionsumfang besteht die Gefahr, dass die Mitarbeiter
mit Funktionen {iberfordert werden. Wenn die Anforderung an das PM der Le-
monline AG steigen, sollte es moglich sein, weitere Funktionen der PM-Software

hinzuzukaufen.

Flexibilitit: Flexibilitit in der PM-Software ermdglicht die Anpassung der Soft-
ware an die Anforderungen der Nutzer.

Beispielsweise sollten Mitarbeiter die Mdglichkeit haben, die Benutzeroberfliche
der PM-Software an ihre personlichen Bediirfnisse anzupassen oder individuelle
Abfragen und Berichte zu erstellen. Eine entsprechende Flexibilitdt fordert die
Motivation der Mitarbeiter und unterstiitzt gleichzeitig die effiziente Durchfiih-

rung ihrer Aufgaben im Unternehmen.

Zukunftssicherheit: Die Zukunftssicherheit einer PM-Software hat eine zentrale
Rolle, da dadurch ein hdufiger Wechsel des Anbieters vermieden werden kann.
Die PM-Software sollte von den Anbietern stindig weiterentwickelt werden, um

in zukiinftigen Anforderungen der Lemonline AG gerecht zu werden.

Benutzeroberfliche: Eine angemessene Benutzerfreundlichkeit fordert die Ar-
beit, Zufriedenheit und Produktivitdt der Mitarbeiter und verringert die Fehler-

quote bei der Bedienung der Software.

Perfomance: Eine ausreichende Performance muss gewéhrleistet sein, damit die
Geschiftsprozesse reibungslos ablaufen.

Performance bezieht sich nicht nur auf die technische Geschwindigkeit eines IT-
Systems, sondern auch auf die Anpassung an die Arbeitsabldufe der Software-

Anwender.

Kosten-Nutzen-Verhiltnis: Das Kosten-Nutzen-Verhéltnis ist bei der Anschaf-
fung einer PM-Software ein wichtiges Kriterium. Den Kosten, die bei der Lemon-
line AG durch die PM-Software entstehen, muss ein angemessener Nutzen gegen-
iiberstehen. Einerseits darf die Software nicht zu teuer sein, andererseits muss die

Software fiir die Projekte der Lemonline AG niitzlich sein.

ProjectLibre: Die PM-Software der Lemonline AG

Jennifer Winter: Nach reiflicher Uberlegung haben wir uns fiir ProjectLibre entschieden.

ProjectLibre ist eine kostenlose Software mit einer benutzerfreundliche Oberfldche, die
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stark an Microsoft-Project erinnert. Das macht den Wechsel zwischen den beiden Pro-

gramm super, einfach. Ein groer Vorteil fiir zukiinftige Projekte!

Damit du dich schnell zurechtfindest, mochte ich dir Herrn Schuster vorstellen. Er kennt
sich bestens mit ProjectLibre aus und wird dir zeigen, wie die Oberflache funktioniert

und wie du dein erstes Projekt anlegen kannst.

Jannik Schuster: Hallo Dennis, ich bin Jannick Schuster und hier bei der Lemonline AG

der Ansprechpartner fiir ProjectLibre.

Ich zeige dir, wie du dich in der Software zurechtfindest, die Benutzeroberfliche bedienst

und dein erstes Projekt anlegst. Fiir Fragen stehe ich dir jederzeit gerne zur Verfligung.

3.2.4 Kapitel 3.2: Ubungstest

o
oQe Projektmanagement mit ProjectLibre

ar

Ubungstest: Drag-and-Drop

Fillen Sie die folgenden Licken mit den passenden Auswahlkriterien:

1. Eine PM-Software sollte einen ausreichenden ’ bieten, damit alle notwendigen Prozesse der
Lemonline AG abgedeckt werden. Gleichzeitig sollte die Software nicht durch zu viele Funktionen tberfordern.

2. Die ’ der Software ist entscheidend, um eine Anpassung an individuelle Bedurfnisse und
Anforderungen der Mitarbeitenden zu ermaglichen.

3. Damit die Software langfristig genutzt werden kann, ist eine hohe von grof3er Bedeutung. Der
Anbieter sollte regelmaRige Updates bereitstellen, um zukinftige Anforderungen abzudecken.

4. Eine angemessene ’ der PM-Software fordert die Produktivitat der Mitarbeitenden und reduziert
Fehler bei der Bedienung.

5. Um die Geschéftsprozesse nicht zu beeintrachtigen, muss die ’ der Software sowohl bei der
Geschwindigkeit als auch bei der Anpassung an Arbeitsablaufe Uberzeugen.

6. Wie bei jeder Anschaffung sollte auch bei der PM-Software das { ein entscheidendes Kriterium sein,
um sicherzustellen, dass der Nutzen die entstehenden Kosten rechtfertigt.

| Benutzerfreundlichkeit | | Zukunftssicherheit | IKosten-Nutzen-VerhéItnis|

| Performance | | Flexibilitat | | Funktionsumfang |

Abb. 30: Kapitel 3.2: Ubungstest
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3.3 Grundlagen von ProjectLibre
3.3.1 Einfuhrung in ProjectLibre

Jannik Schuster: Hey Dennis, schon, dass du heute Morgen den Weg zu mir gefunden

hast! Lass uns gleich mit ProjectLibre anfangen. Diese kostenlose und einfach zu bedie-

nende Software wird dir bei deinem Praktikum sicher helfen.
ProjectLibre:

e Kostenlos und Open-Source: Kostenlose Software fiir Projektplanung.
e Ahnlichkeit zu MS Project: Oberfliche dhnlich wie bei Microsoft Project.
o Kosteneffizient: Spart durch die freie Lizenz kosten.

¢ Einfach: Benutzerfreundlich und ideal fiir Einsteiger.

Lass uns mit einem einfachen Projekt beginnen, damit du die Benutzeroberfldche kennen

lernst. Hast du eine Idee fiir ein Beispielprojekt?

Dennis Miiller: Ich plane gerade eine Gartenparty und habe mir schon ein paar Notizen

gemacht:

e Montag: Freunde einladen
e Dienstag: Einkaufen
e Mittwoch: Garten vorbereiten + Géiste kommen

e Donnerstag: Aufriumen
Das konnte eine tolle Idee sein.

Jannik Schuster: Das ist eine toll Idee! So kannst du Schritt fiir Schritt lernen, wie man

ein Projekt in ProjectLibre erstellt.

Offne die Software auf deinem Computer und ich zeige dir die ersten Schritte.

3.3.2 Screencast: Einfuhrung in ProjectLibre

An dieser Stelle ist im WBT ein Video
3.3.3 Strukturierung eines Projektplans

Dennis Miiller: Herr Schuster, mir ist gerade eine Idee gekommen. Wire es nicht sinnvoll,

den Vorgang ,,Garten vorbereiten* weiter zu untergliedern?
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Zum Beispiel konnte man den Vorgang in die Unterprozesse ,,Grill anmachen®, ,,Garten-

stiihle rausstellen® und ,,Musik einschalten* aufteilen. Was halten Sie davon?

Jannik Schuster: Klasse Idee, Dennis!

Genau dafiir bietet ProjectLibre die Mdglichkeit, Vorgidnge in Teilvorgéinge zu unterglie-

dern. Ich zeige dir gerne Schritt fiir Schritt, wie das geht.

Fangen wir gleich an!

Meilenstein:

e Meilensteine sind besondere Ereignisse in Projekten. Sie stellen Phaseniibergénge
dar und markieren wichtige Termine oder Entscheidungen. Ein Meilenstein wird
immer mit einer Dauer von 0 Tagen dargestellt, da das Eintreten eines Ereignisses

kein Vorgang ist und somit keine Zeit beansprucht.

3.3.4 Screencast: Sammel- und Teilvorgange

An dieser Stelle ist im WBT ein Video
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3.3.5 Rundgang: Benutzeroberflache ProjectLibre

Jannik Schuster: Sehr gut! Jetzt weilit du wie man

e cin Projekt in ProjectLibre anlegt,
e cinzelne Vorgangsebenen einriickt,

e cinen Meilenstein anlegt und wozu er dient.

Als letzten Schritt des heutigen Arbeitstages mdchte ich dir den Aufbau der Benutzer-

oberfliche von ProjectLibre genauer zeigen.

& Urlaub 2025 * - O x
- = R &~ ) Urlaub 2025 vl @
ProjectLibre. .
Datei Vorgang Ressourcen Ansichten @‘ I:] “
bt Offnen 9 schliessen & Drucken /. Information Basisplan speichern
H © Neu A vVorschau E *** Kalender Basisplan léschen
Speichern H Speichern als >~ PDF Projekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
Notne Dos Stast Ende |7 Jul 25 |14 Jul 25 |21 Jul 25 |

E IS 15 1M ID 1M 1D IE 15 15 M 1D M 1D IE 15 15 M 1D 1M (D IE

0
2 Koffer packen 1tag? 08.07.25 08:00 08.07.25 17:00 B
3 Anreise Hotel 1tag?09.07.25 08:00 09.07.25 17:00
4 B Ausflug zum Strand 1 tag? 10.07.25 08:00 10.07.25 17:00 w
5 Badetasche packen 1tag? 10.07.25 08:00 10.07.25 17:00 B
6 Sonnenliegen suchen 1tag? 10.07.25 08:00 10.07.25 17:00 H B
7 Sonnencreme auftragen 1tag? 10.07.25 08:00 10.07.25 17:00 B
8 Restaurant 0 tage 10.07.25 08:00 10.07.25 08:00 & 10.07.25
9 Abreise 1tag? 11.07.25 08:00 11.07.25 17:00 B

Abb. 31: Benutzeroberflache: ProjectLibre

e Lila: Im Reiter ,,Datei“ konnen die Projekt Einstellungen definiert sowie Dateien
gedftnet, gespeichert, ausgedruckt oder als PDF exportiert, werden. Die Erfassung
des Projektstarts, Berechnungsart oder Projektmanager erfolgt iiber den Menii-
punkt ,,Projekte®. Der Meniipunkt ,.Information‘ bietet eine kompakte Ubersicht
aller Projektdaten.

e Blau: In der Spalte fiir die Vorgangsnummer werden den einzelnen Vorgéngen
fiir ProjectLibre automatisch Nummern zugewiesen.

e Orange: In der Indikatorspalte werden in Abhéngigkeit von der jeweiligen Situ-
ation spezifische Symbole angezeigt, welche die Nutzer iiber Besonderheiten des
entsprechenden Vorgangs informieren. Darunter sind zum Beispiel Terminein-

schrankungen oder die Erstellung von Notizen.
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e Griin: In der Eingabetabelle besteht die Moglichkeit, die einzelnen Vorgidnge zu
benennen und den jeweiligen Start, das Ende sowie die Dauer festzulegen.

e Gelb: Mit Hilfe von Balken stellt das Gantt-Diagramm den zeitlichen Ablauf
von Vorgéngen auf einer Zeitachse grafisch dar.

e Rot: Bei der Betrachtung mehrere Grafikansichten, beispielsweise eines Balken-
diagramms oder einer Zuordnungsansicht, blendet ProjectLibre zusitzlich eine

Zeitskala ein.

3.3.6 Kapitel 3.3: Ubungstest

Nr. | Frage Richtig | Falsch

1 Welche Art von Informationen kénnen in der Eingabetabelle von ProjectLibre eingege-
ben werden?

AusschlieBlich die Projektkosten.

Vorgangsname, Dauer, Start- und Enddatum sowie Vorgénger.

Ausschlie3lich Ressourcen.

Lediglich die Namen der Vorgénge.

2 Welche Angaben bietet die Indikatorenspalte in ProjectLibre?

Symbole zur Hervorhebung von Besonderheiten eines Vorgangs.

Eine grafische Darstellung der Zeitplanung.

Die Anpassung der Zeitskala im Gantt-Diagramm.

Die automatische Nummerierung der Vorgéinge.

3 Welche Aussage ist zutreffend fiir das Gantt-Diagramm in ProjectLibre?

Es bietet eine Ubersicht aller Projekteinstellungen.

Es zeigt Details wie Projektstart und -ende.

Es stellt die zeitliche Abfolge von Vorgingen grafisch dar.

Es dient zur Erstellung von Berichten fiir Projektmanager.
4 Welche Funktion hat der Meniipunkt ,,Datei in ProjectLibre?

Den Zugriff auf globale Projekteinstellungen und PDF-Export.

Die Verwaltung der Zeitskala fiir Diagrammansichten.

Eine Ubersicht iiber die Projektinformationen.

Das Anpassen der Vorgangsnamen und Zeitplanung.

Tab. 3: Kapitel 3.3: Ubungstest
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4 Anlegen eines Projektes in ProjectLibre
4.1  Das neue Projekt der Lemonline AG
4.1.1 Ein neuer Arbeitstag in der Lemonline AG

Jennifer Winter: Guten Morgen Dennis, schon, dass du heute hier bist!

Herr Schuster hat mir erzihlt, dass ihr euer erstes Projekt in ProjectLibre angelegt habt.
Ich schicke dir gleich iiber Microsoft Teams den groben Projektstrukturplan inklusive

einer Liste der Projektbeteiligten fiir das Intranet, den du bitter weiter ausarbeitest.

Herr Schuster wird dir noch zeigen, wie du den Plan von Excel nach ProjectLibre iiber-

tragen kannst.

4.1.2 Was ist ein Projektstrukturplan?

Dennis Miiller: Hallo Herr Schuster,

Frau Winter hat mir gerade die Excel-Datei mit dem Projektstrukturplan geschickt und

gesagt, ich solle ihn in ProjectLibre anlegen.

Koénnen Sie mir kurz erkldren, was genau ein Projektstrukturplan ist und wie ich ihn in

ProjectLibre erstellen kann?

Jannik Schuster: Hallo Dennis, natiirlich helfe ich dir!

Ein Projektstrukturplan stellt die einzelnen Tétigkeiten eines Projektes in einer struktu-

rierten Ubersicht dar.

Die genannten Tétigkeiten werden in ProjectLibre als ,,Vorgédnge* bezeichnet. Die zuvor
definierten Vorgénge beanspruchen Ressourcen innerhalb des Projektkontextes. Dies um-
fasst unter anderem die Nutzung von Mitarbeitern, Maschinen, Zeit und finanziellen Mit-

teln.

4.1.3 Der PSP-Code

Ein Projektstrukturplan (PSP) stellt eine klar strukturierte Ubersicht aller Titigkeiten dar,
die im Rahmen eines Projekts durchgefiihrt werden sollen. Die Aufgabenverteilung er-
folgt in einer hierarchischen Struktur. Jeder Tétigkeit wird ein eindeutiger PSP-Code zu-

gewiesen, wodurch die Struktur des Plans widergespiegelt wird.

In diesem Beispiel besteht der Projektstrukturplan aus drei Ebenen:
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e Die erste Ebene reflektiert die Gesamtleistung, im vorliegenden Fall den Bau der

Bibliothek.

e Die zweite Ebene umfasst Sammelvorginge, beispielsweise den Entwurf oder den

Bau der Bibliothek.

e Aufder dritten Ebene erfolgt eine weitere Detaillierung der Tétigkeiten, beispiels-

weise in die Teilaufgaben ,,Genehmigungsplanung® und ,,Stiihle kaufen®.

In ProjectLibre erfolgt die Anlage der einzelnen Aufgaben als Vorgidnge sowie deren

iibersichtliche Darstellung in einer Tabelle.

Fiir jeden Vorgang besteht die Moglichkeit, wesentliche Informationen wie die Dauer,

den Start- und Endzeitpunkt sowie den direkten Vorgidnger oder Nachfolger festzulegen.

Des Weiteren besteht die Moglichkeit, jedem einzelnen Vorgang Ressourcen wie Mitar-

beiter, Maschinen, Zeit und Geld zuzuordnen.

[ Neubau Bibliothek ]

|

[

[ 1. Grundlagenermittlung ] 2. Entwurf

2.1 Vorentwurf
2.2 Entwurfsplanung 3.2 Erdgeschoss
2.3 Genehmigungsplanung 3.3 Erster Stock
2.4 Bauantrag 3.4 Parkplatz

4. Einrichtung

4.2 Tische

4.4 Blicher

Abb. 32: PSP: Neubau der Bibliothek

PSP-Code:

Die eindeutige Bezeichnung jedes Vorgangs innerhalb des Projektes erfolgt mittels des

Projektstrukturplan-Codes. Ein PSP-Code kann als eine Art Gliederungsnummer betrach-

tet werden.

Der PSP-Code stellt eine wesentliche Grundlage fiir den Einsatz von PM-Software sowie

fiir die systematische Durchfiihrung von Projekten dar.
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4.1.4 Der Projektstrukturplan fur das Intranet

Jannik Schuster: Nachdem du nun die Grundlagen des Projektstrukturplans kennst, habe

ich eine Darstellung des Projektstrukturplans fiir die Einfiihrung des Intranets erstellt.

Diese findest du auch in der Excel-Datei, die dir Frau Winter geschickt hat.

Das Diagramm zeigt dir libersichtlich die einzelnen Abstufungen, die den jeweiligen
Sammelvorgéngen zugeordnet sind. Nutze es gerne als Orientierungshilfe, um die Vor-

génge in ProjectLibre richtig zu strukturieren.

Dennis Miiller: Richtig, ich habe diese bildliche Darstellung auf dem dritten Tabellenblatt

in der Excel-Datei von Frau Winter gefunden.

Einfiihrung eines ’

Intranet
— - ~
r r - \ ‘
2. Sil i 3.A 4. K i 5. ierung ‘ 6. Test ‘ 7. Einfiihrung des
; T Intrantes
2.1 Uberblick aktueller 3.1 Fachliche 4.1 Defin. der 5.2 Aufsetzen Test- und {6.1 AIpha-Tes(} |
1.1 Identifizieren von IT-Landschaften Anforderungen Funktionen Live-Umgebung 7.1 Schulung der
Problemen eines Intrantes | 6.2 Beta-Test Mitarbeiter
I 2.2 Zukiinftige 3.2 Technische 5.2 Befiillen |
1.2 Entwicklung einer Anwendungsfélle Anforderungen 4.2 Festlegung des Intrante-Software 6.3 Einpflegen der 7.2 Unternhemensweite
Zielvorstellung identifizieren Designs |mit Daten J Anpassungen ‘ Einfiihrung
2.3 SWOT-Analyse 4.3 Enlwﬁ:klung 5.3 Anpassen an 6.4 Fenigs‘tellen der
Intranet Prototypen unt. Anforderungen Intranet-Software

Abb. 33: PSP: Intranet
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4.1.5 Was machen wir mit dem PCP?

Jannik Schuster: Nachdem du nun die Grundlagen des Projektstrukturplans kennst,

schauen wir uns die Excel-Datei von Frau Winter mal genauer an. Diese besteht aus den

folgenden drei Tabellenblitter:
1. Auf dem ersten Blatt findest du eine Ubersicht iiber alle Prozesse des Projekts.

2. Das zweite Blatt enthilt die Ressourcentabelle mit allen beteiligten Personen und

Ressourcen.
3. Aufdem dritten Blatt ,,Diagramm” ist der Projektstrukturplan abgebildet.

Da Excel-Dateien leider nicht direkt in ProjectLibre importiert werden kénnen, miissen

die Inhalte per Copy & Paste libertragen werden.

Bevor wir loslegen, mdchte ich dir noch kurz zwei Grundbegriffe erkléren, die du fiir die
Erstellung eines Projekts in ProjectLibre kennen solltest. Bevor du ein neues Projekt in
ProjectLibre anlegst, musst du gleich zu Beginn entscheiden, ob das Projekt vorwirts

oder riickwérts geplant werden soll.

Vorwiértsplanung:

Die Berechnung des Projektendes durch ProjectLibre erfolgt auf Basis des Anfangster-
mins eines Projekts unter Beriicksichtigung der Dauer der einzelnen Vorgédnge sowie de-

ren Beziehungen zueinander.

Riickwirtsplanung:

Im Falle der Festlegung eines Endtermins erfolgt durch ProjectLibre eine Berechnung des
spéatestmoglichen Anfangstermins des Projekts unter Beriicksichtigung des Endtermins,
der Dauer der Vorgénge sowie der Vorgangsbeziehungen.

4.1.6 Screencast: ProjectLibre und Excel

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden
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4.1.7 Kapitel 4.1: Ubungstest

Nr. | Aussage Richtig

Falsch

1 Bei der Vorwirtsplanung wird der Endtermin auf der

Grundlage eines bekannten Starttermins berechnet.

2 Bei der Riickwértsplanung wird fiir die Berechnung des
Enddatums eines Projektes das Datum des Projektbeginns

beriicksichtigt.

3 Fiir Projekte mit einem festen Endtermin eignet sich die

Vorwirtsplanung.

4 Wenn der Endtermin vorgegeben ist, wird bei der Riick-

wertsplanung der Starttermin berechnet.

Tab. 4: Kapitel 4.1: Ubungstest

4.2  Projektstammdaten in einem Projekt

4.2.1 Was sind Projektstammdaten?

Die Anpassung der Projektstammdaten kann iiber die Registerkarte ,,Datei” und die

Schaltflache ,,Informationen vorgenommen werden. Unter den zahlreichen Angaben,

die im Rahmen der Projektstammdatenpflege von Relevanz sind, verdienen insbesondere

die folgenden eine besondere Beachtung:

- - \ m N ) Einflhrung eines Intr... v
ProjectLibre. ) ' ——
B— Datei || Vorg J Ress ' Ansic Iml ll] Ejil |_|
bt Offnen O schliessen || %= Drucken /- Information Basisplan speichern
H O Neu O vorschau Kalender Basisplan léschen
Speichern H Speichern als >~ PDF Projekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
® Name Daver 419 |8 ul 19 |15 Jul 19
plmlple s Is mlp Mo If Is Is Im o Im Ip [e
1 Einfihrung eines Intranet 103 tage 05, T ? ? e
2 Problemstellung und Ziel 15 tage 05
3 @&F Identifizieren von Problemen 5 tage 26/
4 @BF Entwickeln einer Zielvorstellu 4 tage 05/
5 & Situationsanalyse 3 tage 09/
= Uberblick aktueller IT-Landsc 3 tage 12/
7 B8 Zukiinftige Anwendungsfalle 14 tage 16,
8 [BF SWOT-Analyse 5 tage 16
9 @& Anforderungsanalyse 4 tage 23!
10 @B Fachliche Anforderungen an 5 tage 27.
1 @ Technische Anforderungen a 30 tage 09/
12 BF Konzeption 5 tage 10/
13 & Definitionen der Funktionen ¢ 20 tage 16/
14 & Festlegung des Designs 5 tage 17! :
- = - 11 = s L s ey :
Abb. 34: Benutzeroberflache Reiter ,Datei”
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Start: Der Startzeitpunkt definiert den Zeitpunkt des Projektbeginns. Eine Ver-
dnderung des Startdatums fiihrt zu einer vollstdndigen Neuberechnung samtlicher
Termine des Projekts. Eine Anpassung dieses Zeitpunkts ist jederzeit moglich,

sofern noch keine Einschrénkungen hinsichtlich der Termine definiert wurden.

Man sollte darauf achten, dass der Startzeitpunkt niemals in der Spalte ,,Start™ des
Gantt-Diagramms veridndert werden darf, da dies eine Einschrinkung des Zeitrah-
mens zur Folge hitte. Dies wiirde eine Terminierung mit den Angaben ,,Anfang
nicht frither als* bzw. ,,Ende nicht frither als* nach sich ziehen und den Vorgang

aus der automatischen Terminberechnung nehmen.

Einflhrung eines Intr...
Pr0]ectL1bre ) :
Datei || Vorg Ress Ansm ||| . 8 (7]
i Offnen e Schllessen - Drud(en /- Information Basisplan speichern
H © Neu A vorschau Kalender Basisplan l6schen
Speichern H Speichern als >~ PDF Projekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
419 |5 119 15 1l 1a
& Vorgénge Information - 1
1
s o= - in: Vorganger Nachfolger Ressources Erweitert Notizen
4 B Name:  Einfiihrung eines Intranet
5 @]
6 @& Dauer 100 tage [) Geschatzt
7 B Fertigstelung in Prozent: 0% = Prioritit: 500 =
s O
Kosten: 0,00 € Aufwand: 800 Stunden
s &
10 B Daten
11 & Start: 05.07.25 08:00 ot | Ende: 21.11.25 17:00 v
12 &Y Baseline Start: Baseline Finish:
13 B
14 ]
1c T
Schliefen Hilfe
Abb. 35: Projektstammdaten: Start

Ende: Der Endzeitpunkt definiert das Ende des Projekts. Eine eigenstindige Ver-
dnderung dieses Zeitpunkts ist nicht moglich, da vom Startzeitpunkt abhingig ist.

Zu beachten ist, dass eine Anderung des Endzeitpunkts in der Spalte ,,Ende* des
Gantt-Diagramms nicht zuldssig ist. Dies wiirde eine Terminbeschrdnkung nach

sich ziehen, die sich in den Formeln ,,Anfang nicht friither als* bzw. ,,Ende nicht
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frither als* duBBert. Daraus resultiert, dass der Vorgang aus der automatischen Ter-

minberechnung herausgenommen wird.

Einfihrung eines Intr...
ProjectLibre. ) |—| — -
Datei | Vorg Ress Ansic A;-v'g
— 1 uilg] [ [Z6) [ER o
bt Offnen © schliessen = Drud(en I P Informauonl Basisplan speichern
H 9 Neu A vorschau Kalender Basisplan léschen
Speichern H Speichern als - PDF ProJekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
AT FETEL 1510
- A= Vorgange Information - 1
2 - . .
s B Vorgénger Nachfolger Ressources Erweitert Notizen
f
4 F Name: |Einfihrung eines Intranet
5 &Y N
s @B Dauer 100 tage [[] Geschétat
7 B Fertigstellung in Prozent: 0% % | Prioritat: 500 &
8 @]
=== Kosten: 0,00 € Aufwand: 800 Stunden
ER=5
10 ﬁ' Daten
11 B Start: 05.07.25 08:00 - IEnde: 21.11.25 17:00 - |
12 B7 Baseline Start: Baseline Finish:
13 [E]
14 @]
15 T
SchlieBen Hilfe

Abb. 36: Projektstammdaten: Ende
Prioritit: Die Prioritit ist ein Wert zwischen 0 und 1000, der die Relevanz des

Projekt fiir das Unternehmen widerspiegelt.

Niedrigste Prioritat ist 0 und die hochstes 1000. Als Standardprioritit gilt 500. Fiir
die Einfiihrung des Intranets wird eine Prioritdt von 800 angesetzt, da dieses Pro-

jekt von besonderer Bedeutung fiir die Unternehmenskommunikation ist.
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. . \m b % Einfihrung eines Intr...
ProjectLibre. |—|
Datei| Vorg | Ress | Ansic - @ |:|
= | vors | ress | ansc i) /4] (B o
4 Offnen O schliessen = Drucken /- Information Basisplan speichern
H 9 Neu A Vorschau Kalender Basisplan loschen
Speichern u Speichern als >~ PDF Projekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
LI la g LSl
q =" Vorgéange Information - 1 X E
-
2
s & Allgemein vorganger Nachfolger Ressources Erweitert Notizen
=3 E
4 'ET Name: Einfiihrung eines Intranet
5 & m
6 O Dauer: 100 tage ) Geschatzt
7 & Fertigstellung in Prozent: 0% 5| | Prioritét: 800 5
=]
8 |88 Kosten: 0,00 € Aufwand: 800 Stunden
s @
10 ‘E_I Daten
11 'ﬁf Start: 05.07.2508:00 - Ende: 21.11.25 17:00 -
12 @7 Baseline Start: Baseline Finish:
13 B
14 @
P
SchlieBen Hilfe

Abb. 37:

Projektstammdaten: Prioritat

Vorgangskalender: Im Vorgangskalender erfolgt die Definition des Projektka-

lenders, welcher fiir ein spezifisches Projekt erstellt und diesem zu gewiesen wird.

Der Kalender umfasst Projekt- und arbeitsfreie Zeitrdume. Um den Vorgangska-

lender anzuzeigen oder zu bearbeiten, ist ein Wechsel von der Registerkarte ,,All-

gemein‘ zur Registerkarte ,,Erweitert* erforderlich.

N
- g \C‘ X ) Einfihrung eines Intr... v
ProjectLibre. ——
Datei || Ve R An: A4 E
— i voro R wese A AERER] ] O
bt Offnen © schliessen || %= Drucken Basisplan speichern
H 9 Neu A Vorschau " Kalender Basisplan loschen
Speichern u Speichern als >~ PDF Projekte == Projekte Dialog  Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
&% Vorgange Information - 1 X
1 -~
2 Allgemein Vorgénger Nachfolger Ressources Notizen
3 @] =
3 B Name: | Einfiihrung eines Intranet
5 @] ) P m
= m PSP: () Markiere Vorgang als Meilenstein
7 & Vorgang eingrenzen
s B Eingrenzungsart: Startnicht spaterals | Eingrenzungsdatum: 05.07.25 08:00 &
s @ Termin: v
10 @]
11 @]
2 B Art: Feste Einheiten + | @ Aufwand gesteuert
13 '57 Vorgangskalender: ~ () Ressourcen-Kalender ignorieren
14 T ) o
= Leistungswert Methode: Standard N
24 Stunden
[Nachtschicht
Schlieffen Hilfe

Abb. 38:

Projektstammdaten: Vorgangskalender
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4.2.2 Kapitel 4.2: Ubungstest

°
TNy Projektmanagement mit ProjectLibre

a

Ubungstest: Drag-and-Drop

Erganzen Sie die fehlenden Begriffe zum Thema Projektstammdaten.

1. Der ’ definiert den Beginn des Projekts. Eine Anpassung dieses Wertes fiihrt
zu einer vollstandigen Neuberechnung aller Termine im Projektzeitraum.

2. Die \ eines Projekts wird durch einen Wert zwischen 0 und 1000 dargestellt.
Sie zeigt die Relevanz des Projekts flr das Unternehmen.

3. Der ’ eines Projekts gibt an, wann alle Vorgange abgeschlossen sein missen.
Dieser Wert ist abhangig vom definierten Startzeitpunkt.

4. Der ’ | _umfasst projekt- und arbeitsfreie Zeitrdume. Er kann in der Registerkarte
4Erweitert” angepasst werden, um spezifische Bedingungen fir ein Projekt zu definieren.

| Prioritat | I Startzeitpunkt |

| Vorgangskalender | | Endzeitpunkt |

Abb. 39: Kapitel 4.2: Ubungstest
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4.3  Erstellung und Anpassung von Projektkalendern
4.3.1 Kalendertypen in ProjectLibre

Jannik Schuster: Du hast sicher schon bemerkt, dass du in ProjectLibre einen Kalender

fiir die Durchfiihrung deines Projekts erstellen kannst. Im Laufe deines Projekts wirst du
mit verschiedenen Kalendertypen arbeiten. Deshalb ist es wichtig, die verschiedenen Ka-

lendertypen und ihre Verwendung zu kennen.

Bevor wir uns anschauen, wie Kalender in ProjectLibre erstellt werden, zeige ich dir zwei

weitere Registerkarten der Benutzeroberfliche.

Dennis Miiller: Das klingt sehr interessant, Herr Schuster.

Bisher kenne ich nur den Ressourcen- und Vorgangskalender in ProjectLibre.

4.3.2 Registerkarte: Vorgang und Ressourcen

= Einfuhrung eines Intranet * ' ! l = (m] X
_:
Einfuhrung eines Intr... @
Pro;ectlere" =
Datei Vorgang Ressourcen Ansichten @ |:| 0
bt Offnen ° Schessen &= Drucken /- Information Basisplan speichern
H 9 Neu O vorschau ** Kalender Basisplan loschen
Speichern H Speichern als >~ PDF Projekte 2 Projekte Dialog Aktualisieren
Datei Drucken Projekte
® Name Daver Start 125 |7 3ul 25 |14 Jul 25 [21 Jul 25 28 Jul 2!
M FEEEMbMPFEE MbMbFEEMbMDFET b
I T T T :
2 Problemsteliung und Ziel 9 tage 05.07.25 08:00 17.0] [
3 F Identifizieren von Problemen 5 tage 05.07.25 08:00 11.0]
4 @ Entwickeln einer Zielvorstellu 4 tage|12.07.25 08:00 17.0]
s & Situationsanalyse 12 tage 18.07.25 08:00 04.0¢
6 @ Uberblick aktueller IT-Landsc 3 tage 18.07.25 08:00 22.0]
7 (B8 Zukiinftige Anwendungsfalle 4 tage 24.07.25 08:00 29.0]
8 & SWOT-Analyse 4 tage 31.07.25 08:00 05.0¢
9 B Anforderungsanalyse 12 tage 08.08.25 08:00 25.0¢
10 & Fachliche Anforderungen an 5 tage 08.08.25 08:00 14.0¢
1u & Technische Anforderungen a 1tag 19.08.25 08:00 13.0¢
12 & Konzeption 7 tage 20.08.25 08:00 28.0¢
13 B Definitionen der Funktionen ¢ 2 tage 20.08.25 08:00 21.0¢
14 @ Festlegung des Designs 1tag 23.08.25 08:00 25.0¢
15 B Entwidkdung eines Intranet-P, 4 tage 30.08.25 08:00 04.0¢
16 B Implementierung 12 tage 09.09.25 08:00 24.0¢
17 B Aufsetzen einer Test-und Liy 5 tage 09.09.25 08:00 15.04
18 @ Beflillen der Intranet-Softwa 4 tage 18.09.25 08:00 23.0¢
19 @1 Anpassen an unternehmenss 3 tage 26.09.25 08:00 30.04

Abb. 40: Benutzeroberflache: ProjectLibre
Der Reiter ,,Vorgang*:

Der Reiter ,,Vorgang* bietet neben den klassischen Benutzeroberfldchen, wie dem Gantt-
Diagramm, dem Netzplan oder dem Projektstrukturplan, auch die Moglichkeit, neue Vor-

génge einzufligen, zu 16schen oder mittels einriicken zu gruppieren.

Die Funktionen ,,Verbinden“ und ,,Trennen ermoglichen eine einfachere Darstellung

von Abhidngigkeiten zwischen Vorgédngen.
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Durch einen Klick auf die Option ,,Information* wird ein Dialogfeld mit mehreren Re-
gistern angezeigt. Des Weiteren besteht die Moglichkeit, den Vorgingen Ressourcen zu-

zuweisen oder Termineinschrankungen zu definieren.

Des Weiteren besteht die Option, einen individuellen Kalender fiir die jeweiligen Vor-

génge zu erstellen.
Der Reiter ,,Ressourcen“

Unter dem Reiter ,,Ressourcen® besteht die Option, sich durch einen Klick auf die Schalt-
fliche ,,Ressourcen” die am Projekt beteiligten Ressourcen anzeigen zu lassen. Diese

werden in zwei Kategorien unterteilt, ,,Material“ und ,,Aufwand®.

Die Kategorie ,,Aufwand* umfasst alle Personen oder Gerite, die fiir die Durchfiihrung

eines Vorgangs erforderlich sind.

Die Ressourcenart ,,Material“ umfasst alle Verbrauchsmaterialien und Hilfsmittel, die fiir

die Durchfiihrung des jeweiligen Vorgangs bendtigt werden.

Uber die Registerkarte ,,Kalender” besteht die Moglichkeit, einen Ressourcenkalender
anzulegen, der einzelnen Ressourcen zugeordnet wird. Die Informationen zu einer Res-

source konnen iiber die Schaltfliche ,,Information* eingesehen werden.

4.3.3 Definition der Kalendertypen

Jannik Schuster: Kalender sind sowohl fiir die Projektplanung als auch fiir die Projekt-
kontrolle wichtig. Aus diesem Grund miissen vor Projektbeginn die entsprechenden Ka-

lendereinstellungen vorgenommen werden.

Fiir unser Projekt Intranet-Einfiihrung miissen wir zunéchst einen individuellen Pro-
jektkalender anlegen. In diesem Kalender kannst du dann die projektspezifischen Kalen-
dereinstellungen vornehmen, wie z.B. arbeitsfreie Tage oder Ausnahmen von der reguli-

ren Arbeitszeit, die sich iiber einen lingeren Zeitraum erstrecken.

Neben dem Projektkalender gibt es in ProjectLibre weitere Kalendertypen, die fiir be-
stimmte Planungszwecke geeignet sind.

Vorgangskalender:

Der Vorgangskalender ist fiir die Planung von Tatigkeiten auBerhalb der Standardarbeits-

zeiten zustindig. Der Vorgangskalender wird eingesetzt, wenn Vorginge spezifische
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Zeitvorgaben erfordern, beispielsweise bei Tétigkeiten, die nur nachts oder am Wochen-

ende durchgefiihrt werden konnen.

Ein Beispiel ist ein unternehmensweiter Test, der von 17:00 bis 23:00 Uhr stattfindet. Fiir
solche Tests ist ein eigener Vorgangskalender erforderlich, da die Standardarbeitszeiten

nicht ausreichen.
Ressourcenkalender:

Die Zuordnung eines Ressourcenkalenders erfolgt auf individueller Ebene. Dieser um-
fasst individuelle Arbeitszeiten, wie beispielsweise flexible Arbeitszeiten, Urlaubsrege-

lungen oder Feiertage, die nur in bestimmten Regionen Giiltigkeit besitzen.

Ein Teammitglied, das in Bayern anséssig ist, hat an bayerischen Feiertagen frei, wihrend
Teammitglieder in Hessen weiterhin arbeiten. In diesem Fall wird fiir das bayerische

Teammitglied ein separater Ressourcenkalender angelegt.
Projektkalender:

Der Projektkalender legt die allgemeinen Arbeitszeiten und Arbeitstage fiir das gesamte
Projekt fest und dient als Grundlage fiir alle weiteren Kalender. Zusitzlich besteht die
Moglichkeit, projektbezogene Feiertage, spezifische Arbeitszeiten oder unternehmens-
weite Regelungen zu definieren.

Der Projektkalender stellt den zentralen Planungsrahmen dar, der fiir die gesamte Pro-
jektlaufzeit Giiltigkeit besitzt und individuell angepasst werden kann, um den Anforde-

rungen eines Projekts gerecht zu werden.

4.3.4 Wie erstelle ich einen neuen Projektkalender?

Jannik Schuster: Da du jetzt die verschiedenen Kalendertypen in ProjectLibre kennst,

schlage ich vor, dass du als nichstes einen Kalender fiir das Intranet-Projekt in Pro-

jectLibre erstellst.

Mit diesem Kalender kannst du dann die individuellen Anderungen der Arbeitszeiten fiir

das Projekt vornehmen.
Wie du einen Kalender in ProjectLibre erstellst, zeige ich dir auf der nidchsten Seite.

Dennis Miiller: Dann kann ich bald Feiertage und andere Anderungen der Arbeitszeiten

in den neuen Kalender eintragen.
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4.3.5 Screencast: Erstellung eines Projektkalenders

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

4.3.6 Wie verandere ich Arbeitszeiten im Projektkalender?

Jannik Schuster: Nachdem du nun weil}t, wie man einen Projektkalender erstellt, miissen

wir als nédchstes die Feiertage eintragen.

Dabei miissen wir beriicksichtigen, dass wegen Renovierung des Gebdudes vom 15.7. auf
den 16.7. die Mitarbeiter der Lemonline AG eine Stunde spéter zur Arbeit kommen und

eine Stunde spiter Feierabend machen.

Aus diesem Grund miissen wir die Standardarbeitszeit fiir diese beiden Tage anpassen.

4.3.7 Wie verandere ich Arbeitszeiten im Projektkalender

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

4.3.8 Ressourcenkalender im Intranet-Projekt

Jannik Schuster: Guten Abend Dennis, kurz vor Feierabend wollte ich mich noch einmal

vergewissern, dass du alles verstanden hast. Das war heute ganz schon viel Input.

Dennis Miiller: Bei einer Sache bin ich mir noch nicht ganz sicher.

Ich verstehe den Zusammenhang zwischen dem Projektkalender und dem Ressourcenka-

lender noch nicht ganz. Kénnen Sie mir das bitte noch mal erkléren?

Jannik Schuster: Innerhalb eines Projekts gibt es verschiedene Ressourcen, die in Sach-

und Aufwandsressourcen unterteilt werden. Fiir jede Ressource, z.B. Mitarbeiter, kann
ein eigener Ressourcenkalender angelegt werden. Dieser Ressourcenkalender legt fest,
wann und wie lange eine Ressource arbeitet bzw. eingesetzt wird. Dabei basiert der Res-
sourcenkalender auf dem Projektkalender, iibernimmt aber bei Bedarf spezifische Ar-
beitszeiten, Ausnahmen oder individuelle Anpassungen. So konnen z.B. abweichende Ar-

beitszeiten fiir bestimmte Mitarbeiter oder Maschinen beriicksichtigt werden.

Um den Zusammenhang zwischen Projekt- und Ressourcenkalender besser zu verstehen,

wird zur Veranschaulichung eine Grafik verwendet.
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Abb. 41: Zusammenhang Projekt- und Ressourcenkalender

4.3.9 Erstellung eines Ressourcen- und Vorgangskalenders

Jannik Schuster: Du weil}t bereits, dass Kalender eine wichtige Rolle in ProjectLibre spie-

len. In den nichsten beiden Videos zeige ich dir, wie du einen Ressourcenkalender fiir

unser Team und einen Vorgangskalender fiir spezielle Aufgaben anlegen kannst.

e Im ersten Video lernst du, wie du in einem Ressourcenkalender spezifische Ar-

beitszeiten und Verfiigbarkeiten fiir einzelne Mitarbeiter oder Materialien anlegst.

e Im zweiten Video zeige ich dir, wie du Vorgédnge mit abweichenden Arbeitszeiten

planst und mit einem Vorgangskalender anpasst.

Schau dir die Videos genau an. Du wirst das Wissen fiir dein eigenes Projekt gut gebrau-

chen konnen!

4.3.10 Ressourcenkalender in ProjectLibre

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

4.3.11 Vorgangskalender in ProjectLibre

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

4.3.12 Feierabend

Jannik Schuster: Dennis, vielen Dank fiir deinen groBartigen Einsatz heute im Intranet-

Projekt. Wir sind ein gutes Stiick vorangekommen. Morgen werden wir uns gemeinsam
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mit der Vorgangsplanung beschiftigen und uns genauer anschauen, inwieweit wir die

Vorgangsplanung verkniipfen kdnnen und welche Einschrinkungen es gibt.
Bis morgen!

Dennis Miiller: Vielen Dank, Herr Schuster!

Ich freue mich auch auf morgen und bin gespannt.

4.3.13 Kapitel 4.3: Ubungstest

Nr. | Frage Richtig | Falsch

L. Welche Funktion hat ein Ressourcenkalender in ProjectLibre?

Er definiert die Dauer des gesamten Projekts.

Er legt fest, wann und wie lange eine Ressource arbeitet.

Er berechnet die Gesamtkosten des Projekts.

2. Worauf basiert der Ressourcenkalender in ProjectLibre?

Auf dem Projektkalender.

Auf den Anforderungen des Projektleiters.

Auf dem Zeitplan der Teammitglieder.

3. Welche Anpassungen konnen im Ressourcenkalender vorgenommen werden?

Festlegung individueller Arbeitszeiten fiir Mitarbeiter und Ma-

schinen.

Erstellung zusitzlicher Vorgangskalender.

Anderungen der Kostenstruktur eines Projekts.

4. Wozu dient die Kombination von Projekt- und Ressourcenkalender?

Um die Projektkosten zu liberwachen.

Um abweichende Feiertage und Wochenenden zu beriicksichti-

gen.

Um individuelle Arbeitszeiten und Ausnahmen zu planen.

Tab. 5: Kapitel 4.3: Ubungstest
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5 Vorgangsplanung in ProjectLibre
5.1  Das neue Projekt der Lemonline AG
5.1.1 Willkommen zurlck!
eve (82 é Aa @ @~
| s 6
An: Dennis Miller
1: Anpassung des Vorgangsplans in ProjectLibre !e

Q@ E-Ma
Guten Morgen Dennis,

ich habe gestern gesehen, wie weit ihr ggkommen seid, das habt ihr groBartig gemacht!
Ich méchte dich bitten, noch zwei kleine Anpassungen vorzunehmen, die du zusammen mit Herrn
Schuster umsetzen kdnntest:

1. Bitte blendet die Spalte mit dem PSP-Code zusétzlich ein. Diese wird standardmaBig in
ProjectLibre nicht angezeigt, kann aber sehr hilfreich sein.

2. Konntet ihr versuchen, den Vorgangsplan noch etwas ubersichtlicher zu gestalten,
damit die einzelnen Hierarchien besser erkennbar sind?

Vielen Dank im Voraus fiir eure Hilfe! Bei Fragen kénnt ihr euch jederzeit an mich wenden.

Viele GriiBe
Jennifer Winter

Abb. 42: Feedback zur Projektplanung in ProjectLibre

Jannik Schuster: Guten Morgen Dennis,

ich denke, du hast die Mail auch bekommen. Dann lass uns gleich loslegen und die An-

passungen gemeinsam vornehmen!

5.1

.2 Grundbegriffe der Vorgangsplanung

Jannik Schuster: Da wir uns heute mit der Vorgangsplanung beschéftigen, mochte ich dir

zunidchst einige Grundbegriffe erldutern.

Anschliefliend zeige ich dir, wie du eine Spalte fiir den PSP-Code nachtriglich einblenden
kannst.

Vorgang:

e Bezeichnet die Teilaktivitét, aus der sich ein Gesamtvorgang zusammensetzt und

ist die kleinste Einheit beziechungsweise Arbeitsschritt eines Projektes. Jeder Vor-

gang ist durch einen Anfangs- und Endtermin gekennzeichnet.

Dauer:

e Zeitraum zwischen dem Anfangs- und Endtermin eines Vorgangs.
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Vorginger:

Vorgang, der enden muss, bevor ein nachfolgender Vorgang beginnen kann.

Nachfolger:

Vorgang, der erst beginnen kann, wenn der Vorginger abgeschlossen ist.

Sammelvorgang:

Gruppe von zusammenhéngenden Vorgéngen.

5.1.3 Definition: Dauer, Aufwand und Einheiten

Die Dauer eines Vorgangs kann entweder in Tagen oder Stunden angegeben wer-
den, wobei sich beide Einheiten auch kombinieren lassen, um eine fortlaufende
Zeitangabe zu erhalten. Ein Tag wird standardmiBig mit acht Arbeitsstunden fest-
gelegt. Bei der Bestimmung der Dauer in ganzen Tagen werden in ProjectLibre

auch Feiertage und Wochenenden in die Berechnung mit einbezogen.

Der Aufwand bezeichnet die Anzahl an Arbeitsstunden, die erforderlich sind, um
einen Vorgang abzuschlieBen. Die Dauer des Vorgehens ist fiir die Festlegung des
Aufwands irrelevant. Ein Vorgang kann z.B. vier Tage dauern. Der Arbeitsauf-

wand fiir diesen Vorgang betrdgt jedoch nur 20 Stunden.

Die Einheiten reprisentieren den prozentualen Anteil der Gesamtarbeitszeit einer
Ressource, der einem spezifischen Vorgang zugewiesen ist. Zum Beispiel wird
eine Ressource zu 50 % einem Vorgang mit einer Dauer von 10 Tagen und 80
Arbeitsstunden zugewiesen. Dies resultiert in einem Arbeitsaufwand von insge-

samt 40 Stunden fur die Ressource.

5.1.4 Vorgangsinformationen in ProjectLibre

Jannik Schuster: Alle Informationen, die den aktuell ausgewihlten Vorgang betreffen,

konnen tiber das Dialogfenster ,,Vorgang* und dann ,,Information* aufgerufen werden.

Fiir jeden Vorgang stehen innerhalb der sechs Register individuelle Einstellungen zur

Verfiigung.
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i | Vorgang | Ressourcen Ansichten |l|||||k| ) f-"rkl |f i :E ! | I
lern | Kopieren H & Vorgang einfligen | - einriicken . Verbinden | & Information BZ: Re:]
A ol aad Adiemade o, - L b y "y
4= Vorgadnge Information - 14 x_
Aligemein | vVorganger I Nachfolger l Ressources l Erweitert l Notizen
| Name: Festlegung des Designs N
| | Daver: 1tag [ ] Geschatzt
Fertigstellung in Prozent: 0% 5 Prioritat: 500 5
Kosten: 0,00 € Aufwand: 8 Stunden "-
Daten ' T
Start: 23.08.19 08:00 v/ Ende: 23.08.19 17:00 (=)
Baseline Start: Baseline Finish:
Intrd
st-
et-g
IneH . -
| schieBen | [ Hife |
A — - >

Abb. 43:  Vorgange Information

Die Registerkarte ,,Allgemein* beinhaltet zentrale Informationen zu Terminen

sowie dem Grad der bisherigen Fertigstellung eines ausgewihlten Vorgangs.

Unter der Registerkarte ,,Vorginger* sind alle Vorgédnger des Vorgangs aufge-
fiihrt. Des Weiteren besteht die Moglichkeit, die Anordnungsbeziehungen zu be-

arbeiten.

Die Registerkarte ,,Nachfolger* beinhaltet eine Ubersicht aller Nachfolger des
jeweiligen Vorgangs. Dariiber hinaus kdnnen Sie hier auch die Anforderung Be-

ziehungen dndern.

Unter ,,Ressourcen® werden die zugeordneten Ressourcen aufgelistet. Hier kon-

nen auch weitere Ressourcen hinzugefiigt werden.

Die Registerkarte ,,Erweitert* enthélt Informationen iiber die Vorgangsart und

die Termineinschrankung des ausgewéhlten Vorgangs.

Unter ,,Notizen“ konnen Anmerkungen zum Vorgang werden.
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5.1.5 Die Registerkarte ,Erweitert"

Jannik Schuster: Du hast nun einen ersten Eindruck von den Mdglichkeiten innerhalb der

Vorgangsinformationen erhalten. Uber den Reiter ,,Erweitert mdchte ich dir aber noch

mehr erzdhlen.

Standardmifig sind in ProjectLibre die Typen ,,Feste Einheiten* und ,,Aufwand gesteu-
ert” eingestellt. Das bedeutet, dass die Ressourcenordnung die Dauer des Vorgangs und
den Arbeitsaufwand steuert. Durch das Entfernen des Hékchens kann die Aufwandsteue-
rung deaktiviert werden. Neben der Kategorie ,,Feste Einheiten®, gibt es noch die Kate-

gorien ,,Feste Dauer und ,,Fester Aufwand”.

Fiir ein besseres Verstindnis werde ich dir im Folgenden ein paar Beispiele geben.

a=* Vorgange Information - 3

Allgemein I Vorganger I Nachfolger I Ressources | Erweitert | Notizen

Name: Identifizieren von Problemen

PSP: 11 Markiere Vorgang als Meilenstein

Vorgang eingrenzen

Eingrenzungsart: So fruh wie maglich w | Eingrenzungsdatum: v
Termin: (v]
Art: [Feste Einheiten = V| Aufwand gesteuert

Feste Einheiten

Vorgangskalender: Ressourcen-Kalender ignorieren

fFeste Dauer
Leistungswert Methode: [Fester Aufwand

| SchlieBen | [ Hife

Abb. 44: Vorgange Informationen: Erweitert

Bei der Vorgabe ,,Feste Einheiten* sind die Ressourcen festgelegt. Das bedeutet, dass
das Programm die Ressourceneinheiten nicht neu berechnet. Aus diesem Grund fiihrt eine
Anderung der Dauer zur Neuberechnung der Arbeit. Eine Anderung des Aufwands fiihrt

zu einer Neuberechnung der Dauer.

Die Vorgangsart ,,Feste Dauer* wird fiir Vorgénge verwendet, deren Dauer nicht verén-
dert werden darf. Im Notfall muss der Projektleiter zu diesem Vorgang Ressourcen hin-

zufiigen oder davon abziehen.
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Die Vorgangsart ,,Fester Aufwand“ wird fiir Vorgidnge verwendet, deren Aufwand nicht
verdndert werden darf. Im Bedarfsfall muss der Projektleiter zu diesem Vorgang Ressour-

cen zu- oder abziechen.

5.1.6 Beispiele: Feste Einheit
Erstes Beispiel:

Als erstes schauen wir uns die Einstellung ,,Feste Einheiten* anhand eines Beispiels ge-

nauer an:

Angenommen, fiir die Entwicklung einer Software im Unternehmen sind 4 Tage einge-

plant. Dies entspricht einem Arbeitsaufwand von 32 Stunden (4 Tage x 8 Stunden).

Wird dieser Vorgang nun eine Ressource mit 100 % Verfiligbarkeit zugeordnet, so werden
automatisch die vollen 32 Stunden Arbeit auf 4 Tage verteilt. Wird jedoch eine zweite
Ressource mit ebenfalls 100 % Verfiigbarkeit hinzugefiigt, wird die Arbeit auf beide Res-
sourcen verteilt. Dadurch reduziert sich die Dauer auf 2 Tage, wihrend der Arbeitsauf-

wand von insgesamt 32 Stunden gleichbleibt.

Bei der Vorgabe ,,Feste Einheiten sind die Ressourcen festgelegt. Das bedeutet, dass das
Programm die Ressourceneinheiten nicht neu berechnet. Aus diesem Grund fiihrt eine

Anderung der Dauer zu einer Neuberechnung der Arbeit.

4
L  Name Aufwand Dauer 2udl13 |19 Aug 13 26 Aua
pMipIFlsls Mo mip IFls Is Imlp
1 Entwicklung @ 32 Stunden 4 tage Sophie Lassner

% Ressourcen zuweisen =
Vorgange: 1
Name Einheit...

Sophie Lassner 100% 4

Jana Teichler X
| Zuweisen
| Wegnehmen |
| Ersetzen... |
| Hilfe |

Abb. 45: Art: Feste Einheiten — Beispiel 1.1
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@ e FaramT — fAug 19 19 Aug 19 26 Aug 19
pIMIplF s Is mlp Imlip IF Is Is Mo Imlp IF |
1 Entwicklung | 32 Stunden 2 tage Sophie LassneriJana Teichler
“x Ressourcen zuweisen R
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% 4
Jana Teichler 100% X
[ Zuweisen
l Wegnehmen
‘ Ersetzen... ]
\ Hilfe |
> —T

Abb. 46: Art: Feste Einheiten — Beispiel 1.2
Zweites Beispiel:
Betrachten wir das zweite Beispiel fiir die Einstellung ,,Feste Einheiten®:

Diesmal nehmen wir an, dass die Installation einer Software iiber einen Zeitraum von 4
Tagen geplant ist. ProjectLibre berechnet zunéchst einen Arbeitsaufwand von 32 Stunden

(4 Tage x 8 Stunden).

Werden dem Vorgang von Anfang an zwei Ressourcen mit jeweils 100 % Verfiigbarkeit
zugewiesen, verdoppelt sich der Arbeitsaufwand auf 64 Stunden, wéhrend die Dauer von
4 Tagen gleichbleibt. Wenn eine der beiden Ressourcen spéter entfernt wird, bleibt der
Arbeitsaufwand bei 64 Stunden, aber die Dauer verldangert sich auf 8 Tage, da die ver-
bleibende Ressource die gesamte Arbeit iibernimmt. Demnach fiihrt bei der Einstellung
,Feste Einheiten die Zuweisung von Ressourcen entweder zu einer Anderung der Dauer

des Vorgangs oder zu einer Anderung des Arbeitsaufwands.
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® e e 'Au 19 19 Aug 19 26 Aug 19 H
pMiplFls s mipmip I Is s mip Imip IF Is Is I
1 Installation |64 Stunden| 4 tage : Sophie Lassner:Jana Teichler
(:".;..*:' Ressourcen zuweisen Y
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% v
Jana Teichler 100% x
- 11
Abb. 47: Art: Feste Einheiten — Beispiel 2.1
4 B
Aug 19 19 Aug 19 26 Aug 19 4
Name Aufwand | Dauer
o oMb JFls 5 pIFlsls mipmip IF s Is |
1 Installation | 64 Stunden Sophie Lassner
r:-‘-.'-.'t‘ Ressourcen zuweisen P
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% Y
Jana Teichler x
- T
Abb. 48: Art: Feste Einheiten — Beispiel 2.2
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5.1.7 Beispiele: Feste Dauer

Als nichstes betrachten wir zwei Beispiele fiir die Einstellung ,,Feste Dauer:
Angenommen, die Anpassung einer Software im Unternehmen dauert 4 Tage und erfor-

dert insgesamt 32 Arbeitsstunden.

Wird dem Vorgang zunichst eine Ressource mit 100 % Verfiigbarkeit zugeordnet, bleibt
alles unverindert. Sobald jedoch eine zweite Ressource hinzugefiigt wird, werden die
Ressourceneinheiten automatisch auf 50 % fiir jede Ressource reduziert. Die Dauer von

4 Tagen bleibt unverindert.

Die Vorgangsart ,,Feste Dauer* wird fiir Vorgénge verwendet, deren Dauer nicht gedndert
werden kann. Im Notfall muss der Projektmanager Ressourcen zu diesem Vorgang hin-

zufiigen oder davon abziehen.

Aug 19 19 Aug 19 26 Aug 19 2 Sep 19
DIMIpIe Is Is Mo Imlip IF Is Is Imip ImIp IF Is Is Im Ip Im

Sophie Lassner

@ mName Aufwand Dauer )

1 Anpassung 32 Stunden 4 tage |

7

“x' Ressourcen zuweisen =
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% 4
Jana Teichler x

————
e

I
Abb. 49: Art: Feste Dauer — Beispiel 1.1
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Aug 19 19 Aug 19 26 Aug 19 2 Sep 19
DMIbIFlsls Mo miplFls Is mlp Imlp IF Is Is M lp Im
i Sophie Lassner[50%];Jana Teichler[50%]

{@# MName Aufwand Dauer )

1 Anpassung 32 Stunden 4 tage |

A Ressourcen zuweisen Y
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 50% V4
Jana Teichler 50% X
Zuweisen
Wegnehmen
Hilfe
\ Ao

I
Abb. 50: Art: Feste Dauer — Beispiel 1.2

Zweites Beispiel:

Im zweiten Beispiel betrachten wir die Entwicklung einer Software mit einer Dauer von

4 Tagen und einem Arbeitsaufwand von 32 Stunden.

Werden dem Prozess gleich zu Beginn zwei Ressourcen zugewiesen, erhoht sich der Ar-
beitsaufwand auf 64 Stunden, wéihrend die Dauer von 4 Tagen unverdndert bleibt. Wird
eine Ressource spiter wieder entfernt, steigt die Verfiigbarkeit der verbleibenden Res-

source auf 200 %, der Arbeitsaufwand bleibt bei 64 Stunden.

Dieses Beispiel zeigt, dass die Ressourcenzuweisung sowohl die Hohe des Arbeitsauf-

wands als auch die Ressourceneinheiten beeinflusst.
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14 [19 Aug 19 |26 Au
Name Aufwand | Dauer
D P MPFEEMD P EEE DN
1 Entwiddung 64 Stunden Sophie Lusner Jana Teichler
r -~
A Ressourcen zuweisen DS
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% | ¢
Jana Teichler 00% |
Ersetzen...
\ II - . ’
Abb. 51:  Art: Feste Dauer — Beispiel 2.1
1a |13 Au |26 Augj
Name Aufwand | Dauer
D ’:Tfmlolﬂslslmloﬁalolﬂslslmlo
1 Entwicklung | 64 Stunden ] Sophie Lassner[200%]
r:-‘.;..':‘ Ressourcen zuweisen P |
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 200% |
Jana Teichler x
Ersetzen...
\ II - - o’
Abb. 52:  Art: Feste Dauer — Beispiel 2.2
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5.1.8 Beispiele: Fester Aufwand
Erstes Beispiel:

Auch hier beim erste Beispiel zur Einstellung ,,Fester Aufwand* betrachten wir die Ent-
wicklung einer Software mit einer geplanten Dauer von 4 Tagen und einem Arbeitsauf-

wand von 32 Stunden.

Wird dem Vorgang zunichst eine Ressource zugewiesen, iibernimmt diese automatisch
den gesamten Arbeitsaufwand. Aufwand, Dauer und Ressourceneinheiten bleiben unver-

andert.

Sobald eine zweite Ressource hinzugefiigt wird, verkiirzt sich die Dauer auf 2 Tage, da
die Arbeit auf beide Ressourcen verteilt wird. Der Arbeitsaufwand bleibt gleich bei 32

Stunden.

Die Vorgangsart ,,Fester Aufwand* wird fiir Vorgénge verwendet, deren Aufwand nicht
verdndert werden darf. Im Bedarfsfall muss der Projektmanager Ressourcen fiir diesen

Vorgang zu- oder abziehen.

r
® Name Aufwand | Dauer ) Aug 19 19 Aug 19 25 Au#
DIMIplF Is Is Mo Imlp IF s Is Im Ip In

1 Entwicklung = 32 Stunden 4 tage Sophie Lassner
(:';.'.:‘ Ressourcen zuweisen X ]
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% (" 4
Jana Teichler X

[ ae

\ vy

I
Abb. 53:  Art: Fester Aufwand — Beispiel 1.1
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D  Name Aufwand | Dauer :Au 19 19 Aug 19 25 Au
pDIMip I Is Is Imlp mlp IF Is Is Im Ip I
1 Entwicklung | 32 Stunden 2 tage Sophie Lassner:Jana Teichler
(3;.'.:‘ Ressourcen zuweisen %
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% V4
Jana Teichler 100% X
Zuweisen
Wegnehmen
Ersetzen...
Hilfe

Abb. 54:  Art: Fester Aufwand — Beispiel 1.2
Zweites Beispiel:
Betrachten wir ein weiteres Beispiel fiir die Einstellung ,,Fester Aufwand*:

Wir gehen von einer Softwareentwicklung mit einer geplanten Dauer von 4 Tagen und
einem Arbeitsaufwand von 32 Stunden aus. Zu Beginn wird dem Prozess eine Ressource

zugewiesen. Dauer, Aufwand und Ressourceneinheiten bleiben unverdndert.

Wird die Dauer spéter von 4 auf 2 Tage reduziert, passt ProjectLibre die Ressourcenein-
heiten entsprechend an. Statt 100 % erhdht sich der Wert auf 200 %, wéhrend der Ar-
beitsaufwand konstant bei 32 Stunden bleibt.
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4
Aug 19 [19 Aug 19 |26 Au
Name Aufwand Dauer
o 'DMIDIFISISIMIDMIDIFISISIMIDE
1 Entwicklung = 32 Stunden 4 tage Sophie Lassner
r?-;-.'t‘ Ressourcen zuweisen P )
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% v
Jana Teichler x
Ersetzen...
. lJ J:
Abb. 55:  Art: Fester Aufwand — Beispiel 2.1
4
Aug 19 [19 Aug 19 [26 Au
Name Aufwand | Dauer
D ’DMIDIFISISIMIDEMDIFISISIMIDr~
1 Entwicklung 32 Stunden| 2tage Sophie Lassner[200%]
r?-;.'?' Ressourcen zuweisen RS )
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 200% ||y
Jana Teichler
X
Ersetzen...
\ ] I J:
Abb. 56:  Art: Fester Aufwand — Beispiel 2.2
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5.1.9 Einstellung: Aufwand gesteuert

Nun ein Beispiel, das zeigt, wie sich die Einstellung ,,Aufwand gesteuert* auf die Pro-

jektplanung auswirken kann.

Wir gehen erneut davon aus, dass die Entwicklung einer Software 4 Tage dauert und ein

Aufwand von 32 Stunden entsteht.

In diesem Beispiel wird der Haken ,,Aufwand gesteuert entfernt und die Einstellung

,Feste Einheit” vorgenommen sowie eine Ressource dem Vorgang zugeordnet.

Im néchsten Schritt ordnen wir dem Vorgang eine zweite Ressource zu. Dadurch erhoht

sich der Aufwand auf 64 Stunden. Hatten wir den Haken ,,Aufwand gesteuert nicht ent-

fernt, hitte sich die Dauer, wie im ersten Beispiel, auf der Seite ,,Feste Einheit™ erhoht.

Durch den Haken ,,Aufwand gesteuert™ wird der Aufwand nicht beibehalten, sondern

durch die zusitzliche Ressource verdoppelt, da jede Person zu 100 % arbeitet.

® Name Aufwand Dauer :Aug 19 19 Aug 19 26 Aué
pimMlp lFls Is mip mip IF Is Is fmIo Iy
1 Entwicklung = 64 Stunden 4 tage Sophie Lassner:Jana Teichler
?Ressourcen zuweisen %
Vorgange: 1
Name Einheit...
Sophie Lassner 100% | ¢
Jana Teichler 100% X
l Zuweisen
[ Wegnehmen
l Ersetzen...
B | Hilfe
Abb. 57:  Einstellung: Fester Aufwand
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5.1.10 Uberblick (iber die Einstellungen

Jannik Schuster: Ich hoffe, die Beispiele haben dir geholfen, die Unterschiede zwischen

den Einstellungen besser zu verstehen.

Zusitzlich habe ich eine Ubersicht erstellt, in der die Unterschiede zusammengefasst sind,

so dass du alles auf einen Blick sehen kannst.

Aufwand gesteuert Sie andert ProjectLibre berechnet
Dauer Aufwand
& Aufwand Dauer
Ressourceneinheiten Dauer
Zusatzliche Ressourcen Dauer
Dauer Aufwand
Aufwand Dauer
Ressourceneinheiten Dauer
Zusatzliche Ressourcen Aufwand

Abb. 58:

Uberblick: Feste Einheit

Aufwand gesteuert Sie andert ProjectLibre berechnet
Dauer Aufwand
g Aufwand Dauer
Ressourceneinheiten Aufwand

Zusatzliche Ressourcen

Ressourceneinheiten

Dauer Aufwand
Aufwand Ressourceneinheiten

Ressourceneinheiten Aufwand

Zusatzliche Ressourcen Aufwand

Abb. 59:

Uberblick: Feste Dauer
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Fester Aufwand
Aufwand gesteuert Sie andert ProjectLibre berechnet
Dauer Ressourceneinheiten
Aufwand Dauer
Ressourceneinheiten Dauer
Nicht auswihlbar Zusatzliche Ressourcen Dauer
Abb. 60: Uberblick: Feste Arbeit

5.1.11 Screencast: PSP-Code einblenden

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.1.12 Strukturierung des Vorgangsplans

Jannik Schuster: Sehr gut, Dennis. Wir haben jetzt den PSP-Code eingefiigt.

Frau Winter mochte noch, dass wir den Vorgangsplan iibersichtlicher gestalten. Wie du
dich erinnerst, besteht unser Projekt aus einer Gesamtleistung, den Sammelvorgéingen
und den Einzelvorgdngen. Um eine hierarchische Struktur der Einzelvorginge zu erzeu-

gen, miissen die Sammelvorgénge miteinander verkniipft werden.
Wie das funktioniert, zeige ich dir gleich.

Ich sehe gerade, dass ich eine E-Mail mit der Deadline fiir den Launch des Intranets am
24.10. erhalten habe. Das trifft sich gut, das kdnnen wir direkt bei der Strukturierung des

Ablaufplans eintragen.

Verknupfungsart Erkldarung

Vorgang B kann erst angefangen
Ende-Anfang (EA) werden, wenn Vorgang A
abgeschlossen ist.

Vorgang B muss starten, wenn
Anfang-Anfang (AA) Vorgang A begonnen hat.
Vorgang B muss beendet werden,
Ende-Ende (EE) wenn Vorgang A zum Ende
gekommen ist.

Wenn Vorgang A anfangt, muss

ADfRNZENJIEiA) Vorgang B beendet sein.

Abb. 61:  Uberblick: Verknupfungsart
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5.1.13 Screencast: Stichtag einfiUgen und Einrickung von Vorgangen

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.1.14 Verknupfung des Vorgangsplans

Jannik Schuster: Das sieht aber schon sehr gut aus, Dennis.

Als Nichstes miissen wir noch die Vorgénge im Vorgangsplan miteinander verkniipfen.

5.1.15 Screencast: Standardverknupfung Ende-Anfang

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.1.16 Kapitel 5.1: Ubungstest

oQo Projektmanagement mit ProjectLibre

i

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die passenden Begriffe den Textabschnitten zu, indem Sie die Begriffe per Drag & Drop in die entsprechenden Luicken ziehen.
Die Begriffe sind: Dauer, Nachfolger, Vorgang, Vorganger und Sammelvorgang.

1. Ein ’ ‘ bezeichnet die Teilaktivitat, aus der sich ein Gesamtvorgang zusammensetzt.
Es ist die kleinste Einheit eines Projekts und durch einen Anfangs- und Endtermin gekennzeichnet.

2. Die ’ ‘ beschreibt den Zeitraum zwischen dem Anfangs- und Endtermin eines Vorgangs.

3. Ein ’ ‘ ist ein Vorgang, der abgeschlossen sein muss, bevor ein anderer Vorgang
beginnen kann.

4. Ein ‘ ‘ kann erst beginnen, wenn der vorherige Vorgang abgeschlossen ist.

5. Ein ’ ‘ ist eine Gruppe von zusammenhangenden Vorgangen, die logisch oder thema-
tisch zusammengefasst werden.

I Nachfolger | | Vorgéanger |

| Dauer | | Vorgang | | Sammelvorgang

Abb. 62: Kapitel 5.1: Ubungstest
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5.2 Komplexe Verknupfungs- und Einschrankungsarten
5.2.1 Weitere Verknupfungsarten

Jannik Schuster: Super, Dennis, der Vorgangsplan ist nun wesentlich iibersichtlicher. Um

unnétigen Aufwand bei der Pflege eines Projektes zu vermeiden, sollten Verkniipfungen

immer mit Bedacht gewihlt werden.

In ProjectLibre gibt es weitere Moglichkeiten der Verkniipfung, die weitaus komplexer
sind als die Standardverkniipfungen. Ich habe hier eine Ubersicht erstellt, welche Arten

von Verkniipfungen es gibt und zwei davon markiert, die wir selbst einfligen werden.

Spalten Vorganger Funktion
2 Der Vorgang kann erst nach dem Ende von Vorgang 2 beginnen.
2;3 Der Vorgang kann erst nach dem Ende von Vorgang 2 und 3 beginnen.
2AA Der Vorgang muss starten, wenn Vorgang 2 begonnen hat.

Der Vorgang kann erst beginnen, wenn Vorgang 2 abgeschlossen ist und

2;3AA Vorgang 3 begonnen hat.
S5EE Der Vorgang kann nicht enden, bevor Vorgang 5 beendet ist.
3AA+3t Der Vorgang muss 3Tage nach Beginn von Vorgang 3 starten.
Der Vorgang kann erst starten, wenn 40% der Dauer von Vorgang 4
0,
4AA+40%3EA+3t abgelaufen sind und Vorgang 3 schon mindestens 3 Tage beendet ist.
2EA-1t Einen Tagvor dem Ende von Vorgang 2 darf der Vorgang beginnen.

Abb. 63: Komplexe Verknupfungsarten

Jannik Schuster: Damit du weilit, wo die Verkniipfungen eingefiigt werden sollen, werfen
wir doch einen Blick auf meine Notizen. Danach zeige ich dir Schritt fiir Schritt, wie du

die Verkniipfung in ProjectLibre anlegen kannst.

1. Um Zeit zu sparen, sollen die technischen und fachlichen Anforderungen

gleichzeitig identifiziert werden.

2. Der Alpha und Beta Test miissen abgeschlossen sein, bevor die Intranet-Soft-

ware angepasst und fertig gestellt werden kann.
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5.2.2 Screencast: Weitere Verknupfungsarten

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.2.3 Komplexe Verknupfungen

Jannik Schuster: Ach gut, Dennis, dass du da bist! Ich telefoniere gerade mit Frau Winter

und sie hat uns gebeten, noch zwei Anderungen in den Vorgangsplan aufzunehmen.

Die Anderungen sind diesmal etwas kniffliger als die bisherigen Verkniipfungen. Aber

keine Sorge, ich helfe dir dabei und wir schaffen das gemeinsam!

Wir werden folgende Anderungen vornehmen miissen:

1. Der Vorgang ,,Uberblick aktueller IT-Landschaften” soll einen Tag nach dem

Start-Datum des Vorgangs ,,Entwicklung einer Zielvorstellung” beginnen.

2. Die,,SWOT-Analyse” soll einen Tag vor dem End-Datum des Vorgangs ,,Zukiinf-

tige Anwendungsfille identifizieren” beginnen.

5.2.4 Screencast: Komplexe Verknupfungen

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.2.5 Einschrankungen von Vorgangen

Jannik Schuster: Um unser Intranet-Projekt pilinktlich zum Stichtag am 24.10. fertigzu-

stellen, fiigen wir in ProjectLibre terminliche Einschrinkungen hinzu. Diese Einschrén-
kungen helfen uns zu kontrollieren, wann ein Vorgang beginnt oder enden soll. Auf der

nichsten Seite zeige ich dir, wie du eine solche Einschriankung festlegen kannst.

1. So friih wie moglich
2. So spit wie moglich
3. Start prizise am

4. Ende prizise am

5. Start nicht friiher als
6. Start nicht spéter als
7. Ende nicht friiher als

8. Ende nicht spéter als
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5.2.6 Screencast: Termineinschrankungen andern

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

5.2.7 Ausblick auf den morgigen Praktikumstag

Jannik Schuster: Gut gemacht, Dennis!

Du hast die komplexen Verkniipfungsarten und Einschrankungen in ProjectLibre erfolg-
reich gemeistert. Morgen werden wir uns mit einem weiteren wichtigen Thema beschéf-

tigen, der Ressourceniiberlastung.

Ich freue mich schon darauf und bis morgen!

5.2.8 Kapitel 5.2: Ubungstest

o9 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die Spalten Vorgénger den entsprechenden Funktionen zu, indem Sie den Spalten Vorgang zu der entsprechenden Funktions-
beschreibung ziehen. Uberprufen Sie Ihre Antworten, indem Sie auf die Schaltflache ,Abschicken” klicken.

( A

Der Vorgang muss starten, wenn Vorgang 2 begonnen hat und 30 % der Dauer von

Vorgang 5 abgeschlossen sind, jedoch einen Tag vor dem Ende von Vorgang 5.

P T T TTTTTTTTTT K

I
| J  CTTTmmEmsmemsmmmsssss -

! 3EA + 2t !
- Sl I

Der Vorgang beginnt erst, wenn Vorgang 4 abgeschlossen ist und Vorgang 7 begonnen

hat.

: : ! 1AA + 50%4EA :
e
4 N

Der Vorgang kann erst starten, wenn Vorgang 1 begonnen hat und 50 % der Dauer | o .,

von Vorgang 4 abgeschlossen sind. : 2AA + 30%5EA - 1t :

VT T .,

I
.

. 7.

Zwei Tage nach dem Ende von Vorgang 3 darf der Vorgang starten. e e !

T q

I e e e e e I

Abb. 64: Kapitel 5.2: Ubungstest
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6 Ressourcen und Kosten in ProjectLibre
6.1 Ressourcen- und Kostenarten in ProjectLibre
6.1.1 Ressourcenarten von ProjectLibre

Jannik Schuster: Guten Morgen Dennis, ich hoffe, du bist bereit flir unseren letzten Tag

mit ProjectLibre!

Heute behandeln wir die Ressourcen- und Kostenarten in ProjectLibre. Danach legen wir
gemeinsam Ressourcen wie Mitarbeiter und Maschinen an, definieren deren Kosten und

ordnen diese den Vorgingen in unserem Intranet-Projekt zu.

Wir beginnen mit der Anlegung von Ressourcen, die in ProjectLibre in zwei Arten unter-

schieden werden.
Material:

e Beschreibung: Gegenstinde wie Ausriistung, Papier, Werkzeuge und dergleichen,

die fiir die Ausfiihrung eines Vorgangs erforderlich sind.

¢ Die Kostenberechnung erfolgt auf Basis der Kosten pro Einheit bzw. der Kosten

pro Stiick.
Aufwand:

e Beschreibung: Personen oder Maschinen, die im Rahmen eines Projektes Leistun-

gen in Form von Arbeit erbringen.

o Die Kostenberechnung erfolgt auf der Basis von Kosten pro Vorgang (Stunden-

satz) und/oder Kosten pro Einsatz, z.B. Tagessatz.

6.1.2 Ressourcenerfassung in ProjectLibre

Die Grafik veranschaulicht die Benutzeroberfliche der Registerkarte ,,Ressourcen” in
ProjectLibre. In dieser Registerkarte erfolgt die Verwaltung von Ressourcen. Die darge-
stellte Tabelle besteht aus verschiedenen Spalten, die Informationen iiber die Ressourcen

enthalten.

Durch Anklicken der einzelnen Reiter oben in der Benutzeroberflache konnen weitere
detaillierte Informationen und Einstellungen fiir die Ressourcen in ProjectLibre aufgeru-

fen werden.
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Zusitzlich besteht die Moglichkeit iiber die Schaltflidche ,,Informationen” weitere Anga-

ben tiber Mitarbeiter und Maschinen zu hinterlegen.

w Einflihrung eines Intranets - C:\Mac\Home\Documents\Einfiihrung eines Intranets2.pod = m] X
tpro.ectl,ibre . ’:‘ X / Einfiihrung eines Intr... @
) w ) .
= Datei Vorgang I Ressourcen ‘ Ansichten |:| 0
______ RS A, verkleinern Kopieren & Vorgang einfligen | - einriicken | & Information &4 Suchen
@ [£4 Ressource Einsatz r ,. Ausschneiden || e= Loschen & ausriicken | ™ Kalender
Ressourcen ™\, VergroBern Einfligen T Notiz
Ansichten 2Zwischenablage Ressourcen |
® Name Art Max. Einheiten  Standard-Satz kiberstundenVerfiigbarkm Kosten per Nutzung fallend bei iskalend.
1 Johanna Ramm Aufwand 100% 90,00 €/Stunde: 180,00 €/Stunde| 0,00 € Anteilig Intranet-Kalender
2 Waldemar Geissler |[Aufwand 100% 70,00 €/Stunde 140,00 €/Stunde| 0,00 € |Anteilig Intranet-Kalender
3 Tobias Bauer Aufwand 100% 55,00 €/Stunde 110,00 €/Stunde| 200,00 € |JAnteilig Intranet-Kalender
4 Jan Fuchs Aufwand 100% 60,00 €/Stunde: 120,00 €/Stunde| 0,00 € |Anteilig Intranet-Kalender
& Selina Miiller Aufwand 100% 75,00 €/Stunde 150,00 €/Stunde] 500,00 € |Anteilig Intranet-Kalender
6 Herbert Baumeister |Aufwand 100% 70,00 €/Stunde 140,00 €/Stunde 50,00 €|Anteilig Intranet-Kalender
7 Christian Sauer Aufwand 100% 70,00 €/Stunde 140,00 €/Stunde] 0,00 € Anteilig Intranet-Kalender
8 Philipp Grau Aufwand 100% 50,00 €/Stunde 150,00 €/Stunde| 0,00 € Anteilig Intranet-Kalender
9 Druckerpatronen  |Material 10,00 € 0,00 € Anteilig
Abb. 65:  Kosten in ProjectLibre

e In der Spalte ,,Name* wird der Ressource ein eindeutiger Name zugewiesen (z.
B. Name, Berufsbezeichnung, Maschinenbezeichnung, Materialname).

e In der Spalte ,,Art“ erfolgt die Angabe der Ressourcenart. Die Unterscheidung
erfolgt dabei zwischen den Ressourcenarten ,,Material* und ,,Aufwand®. Die Ka-
tegorie Aufwand umfasst die fiir die Durchfiihrung eines Vorgangs erforderliche
Person oder das Gerit. Die Ressourcenart Material umfasst Verbrauchsmateria-
lien und Hilfsmittel, die fiir den Vorgang benétigt werden.

e Die Spalte ,,Max. Einheiten* gibt beispielsweise die Gesamtzahl der verfiigbaren
Einheiten in Prozent an, ebenso wie die Anzahl der Personen und Maschinen. Die
Standardeinstellung betrdgt 100 %. Dieses Feld wird ausschlieBlich bei Auf-
wandsressourcen verwendet.

e Inder Spalte ,,Standard-Satz* konnen die Kosten pro Einheit, beispielsweise die
Personalkosten pro Stunde angegeben, werden. Im Falle von Maschinen erfolgt
die Angabe des Mietpreises oder der Nutzungsgebiihr pro Zeiteinheit.

e In der Spalte ,,Uberstunden Verfiigbarkeit* erfolgt die Angabe der Kosten fiir
die Arbeit, die auBBerhalb der reguldren Arbeitszeiten ausgefiihrt wird.

e Die in der Spalte ,,Kosten per Nutzung* angegebenen Kosten werden lediglich

einmalig bei der Zuordnung einer Ressourcen eines Vorgangs fillig. Ein Beispiel
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fiir derartige Kosten sind die Bereitstellungskosten. Als Bereitstellungskosten
konnen beispielsweise die Umzugskosten des Mitarbeiters Tobias Bauer betrach-
tet werden. Fiir das Intranet-Projekt war er dazu verpflichtet, nach Frankfurt um-

zuziehen. Die Umzugskosten wurden dabei von der Lemonline AG iibernommen.

e In der Spalte ,,Anfallend bei* erfolgt die Angabe des Zeitpunkt, zu dem die Kos-
ten wihrend des Fortschritts des Vorgangs entstehen. Die Kosten konnen dabei
am Anfang, anteilig oder am Ende des Vorgangs fillig sein. Der Begriff ,,Antei-
lig* beschreibt die Verteilung der Kosten iiber die Dauer des Vorgangs, wobei die

Kosten gleichmiBig iiber die Zeit verteilt werden.

e In der Spalte ,,Basiskalender* erfolgt die Festlegung des Basiskalenders fiir die
entsprechende Ressourcen. Als Basiskalender kann entweder der Intranet-Pro-
jektkalender oder einer der Standardbasiskalender von ProjectLibre (beispiels-

weise ,,24 Stunden‘ oder ,,Standard*) ausgewidhlt werden.
6.1.3 Kostenarten in ProjectLibre

Jannik Schuster: So liecber Dennis, bevor wir die Kosten den Mitarbeitern, Maschinen und

Vorgingen zuordnen, mochte ich dir die verschiedenen Kostenarten in ProjectLibre vor-

stelle.

In ProjectLibre wird grundsitzlich zwischen ,,fixen Kosten* und ,,ressourcenabhdngigen
Kosten differenziert. Letztere werden weiter in ,,Ressourcen-Fixkosten® und ,,arbeits-
bzw. mengenabhdngige Kosten* untergliedert. Zur Veranschaulichung des Zusammen-

hangs zwischen den verschiedenen Kostenarten wurde ein Diagramm erstellt.

Fixe Kosten

Ressourcenabhangige Kosten

Abb. 66: Kostenarten in ProjectLibre
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6.1.4 Die Kostentabelle

Jannik Schuster: Nachdem du nun den theoretischen Teil zu den Kosten kennst, zeige ich

dir, wie das Ganze in ProjectLibre praktisch umgesetzt wird.

Mit einem Rechtsklick links neben der Indikatorspalte kannst du dir die Projektkosten

iibersichtlich anzeigen lassen.

= = m &« Einfiihrung eines Intr...
ProjectLibre. )
— Datei Vorgang | Ressourcen Ansichten D
&l Netzplan @ vergréBern Kopieren & Vorgang einfiigen | - einriicken . Verbinden | & Information BI: Ressource zuweisen  #% Suchen
& PSP A, verkleinern r. .. Ausschneiden || «= Loschen « ausriicken . Trennen *** Kalender Basisplan speichern “% Zu vorgan|
Gantt %@ Vorgang Einsatz Einfligen T | Notiz Basisplan léschen Aktualisieren
Ansichten \ Zwischenablage Vorgang
Name Kosten IFertigstelIung.4 Ist-Kosten Restliche Kosten Feste Kosten Baseline Cost I fs ierung Feste Kosten| |
1 EEinfilhrung eines Intrane 42836,67 € 549 22460,67 € 20376,00 € 0,00 € 42836,67 € Ende
2 EProblemstellung und Zi 6786,67 € 100% 6786,67 € 0,00 € 0,00 € 6786,67 € Ende
3 Identifizieren von Probler 100% 12 € 0,00 € ¥ Ende
4 Entwickeln einer Zielvorsi 252 € 100% 252 € € 0,00 € 252 €Ende
5 B Situationsanalyse 9280,00 € 100% 9280,00 € 0,00 € 0,00 € 9280,00 € Ende
6 Uberblick aktueller IT-Lar 2 € 100% € 0,00 € Ende
7 Zukiinftige Anwendungsf 25 0€ 100% 25€ € € 0,00 € 2560,00 € Ende
8 SWOT-Analyse 100% 0,00€ € Ende
9 ElAnforderungsanalyse 5320,00 € 1009 5320,00 € 0,00 € 0,00 € 5320,00 € Ende
10 Fachliche Anforderungen 4 € 100% 45( € € 0,00 € 4 € Ende
11 Technische Anforderunge 82 € 100% 820,00 € 0,00 € 0,00 € 820,00 €Ende
12 [EKonzeption 6610,00 € 149 1074,00 € 5536,00 € 0,00 € 6610,00 € Ende

Abb. 67: Die Kostentabelle

e In der Spalte ,,Kosten* werden die geplanten Projektkosten angezeigt. Diese sind
abhédngig von verschiedenen Faktoren, wie beispielsweise den ,,Standard-Satz®,
der ,,Uberstunden Verfiigbarkeit und den ,,Kosten pro Einsatz* der einzelnen

Ressourcen.

e In der Spalte ,,Fertigstellung in Prozent*“ gibt den aktuellen Fertigstellungsgrad
des Projektes an. StandardméBig wird diese Spalte in ProjectLibre nicht angezeigt,
jedoch kann sie durch Rechtsklick und die Auswahl von ,,Kolonne einfiigen*

nachtrédglich eingeblendet werden.

e In der Spalte ,,Ist-Kosten*“ werden die tatsdchlichen Kosten des Projektes darge-
stellt. Die Hohe der aufgefiihrten Kosten ist dabei abhéngig von den Kosten des

Projektes sowie dem aktuellen Fertigstellungsgrad.

e Die Spalte ,,Restliche Kosten“ gibt Aufschluss iiber die Kosten, die abhingig
vom Fertigstellungsgrad des Projektes noch anfallen. Thre Berechnung erfolgt

durch Subtraktion der Ist-Kosten von den Soll-Kosten.
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e In der Spalte ,,Feste Kosten* erfolgt die Angabe der fixen Kosten eines Vor-

gangs. Diese sind unabhéngig von der Zuordnung von Ressourcen zu einem Vor-
gang.

e In der Spalte ,,Baseline Cost* erfolgt die Speicherung der geplanten Kosten. Im
Falle von Abweichungen in der Spalte ,,Kosten* wihrend des Projektverlaufs be-
steht die Moglichkeit des Vergleichs mit den urspriinglichen Kosten, die in der
Spalte ,,.Baseline Cost* gespeichert wurden. Durch Auswahl von ,,Basisplan spei-

chern® erfolgt die Kosten Speicherung.

e Inder Spalte ,,Aufsummierung Feste Kosten* kann eine Auswahl getroffen wer-
den, zu welchem Zeitpunkt die festen Kosten hinzugefiigt werden sollen. Es be-
steht die Moglichkeit, die Kosten entweder direkt zu Beginn, am Ende oder antei-

lig, also im Laufe des Projektes hinzuzufiigen.

6.1.5 Kapitel 6.1: Ubungstest

Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Die Kostenberechnung fiir Material-Ressourcen erfolgt pro
Stunde.

2 In der Spalte ,,Art* wird zwischen Material- und Aufwand-

Ressourcen unterschieden.

3 Der Basiskalender kann individuell fiir jede Ressource an-

gepasst werden.

4 In ProjectLibre werden Kosten ausschlieBlich als ,,fixe Kos-

ten* dargestellt.

5 In der Spalte ,,Aufsummierung Feste Kosten* kann festge-

legt werden, ob die Kosten anteilig berechnet werden.

6 Die Spalte ,,Baseline Cost* speichert die geplanten Kosten

fiir einen Vergleich mit Ist-Kosten.

Tab. 6: Kapitel 6.1: Ubungstest
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6.2 Ressourcen in ProjectLibre erfassen
6.2.1 Einstieg in die Ressourcenerfassung

Jannik Schuster: Du weilit bereits, dass in ProjectLibre zwischen Sach- und Aufwands-

ressourcen unterschieden wird.

Als nidchstes legen wir gemeinsam den neuen Software-entwickler Philipp Grau an. Die
Mitarbeiter zdhlen in ProjectLibre immer zu den Aufwandsressourcen. Wenn wir den
neuen Mitarbeiter angelegt haben, kiimmern wir uns um die Druckerpatronen als Materi-
alressource. Diese werden beispielsweise benotigt, um Flyer zu drucken, die die Mitar-

beiter der Lemonline AG iiber das neue Intranet informieren.

Dennis Miiller: Alles klar, Herr Schuster. Das klingt spannend.

6.2.2 Screencast: Anlage von Aufwands- und Materialressourcen

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

6.2.3 Zuordnung einer Ressourcen zu einem Vorgang

Jannik Schuster: Nun wollen wir uns anschauen, wie man eine Ressource einem Vorgang

zuordnet. Sobald alle Ressourcen eines Projekts in ProjectLibre angelegt sind, konnen
diese den entsprechenden Vorgingen zugeordnet werden. Dazu bietet ProjectLibre drei

Moglichkeiten an.
1. Uber das Dialogfenster ,,Ressourcen zuordnen*
2. Uber das Dialogfenster ,,Information zum Vorgang*
3. Uber die Spalte ,,Ressourcen*

Die Zuweisung erfolgt immer linear. Linear bedeutet, dass Ressourcen wie Mitarbeiter

oder Maschinen eine konstante Anzahl Stunden pro Tag an einem Vorgang arbeiten.

Ein Beispiel: Eine Halbtagskraft wird taglich mit vier Stunden eingeplant, wihrend eine

Vollzeitkraft tiglich acht Stunden an dem Vorgang arbeitet.

Wiederholung: Aufwand & Dauer

Der Aufwand beschreibt die Anzahl der Arbeitsstunden, die iiber die festgelegte Dauer

eines Vorgangs bendtigt werden, um diesen abzuschliefen.
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Die Dauer hingegen bezeichnet den Zeitraum, in dem der Vorgang durchgefiihrt wird.
Ein Beispiel: Ein Vorgang hat eine Dauer von vier Tagen, erfordert aber nur einen Ar-
beitsaufwand von insgesamt 20 Stunden.

6.2.4 Screencast: Drei Moglichkeiten zur Ressourcen Zuordnung

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

6.2.5 Uberblick: Ressourceneinsatz

Dennis Miiller: Hallo Herr Schuster,

die Zuordnung der Ressourcen zu den Vorgéngen ist mir liberraschend leichtgefallen.
Aber jetzt ist die Oberfldche etwas uniibersichtlich. Ich kann nicht genau erkennen, wel-

che Ressourcen mit welchen Vorgéngen verkniipft sind.

Konnten Sie mir vielleicht einen Hinweis geben, wie ich die Oberfléche iibersichtlicher

gestalten kann?

Jannik Schuster: Ich helfe dir gerne weiter Dennis.

In ProjectLibre kannst du dir eine iibersichtliche Darstellung der Ressourcen und der
thnen zugeordneten Vorginge anzeigen lassen. Dazu gehst du einfach auf den Reiter

,,Ressourcen’ und klickst auf die Schaltfldche ,,Ressourcen-Einsatz.

Hier kannst du dir einen kleinen Uberblick iiber die Benutzeroberfldche verschaffen.
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& Einflhrung eines Intranets - C:\Mac\Home\Documents\Einfiihrung eines Intranets.pod * - m] X
| . . ; U N J Einfihrung eines Intr... @
[ ProjectLibre.
| Datei Vorgang I Ressourcen Ansichten @ @ l:l 0

54 RBS A verkleinern = Kopieren & Vorgang einfligen | p - einriicken | & Information &% Suchen
r .+ Ausschneiden || &= Loschen « ausriicken | =™ Kalender
Ressourcen '~ VergroBern Einfligen | Notiz
Ansichten Zwischenablage Ressourcen
Name Aufwand Aufwand Verteilung I |4 Aug 25 I
| Ip I Is I Ip It o - |
1 Johanna Ramm 340 Stunden Aufw... 8h 8h 13,333h oh Oh 10,667n 8h 8h  2,667n
SWOT-Analyse 32 Stundenlfiach Aufw... 5,333 h oh 8h &h 8h 2,667
Uberbiick aktueller IT-Land, 74,667 Stun... [Flach Aufw... 8h 2,667
Identifizieren von Probleme 13,333 Stun... ||Flach ~d |Aufw...
Fachliche Anforderungen 2 96 Stunden|jicls Aufw...
Entwickelh einer Zielvorste. 16 Stunden :52:::: 2: i:c«::ng Aufw...
Defi der f 16 Stund Ispitze Aufw...
Alpha-Test: Enfiifrungin: 16 Stunden||Fruhe Spitze Aufw...
Befilen der Intranet-Softy 32Stundenohoye 0o Auf...
Zukiinftige Anwendungsfd 16 Stunden|Hochebene Aufw... 5,333 &h oh oh 2667
Festlegung des Designs 4 Stundenlfiach Aufw...
Enpflegen der Anpassunge 24 Stundenlflach Aufw...
2 Waldemar Geissler 46,667 Stun.. Aufw... oh oh oh oh oh oh Oh oh Oh
Identifizieren von Probleme 26,667 Stun... |Flach Aufw...
Aufsetzen einer Test-und | 20 Stundenlfiach Aufw...
3 Tobias Bauer 48 Stunden Aufw... oh 5,333h 8h oh oh| 2,667h Oh oh h
Anpassen an unternehmer, 12 Stunden\Flach Aufw...
Entwickeln einer Zielvorste, 16 Stundenlfiach Aufw...
4 » —

Abb. 68:

Vorginge aufgelistet.

Uberblick: Ressourceneinsatz

Vorgang wihrend des Projektablaufs an.

In der Spalte ,,Name* werden die jeweiligen Ressourcen und ihre zugeordnete

Die Spalte ,,Aufwand* gibt den Arbeitsaufwand der Ressource fiir den jeweiligen

In der Spalte ,,Aufwand Verteilung® kann angegeben werden, wie der Arbeits-

aufwand verteilt werden soll. Dieser kann z. B. ,,Flach* verteilt werden. Das be-

deutet, dass der Aufwand iiber die gesamte Projektlaufzeit konstant verteilt ist.

einer Ressource.

Die lila Spalte ist eine Liste der Arbeitsstunden fiir jeden Tag und jeden Vorgang
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6.3 Ressourcenuberlastung in ProjectLibre
6.3.1 Ressourcenuberlastung in ProjectLibre

Jannik Schuster: Bekanntlich kann die Auslastung von Personal und Maschinen im Zeit-

ablauf stark schwanken. Das bedeutet, dass es vorkommen kann, dass einzelne Ressour-
cen iiberlastet sind und mehr Arbeit zugewiesen bekommen, als sie an einem normalen

Arbeitstag von 8 Stunden bewdéltigen konnen.

Daher méchte ich dir im Folgenden zeigen, wie du in ProjectLibre mdgliche Uberlastun-

gen von Ressourcen erkennen kannst.

Dennis Miiller: Eine Ressourceniiberlastung tritt also auf, wenn die Kapazitit einer Res-

source nicht ausreicht, um die zugewiesenen Aufgaben in der geplanten Zeit zu erledigen.

Die Kapazitit ist die in den Ressourceninformationen angegebene maximale Auslastung.

6.3.2 Screencast: Uberlastung von Ressourcen

An dieser Stelle ist im WBT ein Video zu finden

6.3.3 LoOsungen fur Uberlastete Ressourcen

Dennis Miiller: Herr Schuster, was konnten wir tun, um Johanna Ramm zu entlasten?

Wire vielleicht eine Verschiebung des Projektendes nach hinten eine Moglichkeit?

Jannik Schuster: Theoretisch wére dies eine Moglichkeit. Eine Verschiebung des Projekt-

endes wird jedoch in der Regel nicht in Betracht gezogen, da eine Verldngerung der Pro-
jektlaufzeit oft mit hoheren Kosten verbunden ist. Aber keine Sorge, es gibt noch andere

Moglichkeiten, die Uberlastung von Johanna Ramm zu beheben.
Schauen wir sie uns gemeinsam an!

1. Die Abédnderung von Vorgingen kann beispielsweise durch das Verschieben, Ver-

langern oder Unterbrechen der betreffenden Prozesse erfolgen.

2. Zudem ist zu erwigen, liberlastete Mitarbeiter durch andere zu ersetzen, die tiber

ausreichend freie Kapazititen verfiigen.

3. Ebenso ist der Einsatz von zusétzlichen Mitarbeitern zur Reduzierung der Arbeits-

zeit, pro Person zu beriicksichtigen.
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4. Zuletzt ist eine Verdanderung der Arbeitszeiten mdglich, beispielsweise durch eine

Anpassung des tiglichen Arbeitsaufwands (abhéngig vom Arbeitsvertrag).

6.3.4 Abschluss

Jannik Schuster: Gut gemacht, Dennis! Damit sind wir fiir heute fertig.

Du hast gelernt, welche Arten von Ressourcen es gibt, wie man sie in ProjectLibre an-
legt und effizient zuweist. AuBerdem weiBt du jetzt, wie du Uberlastungen erkennst und

welche Losungen es dafiir gibt.

Jennifer Winter: Ich bin mir sicher, dass du dieses Wissen in zukiinftigen Projekten er-

folgreich einsetzen wirst.

Bis zum néchsten Mal und weiterhin viel Erfolg!
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6.3.5 Kapitel 6.3: Ubungstest

Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Die Spalte ,,Aufwand Verteilung* zeigt, dass der Aufwand
immer linear iiber die gesamte Projektlaufzeit verteilt wird.
2 In der Spalte ,,Name* werden sowohl die Namen der Res-
sourcen als auch die Vorginge, denen sie zugeordnet sind,
angezeigt.
3 In der Ansicht ,,Ressource Einsatz* ist die Spalte ,,Max. Ein-
heiten‘ nicht sichtbar.

Tab. 7: Kapitel 6.3: Ubungstest — Single Choice

Nr.

Frage

Richtig | Falsch

Welcher der folgenden Schritte ist kein Teil der Ressourcen-Zuwei

sung in ProjectLibre?

Enddatum des Projekts fixieren.

Ressourcen in der Tabelle eintragen.

Berechnung der Gesamtkosten des Projekts.

Welche der folgenden Aussagen iiber die Benutzeroberflache ,,Ressourcen Einsatz* ist

richtig?

Die Spalte ,,Aufwand* gibt die maximale Kapazitét der Ressource

an.

Die Spalte ,,Aufwand Verteilung* gibt an, wie der Aufwand auf

die Projektlaufzeit verteilt wird.

Die Spalte ,,Name* zeigt die Dauer der Vorgénge.

Was beschreibt der Begriff ,,Aufwand* im Zusammenhang mit ProjectLibre?

Die Summe der Stunden, die fiir einen Vorgang benétigt werden.

Die Lange der Timeline des Projekts.

Die Anzahl der Arbeitstage eines Projekts.

Tab. 8: Kapitel 6.3: Ubungstest — Multiple Choice
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Anhang
Lésungen zu den Ubungstests im WBT 1
Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Die offentliche Bereitstellung von Produktkatalogen fiir
Kundinnen und Kunden zihlt zu den Kernaufgaben eines In- X
tranets.
2 Die externen Social-Media-Kanile eines Unternehmens
werden durch ein Intranet unterstiitzt. X
3 Das Intranet stellt eine Plattform fiir die Realisierung fir-
meninterner Projekte dar. X
4 Die Planung 6ffentlicher Veranstaltungen kann nicht als ty-
pische Aufgabe eines Intranets betrachtet werden. X
5 Das Intranet stellt ein Instrument zur Férderung der Kom-
munikation und Zusammenarbeit der Mitarbeitenden unter- X
einander dar.

Tab. 9: Kapitel 1.1: Ubungstest — Lésung

000 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die passenden Begriffe den Textabschnitten zu, indem Sie die Begriffe per Drag & Drop in die entsprechenden Liicken ziehen.
Die Begriffe sind: Per | 1t, Zeit Ki und

Im Projektmanagement gibt es verschiedene Schlisselbereiche, die zusammen den Erfolg eines Projekts sichern.

. . . . o . Personalmanagement . ‘ ) '
Ein Bereich kimmert sich um die Mitarbeiterplanung: das . Hier wird entschieden, wie

viele und welche qualifizierten Teammitglieder fir bestimmte Aufgaben benétigt werden.

Zeitmanagement I
Ein weiterer Bereich sorgt dafir, dass alle zeitlichen Abldufe eingehalten werden. Das legt

Start- und Endpunkte fest und behélt die Fristen im Blick.

l Kostenmanagement I
Auch die Kosten mussen geplant und kontrolliert werden. Im wird das Budget fur jede Auf-

gabe und fir das gesamte Projekt festgelegt, einschlieRlich aller Personalkosten.

| Einsatzmittelmanagement |
Zuletzt geht es darum, die bendtigten Gerate und Software fur das Team bereitzustellen. Im

wird die Verteilung dieser Ressourcen an die Projektaufgaben organisiert.

arh

Abb. 69: Kapitel 1.2: Ubungstest — Losung
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e
Qe Projektmanagement mit ProjectLibre

o

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die passenden Textabschnitte den Begriffen zu, indem Sie die Textabschnitte per Drag & Drop zum entsprechenden Begriff ziehen.

Der ... ist fir das Management des
einzelnen Projektes verantwortlich. Das
Projekt-Team unterliegt seiner
Weisungsbefugnis.

Projektleiter

Das ... ist fur die Durchfiihrung des
Projektes verantwortlich. Die Mitglieder
besitzen unterschiedliche Aufgaben
und Verantwortungsbereiche.

Projekt-Team

Die ... wird hauptsachlich im Multi-
Projektmanagement eingefiihrt. Sie
Gesamtprojekt- bildet das Gbergeordnete Management
leitung verschiedener Teilprojekte. Fur das IT-
Projekt der Lemonline AG wird diese
nicht eingestellt.

Der ... ist fur die Steuerung des
Projektes verantwortlich. Es besteht
aus Mitgliedern der Entscheidungs-
ebene.

Projektausschuss

Abb. 70: Kapitel 1.3: Ubungstest - Lésung
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Lésungen zu den Ubungstests im WBT 2
Nr. | Frage Richtig | Falsch
1 Welche drei Elemente gehdren zum magischen Dreieck?
Leistung, Kosten, Zeit X
Leistung, Qualitét, Kosten X
Kosten, Zeit, Ressourcen X
Qualitdt, Zeit, Ressourcen X
2 Was passiert, wenn die geplante Leistung in der vorgesehenen Zeit nicht erbracht
werden kann?
Es hat keine Auswirkungen auf andere Projektfaktoren. X
Der Zeitrahmen bleibt unveréndert. X
Die Qualitit des Projekts verbessert sich. X
Die Kosten kdnnen steigen. X
3 Was ist das Hauptziel des magischen Dreiecks?
Die Qualitdt unabhéingig von Kosten und Zeit zu gewéhr-
leisten. X
Kosten und Zeit zu maximieren, um die Leistung zu stei-
gern. X
Es gilt, ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen den drei Fak-
toren Leistung, Kosten und Zeit sicherzustellen. X
Fokussierung auf einen Projektaspekt, wihrend andere As-
pekte vernachléssigt werden. X
4 Welche Aussage beschreibt die Herausforderung ,,Kosten vs. Leistung*?
Ein begrenztes Budget kann die geplante Leistung ein-
schranken. X
Zusitzliche Zeit fiihrt zu einer Qualititssteigerung. X
Die geplante Leistung wird nicht in der vorgesehenen Zeit
erbracht. X
Ein erhohter Kostenaufwand hat keine Auswirkung auf die
Leistung. X

Tab. 10: Kapitel 2.1: Ubungstest — Losung
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XVI

Qe Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Serveriiberlastung: Die Belastung des
Deutsche Bahn Servers wurde unterschétzt, was zu Aus-
fallen des Buchungssystems fuhrte.

Projektkomplexitat: Das grofite IT-
Projekt wurde abgebrochen, da es zu
komplex war.

Marktverzogerung: Der Online-Shop
urde erst spat eingefiuihrt, was zu Ver-
ogerungen flhrte.

Hackerangriff: Opfer eines Ransomware-
02 Telefonica Angriffs, der Windows-Rechner ver-
schlisselte.

)

Ordnen Sie die verschiedenen Risiken den jeweiligen Unternehmen zu. Ziehen Sie die Risiko-Beschreibungen zu den passenden Unternehmensnamen.

Abb. 71: Kapitel 2.3: Ubungstest — Losung

000 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ergénzen Sie die fehlenden Begriffe, die zu den Erfolgsfaktoren erfolgreicher IT-Projekte gehéren.

transparente Informationsbasis zu gewahrleisten.

- | Tools
4. Standardisierte

Projekts.

und eine realistische Aufgabenplanung schaffen die Basis fur

) | motivationsfahiger . o . s .
1. Ein kompetenter und Projektleiter ist entscheidend fir die erfolgreiche
Umsetzung eines Projekts.
| Ziele |
2. Klare
strukturierte Ablaufe.
. | Einbindung | . i . .
3. Die von internen und externen Stakeholdern ist notwendig, um eine

ol

| und Prozesse unterstutzen die effiziente Durchfihrung eines

Abb. 72: Kapitel 2.4: Ubungstest — Losung
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Losungen zu den Ubungsfragen im WBT 3

o9 Projektmanagement mit ProjectLibre

o

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ziehen Sie die folgenden Funktionen zu den entsprechenden Haupt- und Ergéanzungsbereichen.

Projektplanung Erstellung von Netzpldanen

Uberwachung des inhaltlichen Projekt-

centoling fortschrittes

Via E-Mail, Web, Instant Messaging,
Videokonferenzen etc.

Abwicklung der Projektkommunikation
und Unterstutzung von Prozessen

Abb. 73: Kapitel 3.1: Ubungstest — Losung

® . . . .
QL Projektmanagement mit ProjectLibre

a

Ubungstest: Drag-and-Drop

Fillen Sie die folgenden Licken mit den passenden Auswahlkriterien:

i . ) | Funktionsumfang . . :
1. Eine PM-Software sollte einen ausreichenden bieten, damit alle notwendigen Prozesse der

Lemonline AG abgedeckt werden. Gleichzeitig sollte die Software nicht durch zu viele Funktionen Gberfordern.

Flexibilitat |
2. Die der Software ist entscheidend, um eine Anpassung an individuelle Bedurfnisse und
Anforderungen der Mitarbeitenden zu erméglichen.

Zukunftssicherheit
3. Damit die Software langfristig genutzt werden kann, ist eine hohe von groRer Bedeutung. Der

Anbieter sollte regelmaRige Updates bereitstellen, um zukinftige Anforderungen abzudecken.

Benutzerfreundlichkeit |

4. Eine angemessene der PM-Software fordert die Produktivitat der Mitarbeitenden und reduziert

Fehler bei der Bedienung.

Performance

5. Um die Geschéftsprozesse nicht zu beeintrachtigen, muss die | | der Software sowohl bei der

Geschwindigkeit als auch bei der Anpassung an Arbeitsablaufe Gberzeugen.

| Kosten-Nutzen-Verhéltnis |
6. Wie bei jeder Anschaffung sollte auch bei der PM-Software das

um sicherzustellen, dass der Nutzen die entstehenden Kosten rechtfertigt.

ein entscheidendes Kriterium sein,

Abb. 74: Kapitel 3.2: Ubungstest — Lésungen



Anhang XVIII

Nr. | Frage Richtig | Falsch

1 Welche Art von Informationen kdnnen in der Eingabetabelle von ProjectLibre eingege-

ben werden?

AusschlieBlich die Projektkosten. X

Vorgangsname, Dauer, Start- und Enddatum sowie Vorgénger. X

AusschlieBlich Ressourcen. X

Lediglich die Namen der Vorgénge. X
2 Welche Angaben bietet die Indikatorenspalte in ProjectLibre?

Symbole zur Hervorhebung von Besonderheiten eines Vorgangs. X

Eine grafische Darstellung der Zeitplanung. X

Die Anpassung der Zeitskala im Gantt-Diagramm. X

Die automatische Nummerierung der Vorgéinge. X
3 Welche Aussage ist zutreffend fiir das Gantt-Diagramm in ProjectLibre?

Es bietet eine Ubersicht aller Projekteinstellungen. X

Es zeigt Details wie Projektstart und -ende. X

Es stellt die zeitliche Abfolge von Vorgéngen grafisch dar. X

Es dient zur Erstellung von Berichten fiir Projektmanager. X
4 Welche Funktion hat der Meniipunkt ,,Datei* in ProjectLibre?

Den Zugriff auf globale Projekteinstellungen und PDF-Export. X

Die Verwaltung der Zeitskala fiir Diagrammansichten. X

Eine Ubersicht iiber die Projektinformationen. X

Das Anpassen der Vorgangsnamen und Zeitplanung. X

Tab. 11: Kapitel 3.3: Ubungstest — Lésungen
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XIX

Losungen zu den Ubungsfragen im WBT 4

Vorwirtsplanung.

Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Bei der Vorwirtsplanung wird der Endtermin auf der
Grundlage eines bekannten Starttermins berechnet. X
2 Bei der Riickwirtsplanung wird fiir die Berechnung des
Enddatums eines Projektes das Datum des Projektbeginns X
berticksichtigt.
3 Fiir Projekte mit einem festen Endtermin eignet sich die
X

4 Wenn der Endtermin vorgegeben ist, wird bei der Riick-

wertsplanung der Starttermin berechnet.

Tab. 12: Kapitel 4.1: Ubungstest — Losung

Q0 Projektmanagement mit ProjectLibre

Ubungstest: Drag-and-Drop

Erganzen Sie die fehlenden Begriffe zum Thema Projektstammdaten.

| Startzeitpunkt
1. Der

zu einer vollstandigen Neuberechnung aller Termine im Projektzeitraum.

. | Prioritat
2. Die
Sie zeigt die Relevanz des Projekts fir das Unternehmen.

| Endzeitpunkt
3. Der

Dieser Wert ist abhdngig vom definierten Startzeitpunkt.

Vorgangskalender
4. Der | it

JErweitert” angepasst werden, um spezifische Bedingungen fur ein Projekt zu definieren.

a

| definiert den Beginn des Projekts. Eine Anpassung dieses Wertes fihrt
| eines Projekts wird durch einen Wert zwischen 0 und 1000 dargestellt.
| eines Projekts gibt an, wann alle Vorgange abgeschlossen sein mussen.

| umfasst projekt- und arbeitsfreie Zeitrdume. Er kann in der Registerkarte

Abb. 75: Kapitel 4.2: Ubungstest — Losung

Nr. | Frage Richtig | Falsch
1 Welche Funktion hat ein Ressourcenkalender in ProjectLibre?
Er definiert die Dauer des gesamten Projekts. X

Er legt fest, wann und wie lange eine Ressource arbeitet. X
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Er berechnet die Gesamtkosten des Projekts.

2 Worauf basiert der Ressourcenkalender in ProjectLibre?

Auf dem Projektkalender. X

Auf den Anforderungen des Projektleiters.

Auf dem Zeitplan der Teammitglieder.

3 Welche Anpassungen konnen im Ressourcenkalender vorgenommen werden?

Festlegung individueller Arbeitszeiten fiir Mitarbeiter und Ma-
X

schinen.

Erstellung zusitzlicher Vorgangskalender.

Anderungen der Kostenstruktur eines Projekts.

4 Wozu dient die Kombination von Projekt- und Ressourcenkalender?

Um die Projektkosten zu liberwachen.

Um abweichende Feiertage und Wochenenden zu beriicksichti-

gen.

Um individuelle Arbeitszeiten und Ausnahmen zu planen. X

Tab. 13: Kapitel 4.3: Ubungstest — Losung
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Losungen zu den Ubungsfragen im WBT 5

Y Projektmanagement mit ProjectLibre

ah

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die passenden Begriffe den Textabschnitten zu, indem Sie die Begriffe per Drag & Drop in die entsprechenden Liicken ziehen.
Die Begriffe sind: Dauer, Nachfolger, Vorgang, Vorganger und Sammelvorgang.

| Vorgang I
1. Ein bezeichnet die Teilaktivitat, aus der sich ein Gesamtvorgang zusammensetzt.

Es ist die kleinste Einheit eines Projekts und durch einen Anfangs- und Endtermin gekennzeichnet.

| Dauer |
2. Die beschreibt den Zeitraum zwischen dem Anfangs- und Endtermin eines Vorgangs.
. | Vorgéanger | o . .
3. Ein ist ein Vorgang, der abgeschlossen sein muss, bevor ein anderer Vorgang
beginnen kann.
| Nachfolger I
4. Ein kann erst beginnen, wenn der vorherige Vorgang abgeschlossen ist.
| Sammelvorgang I
5. Ein ist eine Gruppe von zusammenhangenden Vorgangen, die logisch oder thema-

tisch zusammengefasst werden.

Abb. 76: Kapitel 5.1: Ubungstest — Losung

ogo Projektmanagement mit ProjectLibre

arhy

Ubungstest: Drag-and-Drop

Ordnen Sie die Spalten Vorganger den entsprechenden Funktionen zu, indem Sie den Spalten Vorgang zu der entsprechenden Funktions-
beschreibung ziehen. Uberprijfen Sie Ihre Antworten, indem Sie auf die Schaltflache ,Abschicken” klicken.

( \

Der Vorgang muss starten, wenn Vorgang 2 begonnen hat und 30 % der Dauer von
Vorgang 5 abgeschlossen sind, jedoch einen Tag vor dem Ende von Vorgang 5.

s N
Der Vorgang beginnt erst, wenn Vorgang 4 abgeschlossen ist und Vorgang 7 begonnen
hat.

; 47 !

e e e e e e e I
& J
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Der Vorgang kann erst starten, wenn Vorgang 1 begonnen hat und 50 % der Dauer
von Vorgang 4 abgeschlossen sind.

Abb. 77: Kapitel 5.2: Ubungstest — Losung
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Losungen zu den Ubungsfragen im WBT 6
Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Die Kostenberechnung fiir Material-Ressourcen erfolgt pro
X
Stunde.
2 In der Spalte ,,Art* wird zwischen Material- und Aufwand-
. X
Ressourcen unterschieden.
3 Der Basiskalender kann individuell fiir jede Ressource an-
gepasst werden. X
4 In ProjectLibre werden Kosten ausschlieBlich als ,,fixe Kos-
(13 X
ten* dargestellt.
5 In der Spalte ,,Aufsummierung Feste Kosten* kann festge-
legt werden, ob die Kosten anteilig berechnet werden. X
6 Die Spalte ,,Baseline Cost* speichert die geplanten Kosten
fiir einen Vergleich mit Ist-Kosten. X
Tab. 14: Kapitel 6.1: Ubungstest — Lésungen
Nr. | Aussage Richtig | Falsch
1 Die Spalte ,,Aufwand Verteilung* zeigt, dass der Aufwand
immer linear liber die gesamte Projektlaufzeit verteilt wird. X
2 In der Spalte ,,Name* werden sowohl die Namen der Res-
sourcen als auch die Vorginge, denen sie zugeordnet sind, X
angezeigt.
3 In der Ansicht ,,Ressource Einsatz* ist die Spalte ,,Max. Ein- X
heiten‘ nicht sichtbar.
Tab. 15: Kapitel 6.3: Ubungstest — Single Choice — Ldsungen
Nr. | Frage Richtig | Falsch

Welcher der folgenden Schritte ist kein Teil der Ressourcen-Zuweisung in ProjectLibre?

Enddatum des Projekts fixieren. X
Ressourcen in der Tabelle eintragen. X
Berechnung der Gesamtkosten des Projekts. X
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2 Welche der folgenden Aussagen iiber die Benutzeroberfliche ,,Ressourcen Einsatz* ist
richtig?
Die Spalte ,,Aufwand* gibt die maximale Kapazitét der Ressource
an. X
Die Spalte ,,Aufwand Verteilung* gibt an, wie der Aufwand auf
die Projektlaufzeit verteilt wird. X
Die Spalte ,,Name* zeigt die Dauer der Vorgénge. X

3 Was beschreibt der Begriff ,,Aufwand* im Zusammenhang mit ProjectLibre?
Die Summe der Stunden, die fiir einen Vorgang benétigt werden. X
Die Lénge der Timeline des Projekts. X
Die Anzahl der Arbeitstage eines Projekts. X

Tab. 16: Kapitel 6.3: Ubungstest — Multiple Choice — Lésungen
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