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A Zur Einordnung der WBT-Serie

Die WBT-Serie richtet sich an Interessenten des Themenbereiches ,,IT-Projektmanage-

ment.

Fiir Thr Selbststudium per WBT miissen Sie einen Internet-Zugang haben — entweder auf
Ihren eigenen PCs, auf den PCs im JLU-Hochschulrechenzentrum, in den JLU-Bibliothe-
ken oder dem PC-Pool des Fachbereichs.
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B Die Web Based Trainings

Der Lernstoff zum Themenbereich ,,Optimierung von Projekten* wird durch eine Serie
von Web-Based-Trainings (WBT) vermittelt. Die WBT bauen inhaltlich aufeinander auf
und sollten daher in der angegebenen Reihenfolge und zum vorgesehenen Zeitpunkt ab-
solviert werden. Um einen Themenbereich vollstandig durchdringen zu kénnen, muss je-
des WBT mehrfach absolviert werden, bis die jeweiligen Tests in den einzelnen WBT

sicher bestanden werden.

WBT-Nr. | WBT-Bezeichnung Dauer
1 Optimierung mit Netzplantechnik 90 Min.
2 Optimierung in der Praxis 90 Min.

Tab. 1: Ubersicht WBT-Serie

Die Inhalte der einzelnen WBT werden nachfolgend in diesem Dokument gezeigt. Alle
WBT stehen Thnen rund um die Uhr online zur Verfiigung. Sie konnen jedes WBT belie-
big oft durcharbeiten. In jedem WBT sind Quellcode-Beispiele enthalten, die Sie unbe-

dingt nachbauen und ausfiihren sollten.
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1 Optimierung mit Netzplantechnik
1.1 Netzplantechnik

1.1.1 Willkommen bei der Lemonline AG!

Susanne Schuster: Guten Morgen Julius, herzlich Willkommen bei der Lemonline AG.

In den néchsten zwei Tagen mdchte ich Dir alles Wichtige zur Optimierung von Projekten

erklaren.

Wie Du vielleicht schon weiit, wurden frither hiufig sogenannte ,,Balkendiagramme*
verwendet, um die Beziehungen der einzelnen Vorgédnge innerhalb eines Projektes zu
verdeutlichen. Mit zunehmender Komplexitit der Projekte reichte diese Darstellungs-
weise nicht mehr aus. Deshalb werden bei besonders komplexen Projekten sogenannte
,Netzplidne* verwendet, um alle Abldufe systematisch zu erfassen und deren gegenseitige

Abhidngigkeiten deutlich zu machen.

Aus diesem Grund zeige ich Dir in den nédchsten zwei Tagen alles, was im Zusammen-

hang mit Netzplédnen wichtig ist.

Name Mai Juni Juli

Vorgang 1
Vorgang 2
Vorgang 3

Vorgang 4

Abb. 1: Beispiel: Balkendiagramm

Start
Ziel

Abb. 2: Beispiel: Netzplan
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Die Graphentheorie:
Netzpléne basieren auf der Graphentheorie. Ein Graph ist eine Menge von Knoten, die
durch Kanten miteinander verbunden sind. Mit Hilfe eines Pfeils wird dem Graphen eine

Richtung gegeben. Auf diese Weise entsteht ein gerichteter Graph

Beispiel fur einen Graphen:

\l Knoten Kante —lp  Pfeil

\__/

Abb. 3:  Beispiel fur einen Graphen

1.1.2 Grundbegriffe der Netzplantechnik

Susanne Schuster: Als Néchstes mochte ich Dir noch vier Grundbegriffe erklédren, die im

Zusammenhang mit Netzpldnen wichtig sind.
Vielleicht sind Dir manche von diesen Begriffen schon bekannt.
Vorgang:

e FEin Vorgang beschreibt eine bestimmte Teilaufgabe des Projekts, die zur Fertig-
stellung durchgefiihrt werden muss. Ein Vorgang hat einen definierten Anfang

und ein definiertes Ende.
Ereignis:

e Ein Ereignis beschreibt das Eintreten eines bestimmten Zustands. Jeder Vorgang
beginnt und endet mit einem Ereignis. Besonders wichtige Ereignisse werden

,Meilensteine* genannt.
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Dauer:

e FEin Vorgang ist durch eine bestimmte Zeitdauer gekennzeichnet, die bendtigt

wird, um ihn auszufiihren.
Anordnungsbeziehung:

e Die Anordnungsbeziehung beschreibt die Abhdngigkeit zwischen Ereignissen
oder Vorgingen. Insgesamt gibt es vier verschiedene Arten von Anordnungsbe-

ziehungen.

1.1.3 Die Anordnungsbeziehungen

Susanne Schuster: Wie Du sicher noch weif}t, beschreiben die Anordnungsbeziehungen

den logischen Ablauf innerhalb des Projektes. Dabei legen die insgesamt vier verschie-

denen Arten von Anordnungsbeziehungen die Vorginger-Nachfolger-Beziehung fest.
Im Folgenden schauen wir uns die Anordnungsbeziehungen jeweils in einem Netzplan
und einem Balkendiagramm an.

Die Anordnungsbeziehung ,,Ende — Anfang*

Erst wenn Vorgang A abgeschlossen ist, kann mit Vorgang B begonnen werden. Diese
Anordnungsbeziehung wird in der Praxis am hiufigsten verwendet.

Beispiel:

Erst wenn der Alpha-Test in einem ausgewihlten Nutzerkreis durchgefiihrt wurde, kann

der unternehmensweite Beta-Test stattfinden.

EA
Vorgang A —p Vorgang B

Abb. 4:  EA: Darstellung in einem Netzplan
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Alpha-Test

Beta-Test

Abb. 5:  EA: Darstellung in einem Balkendiagramm
Die Anordnungsbeziehung ,,Anfang-Anfang*
Vorgang A und Vorgang B werden parallel ausgefiihrt.
Beispiel:

Die fachlichen und technischen Anforderungen werden gleichzeitig ermittelt.

Vorgang A —p Vorgang B

Abb. 6:  AA: Darstellung in einem Netzplan

Fachliche
Anforderungen

Y  Technische
Anforderungen

Abb. 7: AA: Darstellung in einem Balkendiagramm
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Die Anordnungsbeziehung ,,Ende-Ende*
Vorgang B kann erst beendet werden, wenn Vorgang A abgeschlossen ist.
Beispiel:

Das Einpflegen der Anpassungen kann erst beendet werden, wenn der Beta-Test beendet

1st.

EE
Vorgang A > Vorgang B

Abb. 8:  EE: Darstellung in einem Netzplan

Beta-Test
Einpflegender |
Anpassungen
Abb. 9: Darstellung in einem Balkendiagramm

Die Anordnungsbeziehung ,,Anfang-Ende*
Vorgang B kann erst beendet werden, wenn Vorgang A begonnen hat.
Beispiel:

Die unternehmensweite Einfiihrung wird erst beginnen, wenn die Schulung der Mitarbei-

ter beendet ist.
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AE
Vorgang A —> Vorgang B

Abb. 10: AE: Darstellung in einem Netzplan

Unternehmensweite
Einfuhrung

Schulung der
Mitarbeiter

Abb. 11: AE: Darstellung in einem Balkendiagramm

1.1.4 Vorgangs- und Ereignisorientierung

Susanne Schuster: Grundsitzlich gibt es im Rahmen der Netzplantechnik zwei Betrach-

tungsweisen, um ein Projekt darzustellen. Dies kann entweder als eine Folge von Vor-
gingen oder als eine Folge von Ereignissen gemacht werden. Diese Betrachtungsweisen

findest Du in jedem Netzplan wieder.
Nachdem Du die Betrachtungsweisen kennengelernt hast, mochte ich Dir noch drei Dar-
stellungsmethoden zeigen, die der Vorgangs- und Ereignisorientierung zugrunde liegen.
Vorgangsorientierung

e Aneinanderreihung von Aktivititen (Vorgidngen)

e Vorginge (Pfeile) als Triager von ZeitgroBen und Ergebnissen

e Nihe zu ausfithrenden Organen
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Alpha-Test Beta-Test
durchfiihren durchfiihren
20 Tage 10 Tage

Abb. 12:  Vorgangsorientierung
Ereignisorientierung
e Aneinanderreihung von Ereignissen

e Ereignisse (Knoten) als Ergebnisse und Triger von ZeitgroBBen

e Nihe zu Management-Organen

Ergebnis 10
Alpha-Test

20 Tage

Ergebnis
Beta-Test
30 Tage

20

Start

Abb. 13:  Ereignisorientierung

1.1.5 Ereignisknotennetz: PERT

Urspriinglich wurde die Project Evaluation and Review Technique (PERT) Mitte der
50er Jahre fiir die US Marine entwickelt und ist ein Netzplan mit Ereignisorientierung.
Die Knoten stellen die Ereignisse dar, die aus Vorgéingen resultieren. Die Pfeile verdeut-

lichen die Richtung und den Zeitbedarf zwischen den Vorgingen.

Hauptséchlich wird PERT fiir die terminmiBige Uberwachung von Abldufen durch Prii-

fung von Ereigniseintritten eingesetzt.
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Ereignis 1

!

Start

]

Ereignis 2

!

Ergebnis
Alpha-Test
20 Tage

Zeitbedarf des Vorgangs
zwischen Ereignis 1 und 2

1

Zeitbedarf des Vorgangs

Ereignis 3

!

Ergebnis
Beta-Test
30 Tage

zwischen Ereignis 2 und 3

Abb. 14:  Ereignisknotennetz: PERT

1.1.6 Vorgangsknotennetz: MPM

Die Metra-Potential-Method (MPM) wurde im Jahr 1958 fiir die Electricité de France

entwickelt. Dieser Methode liegt die Vorgangsorientierung zugrunde.

Die Knoten symbolisieren in diesem Fall die zeitbeanspruchenden Vorginge und die

Pfeile die Anordnungsbeziehungen und/oder die Dauer zwischen den Vorgéngen.

MPM wird zur iibersichtlichen Darstellung komplizierter Ablaufstrukturen mit hohem

Vermaschungsgrad und Modularisierung verwendet. Die MPM ist die am weitesten ver-

breitete Methode der Netzplantechnik.

—

1

Start

Vorgang 1

!

Alpha-Test durchfiihren

>

Dauer: 20 Puffer: 5
FAZ: 0 SAZ: 5
FEZ: 20 SEZ: 25

1

Anordnungsbeziehung und/oder
Dauer zwischen den Vorgéngen

Vorgang 2

Beta-Test durchfiihren

Dauer: 10 Puffer: 10
FAZ: 20 SAZ: 30
FEZ: 30 SEZ: 40

Anordnungsbeziehung und/oder
Dauer zwischen den Vorgéngen

Abb. 15:  Vorgangsknotennetz: MPM
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1.1.7 Vorgangsknotennetz: CPM

Die letzte Netzplantechnik Critical-Path-Method (CPM), die auf der Vorgangsorientie-
rung basiert, wurde urspriinglich flir den amerikanischen Chemiekonzern DuPont entwi-
ckelt und sollte Planungs- und Uberwachsungsarbeiten fiir Investitionsvorhaben verbes-

sern.

Bei dieser Technik werden die zeitbeanspruchenden Vorgénge von Pfeilen und die zeit-

punktbezogenen Anfangs- und Endergebnisse von Knoten dargestellt.

Hauptsédchlich wird CPM fiir das Auffinden des zeitkritischen Weges von Projektstart bis
Projektziel verwendet. Es kann auch dazu dienen, diesen Weg wirtschaftlich vertretbar

zu verkirzen.

Anfangs- und Anfangs- und Anfangs- und
Endereignisse Endereignisse Endereignisse
Alpha-Test Beta-Test
durchflihren durchflhren
20 Tage 10 Tage
Vorgénge Vorgénge

Abb. 16: Vorgangsknotennetz: CPM

1.2 Vorgangszeit und Ereigniseintritt

1.2.1 Zeitplanung mit CPM

Susanne Schuster: Im ndchsten Schritt mochte ich gemeinsam mit Dir manuell einen

Netzplan aufstellen und Dir zeigen, wie Du den frithesten und spétesten Zeitpunkt eines
Ereignisses berechnen kannst. Mit diesen Berechnungen kannst Du die Dauer eines Pro-

jektes bestimmen.

Ich zeige Dir das anhand der Critical-Path-Method, die Du bereits kennengelernt hast.
Bevor wir anfangen, solltest Du noch die wichtigsten Grundbegriffe im Zusammenhang

mit der Critical-Path-Method kennen.
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vorheriger i . j nachfolgender
Vorgang V(|’ J) Vorgang
FzZ | SZ FZ Sz FZ @ SZ FZ Sz
Vorgang (i, j)
Ereignis i Ereignis |

Abb. 17: Zeitplanung mit CPM

Vorgangszeiten (i, j)

e Die Vorgangszeiten (Dauer der Vorgédnge) sollten moglichst genau anhand von

Erfahrungswerten geplant werden.
Eintritt eines Ereignisses j

e Ein Ereignis tritt ein, wenn alle zu diesem Ereignis verlaufenden Vorgénge abge-
schlossen sind. Alle von diesem Ereignis ausgehenden Vorgénge kdnnen erst ab

diesem Zeitpunkt starten
Spitestnotwendiger Eintritt eines Ereignisses (SZ)

e SZ stellt den spitestnotwendigen Zeitpunkt dar, an dem die nachfolgenden Vor-

génge beginnen miissen, um die Gesamtprojektdauer nicht zu verlangern.
Friihestmoglicher Eintritt eines Ereignisses (FZ)

e FZ entspricht dem frithestmdglichen Zeitpunkt, an dem die vorher stattfindenden
Vorginge abgeschlossen sein miissen, um die Gesamtprojektdauer nicht zu ver-
langern.

1.2.2 Erstellen eines Netzplans

Susanne Schuster: Nachdem Du nun die wichtigsten Begriffe kennst, mochte ich als

Néchstes mit Dir selbststdndig einen Netzplan erstellen. Dazu nehmen wir als Grundlage
eine Vorgangsliste, die ich Dir schon erstellt habe. Die verschiedenen Schritte fiir die

Erstellung eines Netzplans kannst Du hier sehen.

In Schritt 1 werden zunéchst ausgehend vom Startereignis 1 die Vorgénge A und B ein-

gezeichnet. Ein Netzplan wird iiblicherweise immer von links nach rechts gezeichnet.

Vorginge stellen bei der CPM-Methode immer zeitbeanspruchende Elemente wie Tatig-

keiten und Aktivitdten dar. Ereignisse sind zeitpunktbezogene Elemente.
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Vorgang

A

O mMm m O O w

Vorganger

A

A

C
B,D

B,D
F

Nachfolger
C,D
FG

E
F.G

Abb. 18: Schritt 1: Vorgangsliste

A
1 —
Start
Abb. 19: Schritt 1: Netzplan
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Im 2. Schritt werden nun die Vorgédnge C und D eingetragen. Diese sind die Nachfolger

von Vorgang A.

Vorgang | Vorganger | Nachfolger

A - B
B - F,.G
& A E
D A F.G
E C -
F B,D -
G B, D H
H F -

Abb. 20: Schritt 2: Vorgangsliste

C
2 ——

A D

1 —

Start

Abb. 21: Schritt 2: Netzplan
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Im 3. Schritt werden Vorgang E und F eingetragen. Diese beiden Vorginge haben keine

Nachfolger mehr.

Vorgang | Vorganger | Nachfolger
A - C,D
B = F,G
C A E
D A F.G
E C -
F B,D =
G B,D H
H F -

Abb. 22: Schritt 3: Vorgangsliste
C

2 > 4

B F

1 » 3 —s
Start

Abb. 23:  Schritt 3: Netzplan
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Im 4. Schritt werden Vorgang G und H eingezeichnet. Vorgang H hat keinen Nachfolger

mehr und miindet wie Vorgang E und F im Ereignis 6.

Vorgang | Vorganger | Nachfolger

A - C,D
B - F,G
C A E
D A F.G
E C -
F B,D -
G B,D H
H F -

Abb. 24: Schritt 4: Vorgangsliste

Abb. 25: Schritt 4: Netzplan
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1.2.3 Fruhestmaoglicher Ereigniszeitpunkt (FZ)

Ausgehend vom Startereignis wird in aufsteigender Reihenfolge der Ereignisnummern

der frithestmdgliche Zeitpunkt eines Ereignisses immer nach derselben Formel berechnet.

Frithestmogliches Ende eines Vorgangs = Frithestmdglicher Vorgangsanfang + Vor-

gangsdauer

Der frithestmogliche Anfang eines Vorgangs ist gleichzeitig auch der friihestmdgliche

Zeitpunkt seines Anfangsereignisses.

Von den frithestmdglichen Enden aller einmiindenden Vorgénge stellt die grof3te Zeitein-

heit den frithesten Zeitpunkt fiir das betrachtete Ereignis dar.

Die frithestmoglichen Ereigniszeitpunkte werden nun wie folgt berechnet:

Anfangs- und Endereignisse === \/Oorgénge

2 C (15) 4
5 sz .
,V ‘wzs)
1 3
0 sz B (20) 30 Sz \ —
| start ¢ 5 A’

40 sz

Abb. 26: Fruhestmoglicher Ereigniszeitpunkt (FZ)

Ereignis 1: FZ(1)=0

Ereignis 2: FZ(2)=0+A(5)=5

Ereignis 3: FZ(3) = A(5) + D(25) = 30

Ereignis 4: FZ(5) = A(5) + C(15) =20

Ereignis 5: FZ(4) = A(5) + D(25) + G(10) =40

Ereignis 6: FZ(6) = A(5) + D(25) + G(10) + H(2) = 42
Abb. 27:  Berechnung FZ
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1.2.4 Spatestnotwendiger Ereigniszeitpunkt (SZ)

Ausgehend vom Zielereignis wird in absteigender Reihenfolge der Ereignisnummern der

spétestnotwendige Zeitpunkt eines Ereignisses immer nach derselben Formel berechnet.

Spéatestnotwendiger Beginn eines Vorgangs = Spétestnotwendiges Vorgangsende - Vor-

gangsdauer

Das spitestnotwendige Ende eines Vorgangs stimmt mit dem spétesten Zeitpunkt eines

Endereignisses iiberein.

Als spitestnotwendiges Vorgangsende fiir das Zielereignis wird der spéteste Projektfer-
tigstellungstermin eingesetzt. Liegt ein solcher Termin nicht vor, wird der bereits errech-

nete frithestmdgliche Zeitpunkt des Zielereignisses verwendet.

Der spitestnotwendige Zeitpunkt kann wie folgt berechnet werden:

Anfangs- und Endereignisse === \/Oorgénge
2 C (19) 4
5 5 20 32
E (10)
A (3) D (25)
1 3 F (8) 6
0 0 B (20) 30 30 Tl 42 42
| strt ] . 5 H
40 40

Abb. 28:  Spatestnotwendiger Ereigniszeitpunkt (SZ)



1 Optimierung mit Netzplantechnik 17

Ereignis 6: SZ(6) = 42

Ereignis 5: SZ(5) =42 - H(2) =40

Ereignis 4: SZ(4) =42 - E(10) =32

Ereignis 3: SZ(3) =42 - H(2)- G(10) =30

Ereignis 2: SZ(2) =42 - H(2)- G(10)-D(25) =5
Ereignis 1: SZ(1) =42 - H(2) - G(10) - D(25) - A(5) =0

Abb. 29:  Berechnung SZ

1.3 Kritische Vorgange

1.3.1 Grundbegriffe zu kritischen Vorgangen

Susanne Schuster: Du weiflt nun, wie ein Netzplan erstellt wird und wie Du den friihest-

moglichen und spétestnotwendigen Ereigniszeitpunkt berechnen kannst.

Als Néchstes mochte ich Dir erkldren, was unter einem kritischen Vorgang und einem
Puffer zu verstehen ist, damit Du im Anschluss daran den kritischen Pfad in unserem

Netzplan erkennen kannst.

e Kiritische Vorginge sind die Vorginge, die keine Pufferzeiten haben. Eine Ver-

zogerung dieser Vorgénge fiihrt zu einer Verschiebung des Projektendtermins.

e Ein freier Puffer ist ein Zeitraum, um den sich ein Vorgang verzdgern kann, ohne

einen anderen Vorgang zu beeintrichtigen.

e Ein kritischer Pfad ist die Abfolge der kritischen Vorgédnge in einem Projekt.

Auf diesem Pfad befinden sich nur Vorgédnge ohne Pufferzeit.
¢ FEin Gesamtpuffer ist ein Zeitraum, um den sich ein Vorgang verzdgern kann,

ohne das Projektende zu verzdgern.

1.3.2 Der kritische Pfad im Netzplan

Susanne Schuster: Wie Du jetzt weillt, kann es einen kritischen Vorgang nur geben, wenn

der fritheste und spiteste Zeitpunkt fiir ein Ereignis identisch ist. Die Aneinanderreihung
dieser kritischen Vorginge vom Start- bis zum Zielereignis nennt man auch , kritischen

Pfad*.

Die Zeit, die zur Projektdurchfiihrung erforderlich ist, wird durch die Summe der Vor-
gangsdauern entlang des kritischen Pfads dargestellt. Der kritische Weg ist somit die
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langste Abfolge von Vorgingen zwischen Start- und Zielereignis und bestimmt somit die

Dauer eines Projektes.

Kritischer Weg A= D= G- H

Fur Ereignis 4 liegt ein Puffer
i von 12 Zeiteinheiten vor.

4
20 32

~ E(10)

Abb. 30:  Kritischer Pfad im Netzplan

1.3.3 Veranderung des kritischen Pfads

Susanne Schuster: Es ist moglich, einzelne Vorgénge des kritischen Pfads zu verkiirzen,

um so die Gesamtlidnge des Projektes zu verkiirzen.

Ich habe Dir ein paar Mdglichkeiten dafiir zusammengestellt.

1. Mit zusétzlichem Personal/Maschinen kann der kritische Vorgang schneller als

geplant ablaufen

2. Schitzung der Plandauer kritischer Vorginge

3. Uberstunden anordnen

4. Vorgangsreihenfolge optimieren

5. Vorginge parallelisieren

1.3.4 Feierabend

Susanne Schuster: Wir sind fiir heute fertig. Du hast viel tiber die Grundlagen der Netz-

plantechnik gelernt und wie ein Netzplan gezeichnet werden kann.

Bevor Du Feierabend machen kannst, gebe ich Dir einen Test mit, den Du zur Uberprii-

fung deines Wissens machen kannst.

Morgen werde ich Dir zeigen, welche Moglichkeiten es gibt, ein Projekt zu optimieren.

Wir sehen uns morgen wieder!
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1.4 Abschlusstest

Nr. | Frage Richtig Falsch
Was wird bei komplexen Projekten
verwendet?

1 Balkendiagramme
Netzplane
Wie wird ein Graph genannt, der eine
bestimmte Richtung hat?
gewichteter Graph

2 zeitlicher Graph
gerichteter Graph
frihester Graph
Was sind die Eigenschaften der
Vorgangsorientierung?
Nahe zu Management-Organen

3 | Vorgange als Trager von Zeitgrof3en und
Ergebnissen
Aneinanderreihung von Ergebnissen
Aneinanderreihung von Aktivitaten
Kritische Vorgange haben ...
...keinen Puffer.

4 ...einen Puffer.
...mehrere Puffer.
Welcher Pfad ist der kritische?
A-C-D

5 |D-E-F
A-E-F
B-H
Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen
mit ,Richtig” oder ,Falsch®.
Die Anordnungsbeziehung AA bedeutet, dass

6 | als Erstes Vorgang A und danach Vorgang B
ausgefuhrt werden.

7 Die PERT-Methode basiert auf der
Ergebnismethode.
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8 Die MPM-Methode basiert auf der
Ergebnisorientierung.
23 28 33 33 16 16 21 26 12 12 0
2 c4 /3
A(lZ)/' V‘(g) D(17)
1 Bl8) 4 H(3) 6
kﬂ /
(2) 5 G(5)
Vorgang
Beta-Test l
durchfihren
10 Tage
Alpha-Test
durchfiihren
20 Tage I

Anfangs- und
Endereignisse

Tab. 1: Ubungsfragen WBT 1 — Optimierung mit Netzplantechnik
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2 Optimierung in der Praxis
2.1 Zeitoptimierung

2.1.1 Willkommen zurtck

Susanne Schuster: Guten Morgen Julius, die Theorie der Netzplantechnik kennst Du ja

schon. Heute mochte ich Dir anhand eines Beispiels in der Praxis zeigen, welche Mog-

lichkeiten es gibt, ein Projekt zu optimieren.
Dies kannst Du z. B. durch die Zeit- oder Kostenoptimierung tun.

Das zeige ich Dir nun an Netzplinen in der Projektmanagement-Software Microsoft Pro-

ject.

2.1.2 Beschleunigungs- und Opportunitatskosten

Susanne Schuster: Bevor wir damit anfangen, mochte ich Dir die notwendigen Grundla-

gen erklédren, die im Zusammenhang mit der Optimierung von Projekten wichtig sind.
Beschleunigungskosten

Die Kosten aller Vorgiinge bei geplanter Dauer des Projektes (keine Verzogerung) wer-
den ,,direkte Kosten genannt. Mdchte man einen Vorgang verkiirzen, entstehen Be-
schleunigungskosten, da diesen Vorgéngen zusitzliche Ressourcen zugeordnet werden

miissen (z. B. Mehrverschlei3 einer Maschine, Hinzuziehen eines weiteren Mitarbeiters).
Opportunititskosten

Opportunititskosten entstehen in einem Unternehmen durch entgangene Gewinne (z. B.
entgehen einem Unternehmen wihrend eines Forschungsprojektes Gewinne, weil es in
dieser Zeit weniger produzieren kann). Wird die Dauer eines Projektes verkiirzt, sinken

die Opportunititskosten, weil dem Unternehmen weniger Gewinne entgehen.
Kostenoptimale Projektdauer

Eine kostenoptimale Projektdauer kann durch die Verkiirzung eines Projektes erreicht
werden, wenn die erhdhten Beschleunigungskosten durch die gesunkenen Opportunitéts-

kosten genau kompensiert werden.
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Berechnung der kostenoptimalen Projektdauer:

Projektkosten K = K(direkt) + K (indirekt)

2.1.3 Die zeitliche Optimierung

Susanne Schuster: Ich mochte Dir zundchst anhand der zeitlichen Optimierung zeigen,

welche Auswirkungen eine Verkiirzung der Projektdauer auf die Gesamtkosten hat. Dafiir
verwenden wir erneut unser Projekt , Einfiihrung eines Intranets, das Du bereits kennst

und auf dessen Grundlage wir bereits einen Netzplan erstellt haben.

In dieser Ubersicht habe ich die einzelnen Vorginge des Intranet-Projekts sowie deren

Dauer und die zugehorigen Kosten aufgelistet.

Nachdem alle Informationen inklusive der Ressourcen in Microsoft Project eingetragen

wurden, erhalten wir folgenden Netzplan.

Wir haben uns in diesem Beispiel fiir die Projektmanagement-Software Microsoft Project
entschieden. Hier werden die Verdnderungen der Kosten und Dauer innerhalb des Netz-
plans verstdndlich und nachvollziehbar dargestellt. Fiir die Kostenoptimierung ist diese

Software daher am besten geeignet.

[\ [ Beschreibung Dauer Ressourcenanzahl Kosten
1 Projektstart 0 0 1.000,00 €
2 Identifizieren von Problemen 5 3 6.400,00 €
3 Entwickeln einer Zielvorstellung 20 1 8.000,00 €
4 Uberblick tiber aktuelle IT-Landschaft 15 1 6.000,00 €
5 Zukiinftige Anwendungsfille identifizieren 25 2 28.000,00 €
6 SWOT-Analyse 10 1 4.000,00 €
7 Fachliche Anforderungen identifizieren 8 1 3.200,00 €
8 Technische Anforderungen identifizieren 10 2 8.800,00 €
9 Definition der Funktionen eines Intranet 2 4 4.320,00 €
10 Projektende 0 0 3.500,00 €

Abb. 31:  Zeitoptimierung: Vorgangsliste
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Ressource Standardsatz Uberstundensatz Vorgang
Monika Bauer 60,00 €/Std. 150,00 €/Std. 2,8,9
Sven Miller 50,00 €/Std. 100,00 €/Std. 2,3,578,9
Heinz Schmidt 70 €/Std. 140,00 €/Std. 9
Luca Schoéps 90,00 €/Std. 100,00 €/Std. 5,9
Timo Altmann 50,00 €/Std. 250,00 €/Std. 2,4,6
Abb. 32:  Zeitoptimierung: Ressourceneinsatz
p— v o —— - S a7
Melurulebemnim 22020, FAZMon 071019 FP. M:“"‘” FEZFre 11,1019 ™ FEZFre 01111
sess e TR0O0E \ Vorgangskosten 6.400.00 € \
Nams: Entvickein sner LD
Ne:3 Zevorsishing Daver: 20 Tage Ne:§ Mm Daver: 25 Tage Ne:6 Name: SWOT-Analyse Dauer: 10 Tage
Z\ : | emeemasonot ——— Voo OO
Name: Technische \
:zaum B9 PP o‘;%;:":: ::m;?w » Melensteinterin: 03,1219
Abb. 33: Zeitoptimierung: Netzplan

2.1.4 Moglichkeiten der Projektverkirzung

Susanne Schuster: Ich hatte Dir gestern schon gezeigt, dass der kritische Pfad fiir die

Dauer eines Projektes entscheidend ist. Aus diesem Grund sollten wir versuchen, hier die

Vorgénge zu verkiirzen, indem wir diesen weitere Ressourcen zuordnen.

Leider haben wir zurzeit keine zusitzlichen Mitarbeiter verfligbar, die wir dem Projekt
zuteilen konnten. Eine Moglichkeit wire deshalb, die Arbeitsstunden der zugeteilten Mit-

arbeiter zu erhohen.

2.1.5 Projektverkurzung durch zeitliche Optimierung

Susanne Schuster: Ich habe eine neue Ubersicht erstellt, in der die Vorginge des kriti-

schen Pfads und die Mitarbeiter inklusive der Uberstunden aufgelistet sind.

Die Arbeitszeiten der Mitarbeiter wurden hier von 8 auf 12 Stunden erhoht. Dies ist das
Maximum, das wir in unserem Fall unter Beriicksichtigung des Arbeitsvertrags der Mit-
arbeiter erreichen kénnen. Wenn Du mit solchen Uberstunden planst, solltest Du aber

unbedingt etwas beachten.
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Kritische Vorgédnge

Uberstunden

Identifizieren von Problemen
Zukinftige Anwendungsfalle identifizieren
Technische Anforderungen identifizieren

Definition der Funktionen eines Intranet

Vorgangsdauer | Ressourcen | Arbeitsstunden
5 3 120
25 2 400
10 2 160
2 4 64

60
200
80
32

Abb. 34: Kritische Vorgange und die Uberstunden

Susanne Schuster: Fiir die Mehrarbeit miissen wir den Mitarbeitern einen Uberstunden-

satz bezahlen. Dieser liegt iiber dem normalen Standardsatz, der wihrend der normalen

Arbeitszeit anfallt.
Durch die Verkiirzung der Vorgénge fallen Beschleunigungskosten an. In diesem Fall ist

das die Differenz zwischen dem Uberstundensatz und dem Standardsatz.

2.1.6 Veranderung des kritischen Pfads

Susanne Schuster: Nachdem wir nun den Mitarbeitern die zusétzlichen Stunden zugeord-

net haben, ergibt sich ein neuer kritischer Pfad in unserem Netzplan.

Auch hier ist es moglich, durch eine zweite und dritte Optimierung die Vorgédnge des

neuen kritischen Pfades zu verkiirzen, um so die gesamte Projektdauer zu verringern.
Alter Netzplan

Der urspriingliche Netzplan besteht aus den Vorgéngen 2, 5, 8 und 9. Das Projektende ist
am 03.12.19.

5 P . Name: Ubertick skmete
c - Name: iensizeren von . N4 y Daver 15 Tage
Meilensteintermin: 05.10.19 FAZ Won 14,1018 o 0
FAZMon 07.10.19 PP 0Tace FEZFre 11.10.19 g :“" "‘~9~ : a0 ;-ﬁ;’e ‘:
SAZMon 07.10.19  GP.0Tece SEZ Fre 11.10.19 3 ; 0P 12Tece EEOS LY
Vorgangskosten 1.000,00€ e oo 20 6.000.00€ —
a Name: Zukintige i
Nes3 “"‘zf"”’“:;"" Deuer: 20 Tage N:§ Anwendungstile  Daver 25 Tage
e cesizeen
FEZFre 011119 FAZMon 141018 FP.0Tace FEZ Fre 15.11.19
SEZFre 15.11.18 SAZMon 14108 GP.0Taee SEZFre 15.11.19
| Vormaneskosten 28.00000€
\ e Toieie T Name. Fachics
N Anforderungen  Daver. 10 Tage Ne:7 Anforderungen
e ertizee
FAZWon 181119 FP.0Tace FEZFR 21119 FAZMon 88119 FP:4 T > Meilensteintermin: 03.12.19
SAZMon 181118 GP.0Tace SEZFrR211.19 Sfeniie G 4T Nr: 10
Vorsaneskostan 8.800,00€ Vormneskosten 3.200.00€ Vorgangskosten 3.500,00€
Name: Defon der
N9 Eumonen enes baanet D7 2T80¢
FAZMon (21218 FP.0Tae FEZDe03.1219
SAZWon 021218 GP.OTaoe SEZ0e 02,1219
Vorganeskosten 4.320,00€

Abb. 35: Alter Netzplan
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1. Optimierung

Durch die 1. Optimierung hat sich der kritische Pfad verdndert. Die Dauer der Vorginge
des urspriinglichen kritischen Pfads hat sich durch die zusitzlichen Uberstunden verkiirzt,
dadurch sind jedoch auch die Vorgangskosten gestiegen. Das Projektende liegt nun beim
13.11.19. Im néchsten Schritt werden nun auch die Vorginge auf dem neuen kritischen

Pfad beschleunigt.

Projektstart
Meilensteintermin: 05.10.19 >

Nr:1
Vorgangskosten 1.000,00€

Daer: 20 Tage

Name: Entickein sner
Zevrsiebung

FAZWon 07019 FP.0Tace FEZ Fre 01.11.19
saz 8 GPOTme SEZ Fre 01.11.19

Ne:7 Anrderungen  Daver: 8 Tage

== Projektende

FAZMon 041149 FP.0Tae FEZMe13.11.19 Meilensteintermin: 13.11.19

SAZ Mon 04.11.19 GP: 0 Tace SEZ M 13.11.19 Nr.: 10
% orssreskoman3.500,00¢

Abb. 36: 1. Optimierung
2. Optimierung

Nach der 2. Optimierung hat sich der kritische Pfad erneut verschoben und besteht jetzt
aus den Vorgingen 2, 4 und 6. Da Vorgang 2 bereits beschleunigt wurde, kann durch die

3. Optimierung nur noch den Vorgingen 4 und 6 Uberstunden zugeordnet werden.

Name: Uberbick aktuete -
Projektstart N2 Name: erbizeren VOn s er 25 Tage = Miodschat e 197
Prodiemen
Meilensteintermin: Sam 05.10.19 Ts
FAZMon07.10.19  FP0Tace FEZ Wi 09.10.19 FAZ MR0S.10.19 F2 e FEZAR30.0.1)
SAZ Mon 07.10.19 GP: 0 Tace SEZ W 09.10.19 SAZ M 09.10.19 GP: 0 Tage SEZ Mkt 30.10.19

Vorgangskosten 1.000,00€ — Vomeiesten T 30000€ Vorganeskosten 6.000,00€

Nei3 Nei6 Name: SWOT-Anlyse Daser: 10 Tage

FAZ M2 30.10.19 FP. 0 Tace FEZ MR 13.11.19

SAZ M2 30.10.1 GP:0 Tace SEZMe13.11.19
Vorganes kosten 4,000,00€

Projektende
> Meilensteintermin: Mit 13.11.19

¥ Vorgangskosten3.500,00€

Abb. 37: 2. Optimierung
3. Optimierung

Durch die 3. Optimierung besteht der kritische Pfad aus den gleichen Vorgénge wie zu
Beginn. Jedoch hat sich die Dauer der Vorginge des Projektes verkiirzt, was durch die
Beschleunigungskosten zu einem Anstieg der Kosten gefiihrt hat. Das Projektende ist nun

der 04.11.2019.
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Name: iengtzieren von

Name: Uberbick aktuete

Vorganeskosten 6.080,00€

ez Propiemen o et Misnsscnat Do TSTee
Meilensteintermin: 05.10.19 4. . e Fe 0
FAZMon 071019 FP.0Tase FEZ Ve 09.10.19 ™ ;IZ“‘”"’ 9 : OTee ;:; :," = “o‘f,
SAZMon 07.10.18  GP.0Tace SEZVR09.10.19 OP. § Tace £Z Mon 28.10.19
Vorgangskosten 1.000,00€ < e O e 0 16.006,00€ ~
Name: Ertwicken &
N3 - Entrickeh €her (10 Toge NeiS Anwendungsisle  Dauer 12,5 Tage N6 Name: SWOT-Analyse Daser: 5 Tage
evorsiung
centzenn
FAZMon 071018 FP5Tame FEZFre 181018 FAZME(S.1019  FP.OTace FEZFe 251019 FAZNon 211018 FP6Tace FEzFrR 0
SAZ Mon 14.10.19 GP- 5 Tage SEZ Fre 25.10.19 SAZ Mg 09.10.19 GP: 0 Tage SEZ Fre 25.10.19 SAZ Die 29.10.19 GP: 6 Tage SEZ Mon 04.11.19
Vorsanzskosten 12.000,00¢€ ~—__|__ Vorsaneskosten34.000.00€ Vorgansskosten 12.000.00€
\ Name: Technische \ Neoma: Fachliche \
Nei7 Anforderingen Daver: £ Tage _
N8 Ariorderngen Daver: 5T Projektende
densizieren — entizeren
FAZ Vion 28.10.19 FEZFre01.11.18 FRZURBN1 P2 Tem FEZ Do 311019 > Meilensteintermin: 04.11.19
SAZ Von 28.10.19 SEZFre01ILI Sazwe 01019 g. 2T SEZMen 041119 Nr: 10
Vorgangskosten 14.400,00 Vorzangskosten 4.800.00€ 'Vorgangskosten 3.500,00 €
Name: Definifon der
L Funkionen eines kvanet 02" 1 T80
FAZMon 041119 FP.0Taoe FEZ Mon 04.11.18
SAZMon 041119 GP.0Tese SEZ Mon 04.11.18

Abb. 38:

3. Optimierung

2.1.7 Zeitliche Optimierung: Ergebnis

Susanne Schuster: Durch die Optimierung der Vorgiange um 42,5 Tage sind die Gesamt-

kosten des Projektes aufgrund der zu zahlenden Uberstunden gestiegen. Diese Kosten

werden auch als ,,Beschleunigungskosten* bezeichnet und liegen iiber dem normalen

Stundensatz.

Unsere Kosten sind aber nicht nur gestiegen, sondern haben sich auch um die téglichen

Opportunititskosten, die in diesem Beispiel 500,00 € pro Tag betragen, verringert. Insge-

samt konnen wir Opportunitédtskosten von 21.250,00 € (42,5 Tage x 500,00 €) einsparen.

Die eingesparten Opportunitédtskosten sind hier jedoch geringer als die erhohten Be-

schleunigungskosten von 37.760,00 €, weshalb unser Projekt insgesamt um 16.510,00 €

teurer geworden ist.

org g = org O
Oorg 5
0 Op A 0 Op A

1. Projektstart 0 0 0 1.000 € 1.000 € 0€ ]
2. Identifizieren von Problemen 5 2,5 -2,5 6.400 € 13.200 € +6.800 €
3. Entwickeln einer Zielvorstellung 20 10 -10 8.000 € 12.000 € +4.000 €
4. Uberblick tiber aktuelle IT-Landschaft 15 7,5 -7,5 6.000 € 18.000 € +12.000 €
5. Zukiinftige Anwendungsfélle identifizieren 25 12,5 -12,5 28.000 € 34.000 € +6.000 €
6. SWOT-Analyse 10 10 0 4.000 € 4.000 € 0€ B
7. Fachliche Anforderungen identifizieren 8 4 -4 3.200 € 4.800 € +1.600 €
8. Technische Anforderungen identifizieren 10 5 -5 8.800 € 14.400 € +5.600 €
9. Definition der Funktionen eines Intranet 3 1 -1 4320€ 6.080 € +1.760 €
10. | Projektende 0 0 0 3.500 € 3.500 € +0€

Opportunitatskosten 47.500 € 26.250 € -21.250€

Beschleunigungskosten: 37.760 €

Abb. 39:

Ubersicht: Zeitoptimierung Neu
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Die Projektdauer hat sich durch die Optimierung um 42,5 Tage verkiirzt. Jedoch sind die
Projektkosten durch die hohen Uberstundensitze um 16.510,00 € gestiegen. Dies liegt an
den deutlich hoheren Beschleunigungskosten von 37.760,00 €.

2.1.8 Fazit: Zeitliche Optimierung

Die Projektdauer hat sich durch die Optimierung um 42,5 Tage verkiirzt. Jedoch sind die
Projektkosten durch die hohen Uberstundensitze um 16.510,00 € gestiegen. Dies liegt an
den deutlich hoheren Beschleunigungskosten von 37.760,00 €.

Leistung

Qualitat

Kosten

Abb. 40: Das Magische Dreieck

2.2 Kostenoptimierung

2.2.1 Die Kostenoptimierung — Teil 1

Susanne Schuster: Jetzt mdchte ich Dir noch die Mdglichkeit der Kostenoptimierung zei-

gen. Wie Du bestimmt noch weif3t, betragen die Opportunitétskosten in unserem Projekt
500,00 € pro Tag. Damit wir eine Kostenoptimierung erreichen, berechnen wir nun die

kostenoptimale Projektdauer, die Du bereits kennengelernt hast.

Um die kostenoptimale Projektdauer zu bestimmen, verkiirzen wir nur die Vorgénge auf
dem kritischen Pfad, deren Beschleunigungskosten durch die zusitzlichen Uberstunden

nicht hoher als die taglichen Opportunititskosten von 500,00 € sind.
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2.2.2 Die Kostenoptimierung — Teil 2

Susanne Schuster: Dazu schauen wir uns zunéchst in unserem urspriinglichen Projekt die

Vorginge auf dem kritischen Pfad vor der Optimierung an. Wir teilen den Mitarbeitern
erneut Uberstunden zu. Es ergeben sich die gleichen Abweichungen wie nach unserer 1.

Optimierung. Ich habe Dir dazu eine neue Ubersicht erstellt.

Teilst Du die Abweichung der Kosten nun durch die Abweichung der Dauer erhéltst Du

die Beschleunigungskosten pro Tag.

Sind die Beschleunigungskosten pro Tag geringer als die tdglichen Opportunitétskosten,
dann sollte dieser Vorgang gekiirzt werden. In unserem Beispiel trifft dies nur auf den
Vorgang 5 zu. Bei allen anderen Vorgéngen wiirde eine Verkiirzung zu keiner Kostener-

sparnis flihren.

Vorgangsname Vorgangsdauer Vorgangskosten Verkiirzung
Nr. | Einflhrung eines Intranet Normal  Optimiert A Normal  Optimiert A BK proTag BK<OK?
2 Identifizieren von Problemen 5 2,5 -2,5 | 6.400€ 13.200 € +6.800€ | 2.720,00 € Nein
5 Zukiinftige Anwendungsfille identifizieren 25 12,5 -12,5 | 28.000 34.000€ +6.000€ | 480,00 € Ja
8 Technische Anforderungen identifizieren 10 5 -5 8.800€ 14.400€ +5.600 € | 1.120,00 € Nein
9 Definition der Funktionen eines Intranet 2 1 -1 4.320€ 6.080 € +1.760€ | 1.760,00 € Nein

Abb. 41: Kritischer Vorgang: Verkurzung

2.2.3 Kostenoptimierung: Ergebnis

Susanne Schuster: Nachdem wir lediglich Vorgang 5 beschleunigt haben, ergibt sich eine
neue Kostenaufstellung. Insgesamt sparen wir 12,5 Tage an Zeit und Kosten in Hohe von

250,00 € ein. Der kritische Pfad hat sich nach der Kostenoptimierung ebenfalls verdndert.

Durch unsere Kostenoptimierung haben sich die Gesamtkosten des Projektes reduziert,
weil die insgesamt eingesparten Opportunititskosten in diesem Fall die zusétzlich anfal-

lenden Beschleunigungskosten liberwiegen.
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org g0 e org g O e
Org 5
o) Op A o) Op A
1 Projektstart 0 0 0 1.000 € 1.000 € 0€
2. Identifizieren von Problemen 5 5 0 6.400 € 6.400 € 0€
3. Entwickeln einer Zielvorstellung 20 20 0 8.000 € 8.000 € 0€ g
4. Uberblick tiber aktuelle IT-Landschaft 15 15 0 6.000 € 6.000 € 0€ §
58 Zukuinftige Anwendungsfélle identifizieren 25 12,5 -12,5 28.000 € 34.000 € +6.000 € %
6. SWOT-Analyse 10 10 0 4.000 € 4.000 € 0€ B -:g"
7o Fachliche Anforderungen identifizieren 8 8 0 3.200 € 3.200 € 0€ ‘§
8. Technische Anforderungen identifizieren 10 10 0 8.800 € 8.800 € 0€ §
9. Definition der Funktionen eines Intranet 2 2 0 4.320€ 4.320€ 0€ ®
10. Projektende 0 0 0 3.500 € 3.500 € 0€
Opportunitédtskosten 47.500 € 41.250 € -6.250 € -

Abb. 42: Ubersicht: Kostenoptimierung

Name: Mentizieren von Name: Uperick skste

Projekistart N2 5T, Ne:d Dauer: 15 Tage
Nr:2 Probig Dauer: 5 Tage Lyl IT-Landschat
Meilensteintermin: Sam 05.10.19 ) 111
5 BT FezF 1018 L1 LA
SAZ W 09.10.19 GP: 2 Tace SEZ De 15.10.19 - G 2Te = SRl
Vorgangskostan 1 000,00€ s & ; en €000, ~
Name: Entwickeln ener
Ne:3 2 Dauer: 20 T: D 125T Ne. SWOT-An: 10T,
age Dauer. age 6 Name: SWOT-Analyse Daver: 10 Tage
FAZ Mon 07.10.19 FP. 0 Tace FEZ Fre 01.11.19 FEZ Mk 30.10.19 FAZ Mon 04.11.19 FP-2Tace FEZ Fre 15.11.19
SAZ Mon 07.10.19 GP: 0 Tage. SEZ Fre 01.11.19 SEZ Fre 01.11.19 SAZ M 06.11.19 GP- 2 Tage SEZ Die 19.11.19
Vorsansskosten 800000€

Vorzaneskosten &.000,00€

AN
. \
R Name: Fachiche

Anforderungen  Dauer. § Tage

Ne:g Projektende
censizeren e
FAZMon 041119 FP.0Tsce FEzFr 151110 FAZVon G415 PP 4 Taoe FEZW 1118 > Meilensteintermin: Die 19.11.19
SAZMon 041119 GP.OTace SEZFre 15.11.18 SAzfmceiiie .4 Tam 200 01119 Nr: 10
Vorgangskosten 8.800,00€ Vorsanaskosten 3.200.00€ Vorgangskosten3.500,00€
Name: Defison der

Nei# Furiconen enes rraner D7 2T0°

FAZMon 181119 FP:0Tae FEZDe 181118

SAZMon 18.11.19  GP.OTaae SEZDe 19.11.19

Vorgangskosten 4.320,00€

Abb. 43:  Netzplan nach Kostenoptimierung
2.2.4 Auf Wiedersehen

Susanne Schuster: Wir sind fiir heute fertig!

Bei der Zeitoptimierung haben wir bemerkt, dass eine Verkiirzung der Vorginge durch
eine Erhéhung der Arbeitsstunden zu zusitzlichen Kosten aufgrund des Uberstundensat-
zes gefiihrt hat. Die Ursache dafiir waren die hohen Uberstundensitze. Die Kosten der

Beschleunigung waren hoher als die eingesparten Kosten und deshalb nicht sinnvoll.

Bei der Kostenoptimierung wurde die Projektdauer um 12,5 Tage verkiirzt. Durch die
verringerten Beschleunigungskosten und die hoheren Einsparungen an Opportunitétskos-

ten wurden die Gesamtkosten des Projektes um 250 € gesenkt.

Ich habe Dir auch heute wieder einen Test mitgebracht, den Du bearbeiten kannst, um

dein Wissen zu iiberpriifen.

Wenn Du dich intensiver mit Netzplédnen in Microsoft Project beschiftigen mochtest,

dann kannst Du dir gerne die WBT-Serie ,,Netzplantechnik in MS Project™ ansehen.
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2.3  Abschlusstest
Nr. | Frage Richtig | Falsch
Wie werden die Kosten genannt, die durch den
zusatzlichen Einsatz von Mitarbeitern und Ma-
1 | schinen entstehen?
Beschleunigungskosten
Opportunitatskosten
Opportunitatskosten sind ...
2 | ...direkte Kosten.
...indirekte Kosten.
Mit welcher Formel wird die kostenoptimale Pro-
jektdauer berechnet?
3 | Projektkosten = direkte Kosten + indirekte Kosten
Projektkosten = direkte Kosten - indirekte Kosten
Projektkosten = indirekte Kosten + direkte Kosten
Bitte beantworten Sie die folgenden Vorgange mit
,Richtig“ oder ,Falsch”
Die kostenoptimale Projektdauer wird erreicht,
4 | wenn die erhohten Beschleunigungskosten hoher
als die Opportunitatskosten sind.
48.350 € 38,5 -4950 € 16.500 €
1. Winde hochziehen 18 9 -9 8.000 € 14.400 € 6.400 €
7) Fenster einsetzen 14 14 0 6.400 € 6.400 € 0€
3. Turen einsetzen 3 1,5 -15 1.000 € 3.200 € 2.200€
4, Dach decken 8 8 0 6.000 € 6.000 € 0€
> Garten Gestaltung 12 6 -6 3.500€ 6.800 € 3.300€
Opportunitatskosten
55 41400 € +6.950 € 11.550 € -16,5

Tab. 2: Ubungsfragen WBT 2 — Optimierung in der Praxis
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VIl

Anhang

Lésungen zu den Ubungsfragen im WBT 1

Nr. | Frage Richtig | Falsch
Was wird bei komplexen Projekten verwendet?

1 | Balkendiagramme X
Netzplane X
Wie wird ein Graph genannt, der eine bestimmte Rich-
tung hat?

5 gewichteter Graph X
zeitlicher Graph X
gerichteter Graph X
frihester Graph X
Was sind die Eigenschaften der Vorgangsorientie-
rung?

3 Nahe zu Management-Organen X
Vorgange als Trager von Zeitgrof3en und Ergebnissen X
Aneinanderreihung von Ergebnissen X
Aneinanderreihung von Aktivitaten X
Kritische Vorgange haben ...

4 ...keinen Puffer. X
...einen Puffer. X
...mehrere Puffer. X
Welcher Pfad ist der kritische?

A-C-D X

5 D-E-F X
A-E-F X
B-H X
Bitte beantworten Sie die folgenden Fragen mit ,Rich-
tig“ oder ,Falsch”.

Die Anordnungsbeziehung AA bedeutet, dass als Ers- X

6 | tes Vorgang A und danach Vorgang B ausgefuhrt wer-
den.

7 | Die PERT-Methode basiert auf der Ergebnisme- X
thode.

3 Die MPM-Methode basiert auf der Ergebnisorientie- X
rung.




Anhang VI

2 C(4) 3
16 16
A(lZ)/' E(9) D(17)
1 B(8) 4 H(3) 6

00 2126 >
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Vorgang
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durchfahren durchfihren

20 Tage ' 10 Tage
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Endereignisse

Tab. 3: Lésungen zu den Ubungsfragen im WBT 1



Anhang IX
Lésungen zu den Ubungsfragen im WBT 2
Nr. | Frage Richtig | Falsch
Wie werden die Kosten genannt, die durch den zu-
satzlichen Einsatz von Mitarbeitern und Maschinen

1 | entstehen?

Beschleunigungskosten X
Opportunitatskosten X
Opportunitatskosten sind ...

2 | ...direkte Kosten. X
...indirekte Kosten. X
Mit welcher Formel wird die kostenoptimale Projekt-
dauer berechnet?

3 | Projektkosten = direkte Kosten + indirekte Kosten X
Projektkosten = direkte Kosten - indirekte Kosten X
Projektkosten = indirekte Kosten + direkte Kosten X
Bitte beantworten Sie die folgenden Vorgange mit
,Richtig“ oder ,Falsch”

Die kostenoptimale Projektdauer wird erreicht, wenn X

4 | die erhdohten Beschleunigungskosten hoher als die
Opportunitatskosten sind.

55 38,5 -165 | 41400€  48350€ |+6.950€
1- Wande hochziehen 18 9 -9 8.000 € 14,400 € 6.400 €
2, Fenster einsetzen 14 14 0 6.400 € 6.400 € 0€
3. Turen einsetzen 3 1,5 1,5 1.000 € 3.200 € 2.200 €
4, Dach decken 8 8 0 6.000 € 6.000 € 0€
S. Garten Gestaltung 12 6 -6 3.500 € 6.800 € 3.300€
Opportunititskosten 16.500€ | 11.550€ |-4.950€

Tab. 4: Lésungen zu den Ubungsfragen im WBT
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